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KKB HAKKINDA

- 2014 Y1l Faliyet Raporu

+ Raporun ilgili oldugu hesap dénemi:
01.01.2014 — 31.12.2014

- Ticari Unvan: KKB Kredi Kayit Biirosu A.S.

- Ticaret Sicil Numarasi: 329148-276730

» Mersis Numarasi: 0564-0004-2270-0011

+ Adres: Barbaros Mah. Ardi¢ Sk. Varyap Meridian
F Blok ATASEHIR-ISTANBUL

- Anadolu Kurumlar V.D. 564 000 4227

- Telefon: 0216 579 29 29

- Faks: 0216 455 45 36

- Web Sitesi Adresi: www.kkb.com.tr

- Cagri1 Merkezi: 444 99 67

KKB TARIHCESI

Kredi Kayit Biirosu (KKB), 6nde gelen dokuz ban-
kanin ortakliginda Tiirkiye'nin ilk ve tek kredi
biirosu olarak 11 Nisan 1995 tarihinde kurulan
kokli bir kurum. 2014 yil sonu itibariyla 42 ban-
ka, 12 tiiketici finans, 76 faktoring, 20 finansal
kiralama, 3 sigorta sirketi ve Borsa istanbul ol-
mak lizere toplam 154 iiyeye sahip.

5411 sayili Bankacilik Kanunu'nda 6ngéruldigi
tzere (md.73/4) kredi kuruluslar: (mevduat ban-
kalari ile katilim bankalari) ile finansal kurulus-
lar (kredi kuruluslar: disinda kalan ve sigorta-
cilik, bireysel emeklilik veya sermaye piyasasi
faaliyetlerinde bulunmak veya Bankacilik Kanu-
nu’'nda yer alan faaliyetlerden en az birini yurtt-
mek iizere kurulan kuruluslar ile kalkinma ve
yatirim bankalar: ve finansal holding sirketleri)
arasinda en az bes banka tarafindan kurulacak
sirketler vasitasiyla yapacaklar: her tirla bilgi
ve belge aligverisini saglamak tizere kurulmus
bir sirket. KKB tiyesi kuruluslar bu Kanun'un ayni
maddesi uyarinca, miisterilerine ait kredi bilgile-
rini Nisan 1999’dan bu yana KKB aracilig ile bir-
birleriyle paylasiyorlar.

25 Subat 2011 tarihinde yayimlanan 6111 sayi-
It Kanun ile 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'na Ek
Madde 1 ve Gegici Madde 28 ilave edildi. Ek Madde
1 ile Turkiye Bankalar Birligi (TBB) nezdinde, kre-
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di kuruluslari ile Bankacilik Diizenleme ve Denet-
leme Kurulu'nca uygun goriilecek finansal kuru-
luslarin musterilerinin risk bilgilerini toplamak
ve s6z konusu bilgileri bu kuruluslar ile gercek
veya tuzel kisilerin kendileriyle ya da onay ver-
meleri kosuluyla 6zel hukuk tiizel kisileri ve tigtin-
cu gercek kisileri ile de paylasilmasini saglamak
tzere Risk Merkezi kuruldu. TCMB nezdindeki
Risk Santralizasyon Merkezi'nin devri ile Tirkiye
Bankalar Birligi Risk Merkezi 28 Haziran 2013 ta-
rihinde faaliyete gecti. KKB, TBB Risk Merkezi'ne
vekaleten tiim operasyonel ve teknik faaliyetleri
kendi biinyesinde yuritiyor ve 192 Risk Merkezi
uyesi finansal kurulusa veri toplama ve paylasim
hizmeti veriyor.

2013 yili Ocak ayinda hizmete sundugu Cek Ra-
poru, Risk Raporu ve Elektronik Rapor Sistemi ile
KKB, yalniz finansal kuruluslara degil, ayn1 za-
manda bireylere ve reel sektore yonelik hizmetler
de sunmaya basladi. 2014 yil1 Eylal ayr itibariyla
KKB'nin tiiketici ytzinu temsil eden Findeks
platformu ile bireyler ve reel sektore yonelik hiz-
metler tek bir ¢ati altinda toplandi.

KKB, 2015 yilinda da yeni iriin ve hizmetlerini
gelistirmeye, bankacilik - finans sektéri ve reel
sektore katma deger yaratmaya devam edecek.

KKB iiyesi kuruluslar
miisterilerine ait kredi
bilgilerini Nisan 1999’dan
bu yana KKB araciligt ile

birbirleriyle paylastyorlar.

VIZYON

Finans sektori ile reel sektoriin risklerini
etkin yonetmekicin gereksinim duyacaklar:
bilgileri ve araglari en iyi sekilde sunmak

MISYON

Yarattigr inovatif uriinler ve hizmetler ile
beklentileri asarak Tirkiye'nin biiyiiyen
degeri ve diinyanin 6rnek alinan lider kredi
biirosu olmak

STRATEJILER

Kisa Vadeli

Finans sektorintin tim alanlarindaki kredi deger-
lendirme ve izlemelerine yonelik iirtin ve hizmetleri
sunmak

TBB Risk Merkezi olusumuyla birlikte hayata gecen
KKB Risk Merkezi operasyonlarini kesintisiz ger-
ceklestirecek gtivenli altyapinin ve insan kaynagi-
nin sirekliligini saglamak

KKB’nin sagladig uriin ve hizmetlerin daha ¢ok ki-
siye tanitilmasi ve finansal hayatta risk yonetim
bilincini gelistirmek

Sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi amaciyla
gencleri egitmeye yonelik ve topluma katma deger
katacak projeleri hayata gecirmek

Uzun Vadeli

Altyapr ve donanimi siirekli gelistirerek finans
sektoriiniin ihtiyaclarini aninda tespit etmek ve bu
yonde yeni uirtin ve hizmetler sunmak

KKB HAKKINDA
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KILOMETRE TAS|

1995

11 Nisan’'da, Tirkiye'nin ilk ve
tek kredi biirosu, Kredi Kayit
Biirosu (KKB) kuruldu.

1994

Nisan ayinda Kredi Referans
Sistemi (KRS) hayata gecirildi.
17 Aralik 1999 tarihinde Banka-
lar Kanunu’'nda yapilan degisik-
likle banka, sigorta sirketi ve tii-
ketici finansman sirketleri gibi
sirketlerin yani sira BDDK'nin
uygun gorecegi diger sirketlerin
de KKB'’ye uiye olabilmesi sag-
land.

Nisan ayinda Miisteri itirazlar:
Degerlendirme Sistemi (MIiDES),
Eylil ayinda SABAS hayata ge-
cirildi. Kasim ayinda MIDES, bir
miusteri itirazinin maksimum
iki saat icerisinde yanitlanabil-

mesine olanak saglayan elek-
tronik ortama tasindr.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

20071
ZUU'|
Haziran ayinda Kredi Hesap Ka-

yitlar’'nin yani sira Kredi Bagvu-
ru Kayitlari da paylasima acildi.

2002
Bilgi Dogrulama Sistemi
(BDS) hayata gegcirildi.

200

Bireysel Kredi Notu (BKN) ha-
yata gecirildi.

Haziran aymda Kurumsal

Biiro Sistemi tyelerin kul-
lanimina acildi.

2006

MIDES, Bilgi Dogrulama ve Acil
Giincelleme Sistemi tamamen
online altyapiya sahip ve inte-
raktif bilgi paylasim platform-
larina doniisti. Ayrica, Banka
Kartlar: ve Kredi Kartlar: Ka-
nunu'nun 9. maddesinde 6ngé-
rillen dizenleme kapsaminda
Limit Kontrol Sistemi (LKS) uy-
gulamaya alind1.

2007
£\
internet Sahtekarliklar1 Alarm

Sistemi (IFAS), Subat ayinda ha-
yata gecirildi.

Kurumsal Biiro Sistemi’ne ipo-
tekli Gayrimenkuller, ihale Ya-
saklilari ve Karsiliksiz Cek Bilgi-
leri’'nin eklenmesiyle veri tabani
zenginlestirildi. SABAS’in tek-
nik altyapisi gelistirilerek KKB

sistemiyle entegre calismaya
baslamasi saglandi.

200%
£\

Uyeler ile giinliik olarak payla-
silan karsiliksiz c¢ek bilgilerini
sorgulamaya yénelik “Karsilik-

s1z Cek Sorgulama Sistemi” ku-
ruldu.

2012

2012, KKB'nin degisim ve dé-
niisim yil1 oldu. Bankalar arasi
kapalr devre bir sistemle calis-
malar devam ederken, benzer
bir fayday: reel sektor icin de
yaratmak tizere harekete gecil-
di. Degisen vizyon ve ihtiyacla-
ra paralel olarak organizasyon
yapisi yenilendi, yeni kurumsal
kimlik calismalar: tamamlandi.
Risk Merkezi'ni hayata gecir-
mek icin somut adimlar atildi.
Risk ve Cek Raporlari devreye
alindi ve elektronik ortamda ra-
por talep ve teslimi sireclerini
saglayan E-Rapor Sistemi haya-
ta gecirildi.

2013

Elektronik Rapor Sistemi (E-
Rapor Sistemi) lansmani ger-
ceklestirildi.

Ticari Kredi Notu (TKN) lans-
mani gergeklestirildi.

Kredi Notu ve Cek Endeksi,
Cek ve Risk Raporlari ile bir-
likte sunulmaya basland.
KKB iiyelerine diizenli olarak
E-Biilten gonderimine bas-
land1.

Harita Bazli Raporlama Hiz-
meti GeoMIS KRS iiyesi ku-
rumlarin hizmetine sunuldu.
TARDES ve GeoMIS internet
siteleri faaliyete gecti.

Uye kurumlarin da deste-
gi ile veri kalitesi %80’den
%90’a yiikseldi.

Bireysel Kredi Notu (BKN)
guclendirilmis doérdiinci ver-
siyonu ile kullanima agcildr.
Turkiye Bankalar Birligi
(TBB) ile KKB arasinda im-
zalanan sozlesmenin ardin-
dan Risk Merkezi calismalari
baslatildi. Bu c¢aligmalarin
tiim altyapisi ve operasyonu
KKB tarafindan ustlenildi.
www.kkb.com.tr yenilendi.

2014

Findeks markas: hayata
gecirildi ve www.findeks.
com web sitesi yayina alindr.
Findeks basin lansmani ger-
ceklestirildi. 360 derece ile-
tisim kampanyasi baslatildi.
KKB’nin Tirkiye'deki tium
tiniversite o6grencilerine
yonelik diizenledigi ilk Ku-
rumsal Sosyal Sorumluluk
Projesi “Hayal Edin Ger-
ceklestirelim” baslatildi.
www.hayaledingerceklesti-
relim.com web sitesi hayata
gecirildi.

GeoMIS Harita Bazli Rapor-
lama Hizmeti ile “Oracle
2014 Innovator Excellence”
odiilit kazanildi.

Cek Durum Sorgulama haya-
ta gecirildi.

Hane Halk: Veri Tabani ve
Ticari Sicil Paylasim Sistemi
basladi.

Krediler Analiz Portalr acildr.
Adres isleme Hizmeti sunul-
du.

Teminat Mektubu Durum
Sorgulama (TMDS) hayata
gecirildi.

KKB HAKKINDA
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BASKANI'NIN MESAJI |

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

DEGERLi PAYDASLARIMIZ,

Global finansal krizin tzerinden ciddi bir siire
gecmesine ragmen heniiz 2008’deki biiyiik krizin
yaralarinin tam anlamiyla sarilamadigini goz-
lemliyoruz. Ote yandan, 2015’in nispeten daha
hizli biiytime oranlarina sahne olacagr tahmin
ediliyor. Amerika icin 6nceki yillara gére daha
yiiksek bir bitytime orani beklenirken Avrupa ve
Japonya i¢in aynisini séyleyemiyoruz. Her iki bol-
gede de biyime orani oldukea disiik kaldig: gibi
resesyon korkusu da yasaniyor.

2014 yili kiiresel ekonomide parasal genisleme-
nin sona erdigi bir yil oldu. Kiiresel krizin ardin-
dan ABD Merkez Bankasr’'nin (FED) baslattig: pa-
rasal genisleme siirecinin sona ermesiyle gelisen
ulkelerde ciddi dalgalanmalar yasandi. Turkiye
de kiiresel dalgadan nasibini aldr ve finansal pi-
yasalarda zaman zaman diisiisler yasandi. Buna
karsin yilin ikinci yarisindan itibaren gerileme-
ye baslayan petrol fiyatlar: karamsar havay: bir
nebze de olsa degistirdi. Petrol tireticisi iilkelerin
gelirleri azalirken Tiurkiye gibi biiyiik oranda it-
halatci olan iilkeler diisiisten fayda sagladi.

Turkiye'nin 6nde gelen yatirimcilari, 2015 yili icin
yatirim konusunda cémert olacaklar: yoniinde
sinyal veriyor. 2014 yili verilerine bakildiginda
enflasyon ve cari acgikta en kotiiniin geride kaldi-
gin1 disiinmek mimkin olmakla birlikte, biiyii-
me rakamlarinin beklentilerin altinda gercekles-
mesinin 2015 icin kaygi yarattigini da séylemek
mimkiin.

Jeopolitik konumu ile sekillenen

ekonomik ortam

Tiurkiye, 6zellikle 2014 yili sonuna dogru Cumhur-
baskanligi ve Belediye baskanligi secimleri, baris
stireci goriismeleri, komsu iilkelerde yasanan
siyasi gelismelerin de etkisiyle yogun giindemli
bir yil gecirdi.

Ekonomide yasanan genel belirsizliklere ragmen
biiytimeyi hedefleyen ve bu yénde calisan Tiurki-
ye’nin 2015 yilindaki global ekonomi ve piyasa-
lardaki gelismeler dogrultusunda daha ilimli bir
hava icinde olacag: diistinaliyor.

KKB, 2015 yilinda biiyiiyecek

2014 yilinda da yepyeni urin ve hizmetleriyle
ciddi bir biiyiime kaydeden KKB, “finansal sekt6-
riin sizi nasil gordugiiniin bir aynasi” sloganiyla
hizmete sundugu Findeks markasi ile biiyiik bir
basariya imza atti. Bireysel ve Reel sektoriin dog-
ru risk analizi yapmasini ve ticari alisverislerde
dogru adimlar atmasina imkan saglayan bu plat-
form ile bankacilik verileri yasalarin izin verdigi
Olciide reel sektore de acilmis oldu.

KKB olarak 6niimiizdeki donem icgin gerek reel
sektor gerekse finans sektoriine yonelik yeni
driin ve hizmet calismalarimizi hiz kesmeden
siirdirecek ve her alanda tiim paydaslarimiza
fayda saglayacak inovatif ¢éziimleri sunmaya de-
vam edecegiz.

Bityiime ve gelisim beraberinde

basariyi getirdi

Gectigimiz yillarda baslayan KKB ici organizas-
yon degisikliklerini hizla tamamlayarak ¢cok daha
etkin, yaratici bir ekip yarattik ve bu dogrultu-
da da calisan sayimiz her gecen giin hizla artti.
KKB’yi 2014 sonunda; profesyonel diisiinen, tim
paydaslarina deger yaratmaya calisan, kendi sis-
temleriyle buytiyebilecegi bir asamaya getirdik.
Yapmis oldugumuz calismalarin ve urettigimiz
sonuglarin detaylarini 2014 yili faaliyet raporu-
muzda ayrica bulacaksiniz.

Kurum olarak basarili bir yil gecirdik. Bu gurur
verici tablo hepimizin ortak eseridir. Basta ban-
kacilik ve finans olmak iizere, hizmet sundugu-
muz tim sektoérlere yonelik yatirim yapmaya,
biyumeye ve deger yaratmaya devam ediyoruz.
KKB, calisanlarindan aldig: giicle birlikte basar-
manin verdigi heyecan ve mutlulukla insana ya-
tirirm yapmaya, hem finans hem de reel sektore
katma deger yaratmaya devam edecek. 2015 yi-
Iinin KKB icin ¢cok daha basarili bir yil olacagina
inanryorum.

Saygilarimla,

Yl

Mehmet Sindel
Yo6netim Kurulu Baskani

YONETIM
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DEGERLi PAYDASLARIMIZ,

Kredi Kayit Biirosu (KKB) olarak 2014 yilini iiye,
iiriin, hizmet ve ¢alisan sayist bakimindan ciddi bi-
yime kaydederek tamamladik. 2014 yil1 icin plan-
ladigimiz tiim hedefleri gerceklestirdik. 2014 yilin-
da 2013 yilina gore uriin ve hizmet sayimizi 19’dan
26'ya c¢ikardik. Bu yolla hem finansal kurumlarin
hem reel sektériin hem de bireylerin risk yonetim
stireclerini analitik ve akilci verilere dayanan iiriin
ve hizmetlerimizle destekledik. Ayrica sayisin1 ar-
tirdigimiz ve yayginlastirdigimiz trin ve hizmet-
lerimiz yoluyla gelir kalemlerimizi farklilastirdik.
Uriin ve hizmetlerimizin fiyatlarinda %37 ile %80
arasinda indirimler gerceklestirdik.

Findeks'le finansal hayata erisim cok
kolaylastu...

2014 yilinin Eylil ayinda lansmanini yaptigimiz ve
KKB'nin tiiketici yuzini temsil eden Findeks plat-
formu ile bireyler ve reel sektore yonelik hizmetle-
rimizi tek bir cat1 altinda sunmaya basladik. Gegti-
gimiz yil altyapi calismalarini baslattigimiz ve yilin
son doneminde marka yaratma siirecine gectigimiz
Findeks icin hemen her birimimiz ¢cok emek verdi.
Yaklasik 1 yil siiren araliksiz calismalarin ardindan
Findeks.com finansal hizmet platformumuzu Tiirki-
ye ile bulusturduk. Lansman sonrasinda iiye sayimi-
z1 y1l sonuna kadar olan kisa siirede 4 katina ¢ikar-
may1 basardik.

Lansmanla birlikte reklam filmimiz yayina girdi.
Bu filmde kredi notu hakkinda farkindalik yarat-
may1 amagcladik. Bireyleri kredi notunu 6grenme
ve finansal profilini yonetme konusunda bilin¢len-
dirmeyi hedefledik. Findeks, bizim i¢in yepyeni bir
marka olmasimnin yani sira bir sosyal sorumluluk
projesi niteligini tasiyor. Bireyler, KOBI'ler ve diger
reel sektor oyuncularr icin finansal kredibilitelerini
kontrol altinda tutmak ve yonetmek anlamina gelen
bu platformun, finansal okuryazarlik anlaminda da
énemli katkilar1 oldugunu diisiiniiyoruz. Oniimiiz-
deki donemde de bu bilinci artirmaya yo6nelik ¢alis-
malarimizi araliksiz olarak siirdiirmeyi planliyoruz.

Finans Sektoérii ve Reel Sektore yonelik yeni
uiriinleri hayata gecirdik

2014 yilinda 7 yeni drinin temellerini attik. 2013
yilinda gelistirdigimiz GeoMIS-Harita Bazli Rapor-
lama Sistemi tiriiniimiiziin kullanim alanini Bireysel
Kredi Portfoyii ve Cekler icin de gelistirerek, ban-
kacilik sektorii icin il-ilce bazinda detayl: bir kredi

portfdy ve pazar analiz-raporlama sistemini ha-
yata gecirmis olduk. Gelistirdigimiz bu urtni-
miizle Amerika’da “Oracle 2014 Innovator Excel-
lence Award” sahibi olduk. Bunun yani sira yine
bankalarmn kullanimina yo6nelik olarak Krediler
Analiz Portali adini verdigimiz sektére yonelik
kiyaslama imkani veren interaktif bir raporla-
ma platfotmu sunduk. Ticaret hayatinin yogun
temposu icinde finansal kurumlarin musterileri
ile ilgili giincel ticari sicil bilgileri degistiginde ha-
berdar olmalarini saglayan Ticari Sicil Paylasim
Sistemi’ni hayata gecirdik.

Yilin son déneminde kullanima sundugumuz iki
onemli driin ise Cek Durum Sorgulama ve Temi-
nat Mektubu Durum Sorgulama oldu. Son dé-
nemde artan cek sahteciligini 6nlemek amaciyla
gelistirdigimiz Cek Durum Sorgulama altyapisi
ile alinan c¢eklerin durumlarinin sorgulanarak ce-
kin dolasimda olup olmadiginin 6grenilebilmesini
amacladik. Ozellikle ¢cok sayida teminat mektubu
kabul eden kamu kurum ve kuruluslari icin tasar-
lanan Teminat Mektubu Durum Sorgulama Siste-
mi ile ise muhataba verilen teminat mektubunun
gecerliliginin aninda sorgulanabilmesi saglamay:
ve sahtekarlik girisimlerinin de 6niine gecilmesi-
ni hedefledik.

2014 yilinda hayata gecirilen 6nemli projelerimiz-
den birisi de ilgili Kanun kapsaminda faktoring
sirketleri ve bankalar tarafindan devir alinan
alacaklarin ortak bir sisteme kaydedilmesini sag-
layan ve faturalarin miikerrer kredilendirilmesi
riskini ortadan kaldiran Fatura Kayit Merkezi
oldu. Finansal Kurumlar Birligi'nin talebi ile KKB
tarafindan kurulan ve isletilen sistem ile fakto-
ring sirketleri tizerindeki operasyonel yiik azalip
islem hizi artacak.

Gergeklestirilen tiim bu projelerin yani sira kuru-
mun kurumsal yonetisim yapis1 ve i¢ siireclerin
yonetilebilir bir risk seviyesinde isletilebilmesi ve
iyilestirmesi adina ¢alismalarimiz oldu. Uluslara-
rasi standartlara uygun bir seviyede ¢alisabilmek
adina kurumumuz ISO 27001 (Bilgi Givenligi) ve
ISO 22301 (is Siirekliligi) standartlarina hak ka-
zandi, bunun yanr sira 6nceki denetim dénemle-
rine gore tum bilgi teknolojileri siireclerininin
olgunluk seviyeleri 6rnek gosterilebilecek seviye-
lere ulast.

Calismalarina 2011 yilinda Bankacilik Kanunu'na
eklenen hiikiimlerle baslanan Tirkiye Bankalar
Birligi Risk Merkezi ile Kredi Kayit Biirosu isbirli-
gi siirecinde son asama da gegilerek sistemsel ge-
¢is 2014 ylinda tamamlandi. TBB Risk Merkezine
vekaleten yuruttigumiiz faaliyetler kapsaminda

2014 yilinda yeni veri basliklar: sisteme dahil edil-
di. Bu kapsamda Tarim Kredi Kooperatifleri miis-
teri riskleri verisi, kredi limit-risk bildirimlerinde
uyelerden genel limit bilgisi, bankalardan tiirev
islemler, misteriler itibariyle verilen i¢sel dere-
celendirme notlari, protestolu senetlerde TCKN
verisi veri tabanina eklendi. Uyelerin ¢ek sorgu-
lamalarini kolaylastiran toplu ¢ek sorgulama alt-
yapisi da tyelerin kullanimina acildi. Kurumsal
Biiro verilerinin ay icinde giincellenmesine imkan
saglayan Acil Giincelleme uygulamas: da 2014
yilinda tamamlandi. Diger yandan, Risk Merkezi
internet sitesinde yayinlanan istatistikler zengi-
lestirilerek kamuoyunun bilgisine sunuldu.

Biiyiimeye 2015 yilinda da hiz kesmeden
devam

KKB'nin degisim ve doniisiim yili olarak kabul et-
tigimiz 2013’den baslayarak s6z verdigimiz gibi
gelisim ve yeniliklerle dolu olan bir yili daha geri-
de biraktik. 2014 yili icerisinde bankacilik - finans
ve reel sektore sundugumuz hizmetlerin yani sira
topluma ve geng nesile sagladigimiz fayday: artir-
mak icin iniversite 6grencilerinin sosyal sorum-
luluk konularinda farkindaliklarmi ve toplum-
sal sorunlara karsi duyarliliklarini gelistirmek
amaciyla Tirkiye genelindeki tim tniversiteli-
lerin katilabilecegi “Hayal Edin Gergeklestirelim”
sosyal sorumluluk proje yarismasini diizenledik.
2015 yilinda da ayni projemizi siirdiirmeyi hedef-
liyoruz.

Oniimiizdeki yil, risk yénetimi konusunda finan-
sal sektorde yarattigimiz giiveni koruyan ve ileri-
ye tasiyan yeni uiriin ve hizmetler yaratip hayata
gecirmeyi, ayni giiven ve kaliteyi iceren hizmetle-
rimizin kullanimini reel sektérde yayginlastirma-
y1ve finansal farkindalik ile bilinci artirmayi arzu
ediyoruz.

2014 y1ili KKB hedeflerinin gerceklesmesinde tiim
paydaslarimizin essiz katkilari bulunuyor. KKB’ye
duyduklari giiven ve degerli destekleri i¢in ortak-
larimiza ve iyelerimize, etkin ¢alismalar: ve sa-
hip olduklari genis vizyonu ile aldiklarr kararlarla
KKB'yi ileriye tasiyan Yénetim Kurulumuza, her
tirla sureg ve calismada emegi gecen calisma ar-
kadaslarima tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

LN

|KaSim Akdeniz
Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir
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VONETIM KURUE

AKBANKT.A.S. Adina Akbank T.A.S.
Osman Mehmet Sindel Genel Miidiir Yardimcisy;
Yénetim Kurulu Baskani Odeme Sistemleri ve Kurumsal iletigim

1970 yilinda istanbul’da dogdu. Bogazici Universitesi igletme Fakiiltesi'nden
mezun olan Sindel, Akbank’a katilmadan énce ¢esitli 6zel sektér bankalarinda
iist diizey pozisyonlarda gérev aldi. Kasim 2010'da Akbank’ta Odeme Sistem-
lerinden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak goreve basladi. Sindel, Eyliil
2012 tarihinden bu yana KKB Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor.

1

Ertugrul Bozgedik T. isbankas1 A.S.
Yénetim Kurulu Bagkan Vekili Genel Miidiir Yardimcisy; Krediler

1964 Kayseri dogumlu olan Bozgedik, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi iktisat Béliimii mezunu. 1986 yilinda isbankasi Teftis Kurulu
Baskanligr'nda Stajyer Miifettis Yardimcisi olarak géreve baslayan Boz-
gedik, 1995 yilinda Sorunlu Krediler Mudiirliigii Miidir Yardimeiligr'na,
1999 yilinda Kurumsal Krediler Midirligii Bolge Miidiirliigii'ne yiik-
seltildi. 2002 yilinda Sorunlu Krediler Mudirlugu Bélge Mudurlagi'ne
atanan Bozgedik, 2004 yilinda Kurumsal Krediler Mudirlagu Midiirlii-
gii'ne, 2008 yilinda Teftis Kurulu Baskanlig1 Baskanligi’'na yiikseltildi. 13
Nisan 2011 tarihinde Genel Mudiir Yardimciligr' na atandi. Bozgedik, 2011
| \" tarihinden bu yana KKB Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor.

DENIZBANK A.S. Adina Denizbank A.S.

izzet Oguzhan Ozark Genel Miidiir Yardimcist

Yénetim Kurulu Uyesi

1976 istanbul dogumlu olan Ozark, iTU Matematik Miihendisligi Béliimii mezunu. Yoid
1997 yilinda Garanti Bankasi Bireysel Bankacilik Bolimiinde is hayatina basladi. {J_
1999-2002 yillar: arasinda yine ayni bankada KOBIi Bankaciligi, 2003-2004 yilla-
rinda ise CRM Bolimii'nde Yénetmen olarak gérev yapti. 2004 yilinda Denizbank’ta
KOBI Bankacilig1 Satis Boliim Miidiirii olarak géreve baslayan Ozark, 2009-2013 yil-
larinda ise Perakende Bankacilik Satis Yonetimi Grup Mudiirligi gorevini basariyla
yurittikten sonra Subat 2014 tarihinde Perakende Bankacilik Satis Grubu Genel
Midiir Yardimciligr'na atandi. 28 Nisan 2014 tarihinden itibaren de KKB Y6netim
Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor.
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Abdurrahman Ozciger Seker Mortgage Finansman A.S.
Yénetim Kurulu ve Genel Miidiir
Denetim Komitesi Uyesi

1966 yilinda Antalya’da dogdu. Ankara Universitesi Kamu Yénetimi Béliimii'nden
mezun oldu. 1990 yilinda Yap: Kredi Bankasr'nda Miifettis Yardimcisi olarak gé-
reve baslayan Ozciger, ayni yil icerisinde Vakifbank’ta Kredi Karti Miisteri Hiz-
metleri Mudiirt olarak géreve basladi. 1998 yilinda Alternatifbank’ta Bireysel
Bankacilik Operasyon Yoneticisi, 2002 yilinda Kogbank Kart Operasyon Yone-
ticisi, Eylul 2006 tarihinden itibaren Sekerbank T.A.S.'de Bireysel Bankaciliktan
sorumlu Genel Midiir Yardimcisi goérevlerinde bulundu. Ozciger, Ocak 2014 ta-
rihinden itibaren Seker Mortgage Finansman A.S."de Genel Mudiir olarak gorev

yapiyor.
=y

Veysel Sunman T.C. Ziraat Bankas1 A.S.

Yénetim Kurulu ve Boéliim Bagkany; Kredi Risk izleme

Denetim Komitesi Uyesi

1967 Sakarya dogumlu olan Sunman, Marmara Universitesi Basin
Yayin Yiiksek Okulu Gazetecilik ve Halkla iligkiler Béliimii mezunu.
1988-1994 yillar1 arasinda Pamukbank T.A.S. Kredi Risk izleme Bé-
lumii'nde Uzman olarak géreve baslayan Sunman, 1994-2001 yillar:
arasinda Osmanli Bankasi A.S. Kredi izleme Biriminde Yénetici-Miidiir
olarak gorev aldi. 2002- 2005 yillar1 arasinda T. Halk Bankasi1 A.S. Kredi
Risk izleme Daire Baskani ve 2005-2007 yillar1 arasinda MNG Bank’ta
ic Kontrol ve izleme Merkezi Béliim Bagkani olarak gérev yapti. Sun-
man, 2007 yilindan bu yana T.C. Ziraat Bankasi A.S. Kredi Risk izleme
Bolum Baskani olarak gérev yapiyor.

Mehmet Gokmen Ucar Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.
Yénetim Kurulu ve Genel Miidiir Yardimcisi; Perakende Krediler Yonetimi
Denetim Komitesi Uyesi

1975 yilinda Kayseri'de dogdu. Bogazici Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiilte-
si iktisat Béliimii'nden mezun oldu. is hayatina 1998 yilinda bagladi. 1998- 2002 yilla-
r1 arasinda Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve S.M.M.M. A.S.de (PwC) bagimsiz denetci
olarak calisti ve “Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir’ unvanini aldi. Kogbank’a 2002
yilinda katildr; 2005 yilina kadar Mali Kontrol ve Planlama’da Biit¢e Planlama ve Yéne-
tim Bilisim Sistemleri (MIS) Yonetmeni olarak gorev aldi. Ugar, 2005- 2007 yillari ara-
sinda UniCredit Group biinyesinde italya, Almanya ve Avusturya’da strateji, biitce ve
planlama alanlarinda cesitli yoneticilik gorevleri tistlendi. 2008 yilinda Yap: ve Kredi
Bankasi'na gecen Ugar, sirasiyla Sermaye Yonetimi, Gider Kontrol ve Tahsisi Yonetici-
si, Finansal Raporlama Grubu Baskan: ve Finansal Raporlama ve Muhasebe Direktori
olarak gorev yapti. 2011 yilinda Finansal Raporlama ve Muhasebe Grup Direktori olan
Ucgar, Agustos 2012 tarihinden bu yana Perakende Kredilerden Sorumlu Genel Miidiir
Yardimocisi olarak gorevini siirdiiriiyor. Ugar, Eylil 2012 tarihinden bu yana KKB Yéne-
tim Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor.

YONETIM

23



T. GARANTI BANKASI A.S. Adina T. Garanti Bankasi1 A.S.
Erhan Adali Genel Miidiir Yardimcisy; Krediler
Yénetim Kurulu Uyesi

Mehmet Emin Karaagac Tiirkiye Vakiflar Bankas: T.A.O.
Yénetim Kurulu Uyesi Genel Miidiir Yardimcist

istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi'nden mezun oldu. Ka-
riyerine 1989 yilinda Tiirkiye is Bankasi A.S."de Avukat unva-
niyla basladi. 02.01.2012 tarihine kadar T. is Bankas1 A.S.'nin
cesitli birimlerinde Hukuk Miisavirligi Yardimcisi ve Hukuk
Misavirligi gorevini yiritti. 03.01.2012 tarihinden itibaren
Turkiye Vakiflar Bankasi Bag Hukuk Danigmanlig’'nda Bas Hu-
kuk Danismani olarak calismaya basladi. 25.10.2013 tarihinde
Turkiye Vakiflar Bankasr’'na Genel Midir Yardimeis: olarak
atandi ve halen gorevine devam ediyor.

istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Kamu Yonetimi Boliimii mezunu olan Adali, 1989
yilinda Garanti Bankasi A.S.’ye Miifettis Yardimcisi
olarak katildi. Sube Miidiirii, Bélge Miidiirii, KOBI
Bankaciligr Pazarlama Koordinatori gorevlerinde
bulunan Adali, 2005-2012 yillar1 arasinda Garanti
Emeklilik ve Hayat A.S. Genel Miidiirii olarak gorev
yapti. 3 Agustos 2012 tarihinde bugiinki gérevine
atanan Adali, ayni zamanda Garanti Leasing A.S.
ve Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. Yonetim Kurulu

24
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Mehmet Sebahattin Bulut Tirkiye Halkbankas: A.S.
Yénetim Kurulu Uyesi Genel Miidiir Yardimcisy;
Kredi Politikalart ve Risk Izleme

1965 yilinda Erzurum’da dogdu. Uludag Universitesi iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltesi Ekonometri Béliimii'nden mezun oldu.
Bir siire 6zel sektorde calistiktan sonra 1994 yilinda Tiirkiye
Vakiflar Bankas! T.A.0.”da Mali Tahlil Uzman Yardimcisi olarak
goreve basladi. Ayni bankada Miifettis, Takip Miidiirliigt, Ticari/
Proje Krediler Mudirlugii, Sube Miidirliigii ve Daire Baskanligr
gorevlerinde bulundu. Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.'nun ¢esit-
li istiraklerinde Yénetim ve Denetim Kurulu Uyeligi gérevlerin-
de de bulunan Bulut, 10.07.2014 tarihinde Tiirkiye Halk Bankasi
A.S.de Kredi Politikalar1 ve Risk izlemeden sorumlu Genel Mii-
diir Yardimcilig1 gérevine atandi. Bulut, 2014 tarihinden bu yana
KKB Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor.

Kasim Akdeniz
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

Kariyerine 1987 yilinda Yap1 Kredi Teftis Kurulu’'nda baslayan Akdeniz, Dokuz Eyliil
Universitesi iktisat Béliimii mezunu. 1996-2011 yillar1 arasinda bankacilik sekto-
riinde kredi iriinlerinin ve siireglerinin olusturulmasi, kredi tahsis ve izleme sis-
temlerinin kurulmasi ve isletilmesi, kredi politikalarinin olusturulmasi ve uyum
alanlar1 basta olmak tizere yonetim kademelerinde cesitli sorumluluklar aldi. Bu
siire icerisinde Turkiye Bankalar Birligi (TBB) nezdindeki Bankacilik Yasasi ve alt
yonetmeliklerinin hazirlanmasina iliskin ¢alisma gruplarinda; KKB Kurumsal Biiro
Kurulmasi, Krediler Uzerindeki Aracilik Maliyetleri ile Kredi ve Karsiliklar Calisma
Gruplarr'nda iyelik, Kredi Garanti Fonu (KGF) ve Risk Merkezi Calisma Grupla-
r’'nda bagkanlik yapti.

Krediler Uzerindeki Aracilik Maliyetleri Galisma Grubu'nun BDDK ile birlikte yap-
tig1 calismalar sonucunda ticari krediler iizerindeki Kaynak Kullanimi Destekleme
Fonu (KKDF) ile teminat niteligindeki kagitlar iizerindeki damga vergisi yiikiimlii-
ligi sifira indirildi. KGF Calisma Grubu’nun yaptig: calismalar sonucu bankalarin
KGF A.S.'ye ortak olmasi saglandi ve “Hazine Destekli KGF Garantisi” uygulamasi
hayata gecirildi. Risk Merkezi Calisma Grubu ile birlikte TBB nezdinde Risk Merkezi
kurulmasina iliskin ¢alismalar tamamlandi. 2007 yilinda Yonetim Kurulu Baskanli-
g1 olmak tizere, 2005-2011 yillar1 arasinda Kredi Kayit Biirosu Yonetim Kurulu ityesi
olarak gérev yapti. Ekim 2011 itibariyla KKB’ye Genel Mudiir olarak atanan Akde-
niz, halen bu gérevi siirdiirtiyor.
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ORTAKLAR

TURKIYE S BANKASI
%9,09
B T.C. ZIRAAT BANKASI
%9,09

¢ Garanti
%9,09

UYELER

Uyelerimize ve miisterilerimize sundugu-
muz hizmet kalitesini artirmak amaciyla
2014 yilinda cagri merkezi calisanlarimiza
yonelik egitimler ve seminerler diizenlendi.

Uyelerimize 6zel olarak hayata gecirilen
uye.kkb.com.tr web sitesi tizerinden sundu-
gumuz uriin ve hizmetler ile ilgili detayli bil-
giler, dokiiman ve genelgeler diizenli olarak
yayinlaniyor.
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) HALKBANK

%18,18

AKBANK

%9,09
DenizBank 3%
g - %9,09
[ VakifBank
%9,09 '
Sekerbank &5
%9,09
@@ YapiKredi
%18,18
Uye Tiarua 2010 2011 2012 2013 2014
Banka 35 35 38 39 42
Faktoring 53 55 72 77 76
Finansal Kiralama 3 4 16 16 20
Tiiketici Finansman 8 8 9 13 12
Sigorta ve Diger - - 1 4 4
Toplam 99 102 136 149 154
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AKBANKT.A.S.

fury

ABC FAKTORING A.S.

ACAR FACTORING A.S.

2 AKTIF YATIRIM BANKASI A.S.

3 ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI A.S.

4 ALTERNATIFBANK A.S.

5 ANADOLUBANK A.S.

6 ARAP TURK BANKASI A.S.

7 ASYA KATILIM BANKASI A.S.

8 BANK MELLAT

9 BANKPOZITIF KREDI VE KALKINMA BANKASI
AS.

10  BURGAN BANKA.S.

1 CITIBANK A.S.

12 DENIZBANKA.S.

13 DEUTSCHE BANKA.S.

14  FIBABANKAA.S.

15 FINANSBANK A.S.

16  GSD YATIRIM BANKASI A.S.

17  HABIB BANK LIMITED

18  HSBCBANKA.S.

19 INGBANKA.S.

20  INTESA SANPAOLO SPA ITALYA ISTANBUL

MERKEZ SUBESI

21

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI A.S.

22 NUROL YATIRIM BANKASI A.S.

23  ODEABANKAS.

24  RABOBANKA.S.

25  SOCIETE GENERALE (SA)

26  SEKERBANKT.A.S.

27  T.VAKIFLAR BANKASI T.A.O.

28  T.C.ZiRAAT BANKASIA.S.

29  T.IHRACAT KREDI BANKASI A.$. TURK
EXIMBANK

30  TAIBYATIRIM BANK A.S.

31  TEKSTIL BANKASIA.S.

32  THE ROYAL BANK OF SCOTLAND N.V.

33  TURKISH BANKA.S.

34  TURKLAND BANKA.S.

35  TURK EKONOMI BANKASI A.S.

36  TURKIYE FINANS KATILIM BANKASI A.S.

37  TURKIYE GARANTI BANKASI A.S.

38  TURKIYE HALK BANKASI A.S.

39  TURKIYE i$ BANKASI A.S.

40  TURKIYE KALKINMA BANKASI A.S.

41 TURKIYE SINAi KALKINMA BANKASI A.S.

42  YAPIVE KREDi BANKASI A.S.

ALJ FINANSMAN A.S.

DD FINANSMAN A.S.

KOG FINANSMAN A.S.

KOG FIAT KREDI FINANSMAN A.S.

MAN FINANSMAN A.S.

7 ORFIN FINANSMAN A.S.

8 PSA FINANSMAN A.S.

9 SEKER MORTGAGE FINANSMAN A.S.
10  TEBFINANSMANA.S.

MERCEDES BENZ FINANSMAN TURK A.S.

11

VFS FINANSMAN A.S.
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12

VOLKSWAGEN DOGUS FINANSMAN A.S.

3 ACL FAKTORING A.S.

4 AK FAKTORING A.S.

5 AK FINANSAL KIRALAMA A.S.

6 AKDENIZ FAKTORING A.S.

7 AKIN FAKTORING A.S.

8 ALTERNATIF FINANSAL KiRALAMA A.S.
9 ANADOLU FAKTORING A.S.

10  ANALIZ FAKTORINGA.S.

1 ARENA FAKTORING A.S.

12 AS FAKTORINGA.S.

13 A&T FINANSAL KIRALAMA A.S.

14  ATAK FAKTORINGA.S.

15  ATILIM FAKTORINGA.S.

16  BASER FAKTORINGA.S.

17  BAYRAMOGLU FAKTORING A.S.

18  BERGFAKTORINGA.S.

19  BNP PARIBAS FINANSAL KIRALAMA A.S.
20  BURGAN FINANSAL KIRALAMA A.S.
21  CFAKTORINGA.S.

22  CE-SAFAKTORINGA.S.

23  CREDITWEST FAKTORING A.S.

24  CAGDAS FAKTORING A.S.

25  ¢OZUM FAKTORINGA.S.

26  DELAGE LANDEN FAKTORING A.S.
27  DELAGE LANDEN FINANSAL KIRALAMA A S.
28  DEGERFAKTORINGA.S.

29  DEMIRFAKTORINGA.S.
30 DENIZ FAKTORING A.S.

31 DENIZ FINANSAL KIRALAMA A.S.
32 DESTEK FAKTORING A.S.

33  DEVIR FAKTORINGA.S.

34  DOGA FAKTORING A.S

35  DOGAN FAKTORING A.S.

36  EKOFAKTORINGA.S.

37  EKSPO FAKTORINGA.S.

38  EREN FAKTORINGA.S.

39  ERISIM FAKTORINGA.S.

40  FFK FON FINANSAL KIRALAMA A.S.
41  FIBAFAKTORINGA.S.

42  FINANS FAKTORING A.S

43  FINANS FINANSAL KIRALAMA A.S.
44  FIRST FACTORINGA.S.

45  GARANTI FAKTORING A.S.

46  GARANTI FINANSAL KIRALAMA A.S.
47  GLOBAL FAKTORING HiZM. A.S.

48  GSD FAKTORINGA.S.

49  HALK FAKTORINGA.S.

50  HALK FINANSAL KIRALAMA A.S.

51  HUZUR FAKTORINGA.S.

52 ING FAKTORINGA.S.

53  INGFINANSALKIRALAMAA.S.

54  ISTANBUL FAKTORINGA.S.

55 IS FAKTORINGA.S.

56 IS FINANSAL KIRALAMAA.S.

57  KAPITAL FAKTORINGA.S.

58  KATAR FAKTORINGA.S.

59  KENT FAKTORINGA.S.

60  KIBRIS IKTISAT FAKTORING A.S.
61  KREDIi ALTA FAKTORINGA.S.

62  KREDI FINANS FAKTORING HiZMETLERI A.S.
63  LIDER FAKTORINGA.S.

64  MAKRO FAKTORINGA.S.

65  MERKEZ FAKTORING A.S.

66  MERT FINANS FAKTORING HiZM. A.S.
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FAKTORING VEFINANSAL KIiRALA}

67  MET-AY FAKTORINGA.S.

68  MNG FAKTORINGA.S.

69  OPTIMA FAKTORING HiZM. A.S.

70  PAMUK FAKTORINGA.S.

71 PARA FINANS FAKTORING A.S.

72  PRIME FAKTORING HiZMETLERI A.S.
73 SARDES FAKTORING A.S.

74  SIEMENS FINANSAL KIRALAMA A S.
75 STRATEJi FAKTORING A.S.

76  SUMER FAKTORING A.S.

77  SEKER FAKTORINGA.S.

78  SEKER FINANSAL KiRALAMA A.S.
79  SIRINOGLU FAKTORING A.S.

80 TAM FAKTORINGA.S.

81  TEBFAKTORINGA.S.

SIGORTA SIRKETLI

1

COFACE SIGORTA A.S.

2

ZIRAAT SIGORTA A.S.

3

EULER HERMES SIGORTA A.S.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

82  TREND FAKTORINGA.S.

83  TUNAFAKTORINGA.S.

84  TURKISH FAKTORING A.S.

85  ULUSAL FAKTORINGA.S.

86  VAKIF FINANS FACTORING HiZMETLERI A.S.
87  VAKIF FINANSAL KIRALAMA A.S.

88  VDF FAKTORINGA.S.

89  VFSFINANSAL KIRALAMAA.S.

90  YAPIKREDI FAKTORINGA.S.

91  YAPI KREDI FINANSAL KIRALAMA A.S.
92  YASARFAKTORINGA.S.

93  YATIRIM LEASING

94  YEDITEPE FAKTORING A.S.

95  ZiRAAT FINANSAL KiRALAMA A.S.

96  ZORLU FAKTORING A.S.
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Kasim Akdeniz
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir

Kariyerine 1987 yilinda Yapr Kredi Teftis Kuru-
Iu'nda baslayan Akdeniz, Dokuz Eyliil Universite-
si iktisat Béliimii mezunu. 1996-2011 yillar1 ara-
sinda bankacilik sektérinde kredi artnlerinin ve
stireclerinin olusturulmasi, kredi tahsis ve izleme
sistemlerinin kurulmasi ve isletilmesi, kredi poli-
tikalarinin olusturulmasi ve uyum alanlari basta
olmak iizere yonetim kademelerinde cesitli so-
rumluluklar aldi. Bu siire icerisinde Tiirkiye Ban-
kalar Birligi (TBB) nezdindeki Bankacilik Yasasi ve
alt yonetmeliklerinin hazirlanmasina iligkin ¢alis-
ma gruplarinda; KKB Kurumsal Biiro Kurulmasi,
Krediler Uzerindeki Aracilik Maliyetleri ile Kredi
ve Karsiliklar Calisma Gruplarr’'nda uyelik, Kredi
Garanti Fonu (KGF) ve Risk Merkezi Calisma Grup-
lar’'nda bagkanlik yapti.

Krediler Uzerindeki Aracilik Maliyetleri Caligma
Grubu’'nun BDDK ile birlikte yaptig1 calismalar
sonucunda ticari krediler tizerindeki Kaynak Kul-
lanimi Destekleme Fonu (KKDF) ile teminat nite-
ligindeki kagitlar tzerindeki damga vergisi yii-
kiimlialagi sifira indirildi. KGF Calisma Grubu’'nun
yaptigr calismalar sonucu bankalarin KGF A.S.'ye
ortak olmasi sagland: ve “Hazine Destekli KGF
Garantisi” uygulamasi hayata gegirildi. Risk Mer-
kezi Calisma Grubu ile birlikte TBB nezdinde Risk
Merkezi kurulmasina iliskin calismalar tamam-
landi. 2007 yilinda Yonetim Kurulu Bagkanligr ol-
mak uizere, 2005-2011 yillar1 arasinda Kredi Kayrt
Biirosu Yonetim Kurulu tyesi olarak gorev yapti.
Ekim 2011 itibariyla KKB'ye Genel Midiir olarak
atanan Akdeniz, halen bu gérevi siirdiriiyor.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU
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Abdullah Bilgin
Bilgi Teknolojileri Boliimii
Genel Miidiir Yardimcist

is hayatinda 28 yillik deneyime sahip olan Bilgin,
1985 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Bilgisa-
yar Miithendisligi Bélimii'nden mezun oldu. 2002
yilinda istanbul Universitesi Uluslararasi iligkiler
Boélumii'nde yiiksek lisans egitimini tamamladi.

Kariyerine 1986 yilinda Bilpa A.S.’de baslayan Bil-
gin, ABD’de John Deere firmasinda Sistem Yoneti-
ciligi yapti. Ardindan, 2012 yilina kadar Yap1 Kredi
Bankasi Bilgi Teknolojileri B6lumii'nde Sistem ve
Network Yonetimi'nden sorumlu Direktorlik ve
Alternatif Dagitim Kanallari’'nda Self-Servis Ban-
kacilik Grup Midiirliigii gérevlerini yiiritti. Kasim
2012’den bu yana KKB'de Bilgi Teknolojilerinden
sorumlu Genel Midiir Yardimecisi olarak gérevini
stirdiirtiyor.

inci Tamay Kesici
Finansal Raporlama ve Mali Isler Béliimii
Genel Miidiir Yardimcist

is hayatinda 19 yillik deneyime sahip olan Kesici,
1995 yilinda Bogazici Universitesi isletme bélii-
miinden mezun oldu. Kariyerine 1995 yilinda Ernst
& Young Denetim firmasinda basladi. 1998 yilinda
“Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir” unvani ald1.
2000 yilinda Ernst & Young Denetim firmasindan
Midiir unvaniyla ayrildiktan sonra 2000- 2012 yil-
lar1 arasinda Yapi Kredi Leasing’te Mali isler, idari
isler, Biitce Raporlama ve Operasyon’dan sorumlu
Genel Mudiir Yardimcisi olarak gérev yapti. Mayis
2012’den bu yana Kredi Kayit Biirosu'nda insan
Kaynaklar1 ve Mali isler Genel Miidiir Yardimcist
olarak gorev yapan Kesici, Ekim 2014 tarihten iti-
baren Finansal Raporlama ve Mali isler Genel Mii-
diir Yardimcisi olarak gorevine devam ediyor.

Koray Kaya
Stratejik Planlama ve Kurumsal iliskiler Béliimii
Genel Miidiir Yardimcist

Bankacilik sektériinde 19 yillik bir tecriibeye sahip olan Kaya, Yildiz Teknik Universitesi Mii-
hendislik Fakiiltesi, ingaat Miihendisligi Béliimii mezunu. 1991-1994 yillar: arasinda Ameri-
ka’da MBA egitimini tamamlayan Kaya, kariyerine 1995 yilinda Garanti Bankasr'nda basladi.
Tiirkiye'deki ilk bireysel krediler skorlama sistemlerinden birinin olusturulmasinda 6nemli bir
rol oynadi. Kaya, Garanti Bankasi'nda calistig1 siirece tiiketici kredileri, kredi kartlar1 ve kiigiik
isletme kredi bagvurularr i¢in kredi otomasyon sistemleri tasarladi. 2004 yilinda Experian’da
danisman olarak calismaya basladi. Tiirkiye'deki hemen hemen her bankada danismanlik ve
kredi kararlarmin otomasyonu ile ilgili projelerde gorev aldi. KKB'nin skorkart altyapisinda
kullanilan miisteri diizeyindeki iyi/koti tanimini yaratti.

2005- 2009 yillarr arasinda TEB'de Bireysel Krediler Tahsis Boliim Direktorii olarak gorev yap-
t1. Bu donem icerisinde Bankanin bireysel krediler onay altyapisinin giiniin kosullarina gére
modernizasyonunun saglanmasina énciiliik etti. 2009 yilinda Akbank’ta Bireysel Krediler iz-
leme ve Tahsilat Bélum Bagkani olarak calismaya baslayan Kaya, Kredi Kayit Biirosu'nun Y6-
netim Kurulu'nda da yer aldi. Ocak 2012’de yine ayni kurumda Bireysel Krediler Tahsis B6liim
Baskani olarak atandi. Kaya, Mayis 2012’den bu yana KKB’de Stratejik Planlama ve Kurumsal
iligkilerden sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi olarak calismaya devam ediyor.

YONETIM

33



34

e

f— -
o e,
i
- ]
'l;""-..--' =
Ve
1
Serdar Colak
Risk Yénetimi Boliimii |
Miidiir

is hayatinda 9 senelik deneyime sahip olan Colak,
Robert Kolej'den mezun olduktan sonra sirasiyla
lisans statiisiinde, istanbul Teknik Universite-
si ve New York Devlet Universitesi Ekonomi B6-
liimlerini okul birincisi olarak, yiiksek lisansta ise
Bogazici Universitesi Yonetim Bilisim Sistemleri
Boliimiinii tamamladi. Colak, profesyonel kariye-
rine 2006 yilinda ABD’nin New York sehrinde SAP
Danismani olarak basladi, burada kazandigr bir
buguk senelik tecriibe sonrasinda PwC Tiirkiye is-
tanbul ofisinde calisma hayatina devam etti. PwC
Tiirkiye istanbul ofisinde Risk, Siire¢ ve Teknoloji
Hizmetleri Bélumi biinyesinde Miidiir olarak go-
rev yapti. Finans sektoriinde genis tecrtibesi bulu-
nan Colak’in uzmanlik alanlari, kurumsal risk y6-
netimi, bilgi sistemleri yonetisimi, bilgi gtivenligi,
is surekliligi, SOX IT, finans sektoriinde bulunan
sirketlerine dair organizasyonel ve siirecsel ya-
pilandirma ve BDDK bilgi sistemleri denetimleri
olarak siralaniyor. Colak, PwC Tiirkiye istanbul
Ofisi icerisinde banka, sigorta, finansal kiralama,
faktoring ve sermaye piyasasi aract kurumlar:
gibi cesitli finansal kuruluslar nezdinde denetim
ve danismanlik hizmetlerine dair projelerde bu-
lunan ekiplerden sorumlu yonetici olarak gorev
aldi. Tirkiye'deki cogu banka ve istirakleri nez-
dinde yuritilen BDDK bilgi sistemleri denetimle-
rinden sorumlu bagimsiz denetg¢i olarak BDDK’ya
raporlamalarda bulundu. Bilgi Sistemleri Denet-
cisi (CISA), ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sis-
temi ve ISO 22301 is Siirekliligi Yénetim Sistemi
Bas Denetgcisi unvanlarina sahip olan Colak, Nisan
2014’ten bu yana Kredi Kayit Biirosu’'nda Risk Y6-
netimi Mudiiri olarak calismaya devam ediyor.
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Ali Kemal Cenk
Yasal Uyum ve I¢ Denetim Béliimii
Genel Miidiir Yardimcist

is hayatinda 15 yillik deneyime sahip olan Cenk,
Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Béliimii
mezunu. Cenk, 2000-2012 yillarinda BDDK'da
Bankalar Yeminli Murakibi, Grup Baskani, 2011
FSAP goriismeleri Koordinatorii ve Denetim Dai-
re Baskan Vekili olarak cesitli gorevlerde bulundu.
Bu kapsamda BDDK’'nin denetim sistemini yeni-
den olusturdugu Risk Odakli Denetim Projesi'nde
proje grubunda 6nemli gérevler aldi. FED denetim-
lerine iligkin Risk Odakli Denetim Projesi amagli 1
aylik bir uygulamada bulundu, FDIC kapsaminda
calismalar yuritta.

2007-2009 doneminde Boston College MBA-MSF
dual degree ile MBA ve Finans yiiksek lisansini ta-
mamladi. BDDK denetimlerinde bir¢ok farkli yasal
konularin ve i¢ sistemler, bilgi yonetimi denetim-
lerinin yani sira Hollanda ve Almanya’da dene-
timler yiuriittii. ABD'de Risk Yénetimi, Basel II-11I,
ic kontrol ve bankacilik ile ilgili bircok egitiminin
yani sira COBIT, TFRS, Uluslararasi Muhasebe
Standartlari, Oliver&Wyman Risk Yonetimi Avru-
pa Merkez Bankasi Eurosystem Makro-Mikro Fi-
nansal Denetim konularinda egitim ve sertifikala-
r1 bulunmaktadir. Nisan 2012’den itibaren KKB'de
Yasal Uyum ve i¢ Denetimden sorumlu Genel Mii-
diir Yardimcisi olarak gérev yapiyor.

ishak Uysal
Insan Kaynaklari Béliimii
Miidiir

is hayatinda 13 yillik deneyime sahip olan Uysal,
2002 yilinda Bilkent Universitesi Kimya béliimiin-
den mezun oldu. Kariyerine 2002 yilinda Ideal
Software Systems firmasinda basladi. 2005-2014
yillar1 arasinda sirasiyla TT Bilisim A.S. ve Tirk
Telekomiinikasyon A.S.’de gérev yapti. insan Kay-
naklar1 Servisleri Mudiiri olarak goérev yaptig
Tiirk Telekomiinikasyon A.S.’den 2014 yilinda ay-
rilarak Kredi Kayit Biirosu’'nda insan Kaynaklar:
Miudiirii olarak gorevine basladi.

Osman Soysal
Risk Merkezi Koordinasyon Béliimii
Genel Miidiir Yardimcist

Orta Dogu Teknik Universitesi iktisat Bsliimii me-
zunu. Soysal, 2004-2013 yillar1 arasinda BDDK’da
Bankalar Yeminli Murakibi, Grup Baskan: ve De-
netim Baskanlik Koordinatériu olarak cesitli go-
revlerde bulundu. Bu kapsamda mevduat, yatirim
ve katilim bankalari ile yabanct menseli bankala-
rin Turkiye subeleri nezdinde risk odakli denetim
cercevesinde mali biinye ve mevzuat incelemeleri
ile bireysel miisteri sikayetlerinin incelenmesinde
grup baskanligr ve ekip liderligi yapti. 2009-2012
yillarinda Basel Bankacilik Denetim Komitesi'nin
Denetim alt grubunda Tirkiye temsilciligi gorevi-
ni istlenerek Uluslararasi Denetim Standartlar:
onerileri ile denetim kalitesinin artirilmasi calis-
malarina katkida bulundu.
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I¢ Kontrol Béliimii
Miidiir

is hayatinda 9 yillik tecriibeye sahip olan Tuna,
Uskiidar Amerikan Lisesi'nde egitimini tamam-
ladiktan sonra, 2005 yilinda Purdue Universitesi
Bilgisayar Mithendisligi B6lumii'nden mezun oldu.
2012 yilinda Bogazici Universitesi Executive MBA
ytiiksek lisansini tamamlad.

Kariyerine 2006 yilinda Deloitte Denetim firma-
sinda Kurumsal Risk Hizmetleri bélimiinde basla-
di. Bankalarda bagimsiz bilgi sistemleri denetimle-
rinde, reel sektorde bilgi sistemleri risk gtivencesi
ve Sarbanes-Oxley denetim calismalarinda gérev
aldi. 2008-2013 yillarinda Yap1 Kredi Bankasr’'nda
Bilgi Teknolojileri Denetimi boliimiinde kariyerine
devam eden Tuna, ayrica tiim UniCredit grubunda
kullanilmak tizere tasarlanan denetim is akisi ya-
ziliminin pilot kurulum ¢alismalarini yirittii ve fi-
nal stirimiin sekillendirilmesinde 6nemli rol aldi.
Nisan 2014’ten bu yana Kredi Kayit Biirosu’'nda i¢
Kontrol Midiirii olarak gérevini siirdirtyor.

2006-2012 yillar1 arasinda Active Bankacilik ve
Finans Dergisinin editorliigiinii yiriten Soysal,
ozellikle bireysel miisterilerin kart kullanimlari ile
ilgili sorularina cevaplarin yer aldig1 yazilar yayin-
ladi. 2012-2013 déneminde Harvard Universitesi
Kennedy School of Government'ta Kamu Politi-
kalari ve Yénetimi Yiiksek Lisans Programi’'ni ta-
mamladi. Bu dénemde Harvard Business School ve
MIT Sloan School’'dan gelir piramidinin tabaninda
yer alan sirketler ve sirketlerde sistem dinamikle-
ri konularinda dersler aldi. Soysal, Aralik 2013’den
itibaren KKB'de Risk Merkezi Koordinasyondan
sorumlu Genel Mudiir Yardimecisi olarak gorev ya-

piyor.
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Kredi Referans Sistemi (KRS)

Kredi Referans Sistemi (KRS), bireysel kredi 2015 yilinda KRS’de giinliik bildirime
uriinlerine yonelik her tiirla detayl: bilginin iye

kurumlar arasinda paylasimini saglayan bir alt- gecilerek verilerin ¢cok daha giincel
yapl.

sekilde paylasilmast saglanacak.

Hizmet Ad1 2010 2011 2012 2013 2014 2015 KKB iiyesi bankalar ve diger finans kurumlari,

Kredi Referans Sistemi (KRS)

Kurumsal Biiro Sistemi (KRM)

Limit Kontrol Sistemi (LKS)

Bireysel Kredi Notu (BKN)

Miisteri itirazlari Degerlendirme Sistemi (MIDES)

Sahte Bilgi Belge Beyan Basvuru Alarm Sistemi (SABAS)

internet Sahtekarliklari Alarm Sistemi (IFAS)

Bireysel Bor¢luluk Endeksi (BBE)

Cek Raporu

Risk Raporu

E-Rapor Sistemi

Zaman Asimina Ugrayan Hesaplar

GeoMIS-Harita Bazli Raporlama Hizmeti

Tarim Kredileri Degerlendirme Sistemi (TARDES)

Cek Endeksi

Merkezi Karar Destek Sistemleri (MKDS)

Kurumsal MiDES

ihale Yasaklilar:

Ticari Kredi Notu (TKN)

Krediler Analiz Portali (KAP)

Adres isleme Hizmeti

Cek Durum Sorgulama

Ciftci Kayit Sistemi

Not Danismanligt

Uyari Hizmeti

Takipci

KKB Ticari Sicil Paylasim Sistemi (TSP)

Teminat Mektubu Durum Sorgulama (TMDS)

Kare Kodlu Cek Sistemi

Tahsilat (Collection) Skorlar:

Sahtecilik Girisim Tespit ve Onleme Hizmeti

Egilim Skorlar:

Sadakat Skorlari

Merkezi Fatura Kayit Sistemi (MFKS)

Merkezi Tahsilat Takip Sistemi

Kimlik Teyit Alt Yapisi
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= = =] =] = = KRS'de gerceklestirdikleri sorgulama iglemiyle;

- Tiketicinin “bor¢lu” ve “kefil” konumunda
bulundugu tiim acik hesap bilgilerine,

« Son bes yil icindeki kapalr hesap bilgilerine,

+ Son altr aydaki basvuru bilgilerine

+ Son 36 aylik doneme ait kredi geri 6deme per-
formans bilgilerine

cevrimici (online) ortamda birkag¢ saniye icinde
ulasabiliyorlar.

Sistemi kullanarak tiiketicinin toplam kredi riski
ve odeme aliskanliklarina iliskin her tirla bilgi-
ye cok kisa siirede ulasabilen finansal kuruluslar,
miusterilerine iliskin her tirla risk kararini so-
mut verilere dayanarak verebiliyorlar.

Gelistirilen KRS Toplu Sorgulama hizmeti ile bi-
reysel kredili misteri portfoy sorgulamalarini
toplu halde yapabilen ve riskini saglikli bir sekil-
de yonetebilen finansal kuruluslar, kredi kararini
hizlica vererek (SMS ile kredi vermek gibi) dogru
miusterilere dogru kosullarda hizlr kredi triinle-
rini sunabiliyorlar.

Sistem sayesinde makro olcekte hem finansal
sektor sagliklr bir sekilde buyiiyebiliyor hem de
reel sektore gereken mali destek saglaniyor.

Uyeler; miisterilerinin kredi 6deme bilgilerini
ongorilen bilgi ve formatta, giincel ve ge¢cmise
yonelik olarak aylik bazda KRS'ye iletiyor. KKB,
standart bir yapiya uygun olarak tyelerinden
sagladigr bireysel kredi triin bilgilerini, hicbir
degisiklik, birlestirme, ekleme ve benzeri islem-
lere tabi tutmaksizin 6zgiin halleriyle KRS veri
tabanina aktariyor ve diger tiyeleri ile paylasima
aciyor. Buna ilaveten Risk Raporlarinda yer alan
bilgiler de bu veri havuzundan geliyor.

2014 yilinda hayata gecirilen KRS Acil Giincelle-
me uygulamasi ile tiyelerin, kredi hesaplarina ait
finansal bilgilere ek olarak 6zliik bilgilerinin giin-
celleme, kefil ve ek kart kullanicisi silme ve kayit
silme islemlerinin de bir sonraki aylik bildirimi
beklemeden yapabilmesi saglandi. 2015 yilinda
KRS’de giinliik bildirime gecilerek verilerin ¢ok
daha giincel sekilde paylasilmasi saglanacak.

Sistemin sagladigi faydalar asagidaki sekilde
ozetlenebilir;

« Bireysel kredi riskinin minimize edilmesini
saglar.

« Bireysel kredi miisterilerini diizenli 6demeye
tesvik eder.

- Bireysel kredi kullaniminin yayginlasmasini
saglar.

« Kredi riskinin ol¢iilmesi sayesinde kullandiri-
lan kredi hacmini artirir.

+ Kredi kararlarinin daha hizli ve daha saglikli
verilmesini saglar.

«  Sorunlu miisterileri KKB tiyesi kurumlarin di-
sinda tutar.

« Mevcut misterilerin yeni kredi limitlerini be-
lirlemede rasyonel karar alinmasini saglar.

KRS bir kara liste olmayip olumlu kredi 6deme
bilgilerini de igerir. Bu sayede, herhangi bir mis-
teri ilk defa calisacagi bir kuruma kendisini ko-
layca tanitma firsatini da elde eder. Kredi hesap-
lar1 iiyeler tarafindan aylik olarak gtincellenirken,
basvuru kayitlar: anlik olarak olusturuluyor ve
paylasima aciliyor.

Kurumsal Biiro Sistemi (KRM)

KKB’nin tamamen kendi kaynaklarini kullana-
rak, oldukca gelismis 6zelliklere sahip olarak
kurguladigi, ticari firmalarin kredi sicil bilgile-
rinin yer aldig sistem.

2005 yilinda hayata gecen Kurumsal Biiro Siste-
mi (KRM), tiizel bir misterinin risk degerlendir-
mesinde ihtiya¢ duyulabilecek olduk¢a zengin
bir bilgi kiimesini tiyelerinin kullanimimna sunu-
yor. 2013 Kasim ay:1 itibariyla sisteme eklenen
Toplu Sorgulama o6zelligi kurumlarin belirli d6-
nemlerde gerceklestirdikleri portfoy giincelle-
melerine de kolaylik sagliyor.

Sistemde; firma ve gercek kisi kiinye bilgileri,
sermaye bazl iliski bilgileri, kredi hesaplar: ve
geri 6deme bilgileri, teminatlar, ithalat ve ihra-
cat bilgilerinin yani sira karsiliksiz ¢ek bilgileri
de paylasiliyor. Ornegin, sistem biinyesinde giin-
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likk paylasilan karsiliksiz ¢ek verileri kullanila-
rak olusturulan raporlar araciligiyla o giin ¢eki
yazilan firmalarmn, misterisi oldugu KKB tiyesi
kuruluslara 6zel uyar: mesajlari génderiliyor.

2012 yilinda KKB'’ye iiye kurumlarin kredi bi-
rimlerinde calisan temsilcilerden olusturulan
Kurumsal Calisma Grubu, aktif olarak sistemin
iyilestirilmesi ve kullaniminin artirilmasina yo-
nelik calismalar yiritiiyor. Bu ¢ercevede, veri
kalitesinin artirilmasina yo6nelik olarak 6nemli
gelismeler kaydedildi.

Sisteme bilgi sunan tye sayisinin artmasina
paralel olarak, sistemin kullanim yogunlugu da
artiyor. Uye kuruluslarin tiizel miisterilerine
yonelik kredi degerlendirme siireglerinin 6nemli
bir unsuru haline gelen KRM’de 2013 yilinda ku-
rumsal biiro verilerinin zenginlestirilmesi kap-
saminda yapilan proje ile kurumsal sorgulama-
larda;

- Toplam Firma Limiti’'nin yani sira Grup Limiti,
Grup Riski, Nakit ve Gayri Nakit Limit Kirili-
mi1 ile Genel Revize Vadesi bilgileri ile

- Leasing ve faktoring son donem memzug ve-
rileri de risk kodu kiriliminda paylasilmaya
baslandi.

2014 yilinda KRM’de yer alan verilerde hata ve
eksiklik olmasi durumunda bildirim yapan tye-
lerin aylik bildirim dénemini beklemeden giin-
celleme, silme ve diizeltme islemlerini Kurum-
sal Biiro Acil Giincelleme ekranlari tizerinden
gerceklestirebilmesi saglandi. Kurumsal MiDES
uzerinden gelen ve cevaplanan itirazlarin da lis-
telenebildigi sistem sayesinde Uyeler bir sonraki
ay yapacaklari bildirimi beklemeden giincelleme
yapabiliyorlar. 2015 yilinda KRM verileri sade-
lestirilmesi ve veri kalitesini artirmaya yonelik
calismalara oncelik verilmesi planlaniyor.

Limit Kontrol Sistemi (LKS)

KKB’nin hayata gecirmis oldugu Limit Kontrol
Sistemi (LKS) iilke ihtiyaclarmna bagli olarak
KKB tarafindan gelistirilen ve gercek zamanl:
olarak calisan bir sistem.

Sistem, Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Ka-
nunu uyarinca sektorde kredi karti veren tim
kurumlardan topladigr kredi kartr limitlerini
miusteri bazinda birlestirerek, tek limit uygula-
masinin kart veren kurumlar tarafindan yoneti-
lebilmesini sagliyor.
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Kanun kapsaminda, ilk defa kredi kartr kullanma-
ya baslayan bir miisterinin, tiim bankalardan sa-
hip olabilecegi kartlarin toplam limitinin ilk yil icin
gelirinin 2 katini, ikinci yil i¢cin ise 4 katin1 asma-
masi gerekli iken 8 Ekim 2013 tarihli yonetmelik
ile tim kart kullanan misteriler limit sinirlamasi
kapsamina alind1.

KKB, TBB Kredi Kartlari Calisma Grubu ile birlikte
buna iliskin ¢alismalari baslatti ve 2013 yili sonla-
rinda test ortamina acti. Ocak 2014 itibariyla iiye-
lerin tim kart miisterilerine iligkin verilerin siste-
me yiiklenmesi saglandi.

1 Mart 2014 tarihinden itibaren LKS kapsaminda;

- ilk bildirim dosyasinda eksik kayit iletilmesi

veya daha sonra ekleme yapilmak istenmesi,
FTP bildiriminin standartlarina uygun olarak
veya siiresinde yapilmamasi,

+ Milat limitinin hatali bildirimi,
« Giuncel limitin hatal iletilmesi

konularinda yaptirimlar uygulaniyor.

Limit Kontrol Sistemi’'nde (LKS) yapilan son gelis-
tirmelerle;

- Batch olarak yapilabilen tenzil ve kapama is-

lemlerinin online olarak da yapilabilmesi,

- Tahsis ve ek tahsis islemlerinin online olarak

iptal edilebilmesi
mumkiin hale geldi.
LKS Acil Guincelleme hizmeti ile birlikte LKS kapsamin-
da bildirilen limitler icin diizeltme islemlerini kolay-
lastirmak amaciyla, evrak dolasimi olmaksizin Tenzil,
Kapama ve Kayit Diizeltme islemlerinin Acil Giincel-
leme hizmeti ile iyeler tarafindan yapilabilmesi sag-
land:.
Limit Kontrol Sistemi (LKS)
tilke ihtiyaclarina baglh olarak
KKB tarafindan gelistirilen ve gercek

zamanli olarak ¢calisan bir sistem.

Bireysel Kredi Notu (BKN)

Bireysel Kredi Notu (BKN), KKB'nin bireyler i¢in
hesapladigi, KKB iiyesi olan bir kurulustan alinan
ya da alinacak olan kredinin geri 6demesinin di-

ger bir tiiketiciye kiyasla ne ol¢tide yerine getiri-
lecegini 6ngérmek icin kullanilan sayisal bir gos-
terge. istatistiksel model kullanilarak iiretilmis
olan bir karar destek trtnii. Misteriye iliskin
kredi 6demesine dair bilgilerin KRS araciligiyla
edinilen bir 6zeti.

BKN, kredi kuruluslarinin verecegi risk kararla-
rinin rasyonel ve standart olmasina olanak sag-
ladigr gibi, karar siirecini de oldukga kisaltiyor.
Bu da miisterilerin kredi tirtinlerine daha kisa sii-
rede ulagsmalarini mimkiin kiliyor.

BKN'nin gii¢clendirilmis dérdiincii versiyonunun
gelistirilmesini tamamlayarak kullanima agmasi
ile birlikte bircok banka ve finansal kurum yeni
versiyon BKN uriintini kullanmaya basladi.

Dordiincii nesil BKN hesaplanmasinda cesitli bil-
gi kombinasyonlar: kullaniliyor. Bu bilgiler ara-
sinda bireyin mevcut ve ge¢cmisteki kredi 6deme
performansi (geciken 6demeler, takibe diisme
durumlari, vb.) en fazla etki eden unsur. Bunun
yani sira kisinin simdiki ve ge¢misteki kredi kul-
lanim yogunlugu ve yeni kredi arayislari da BKN
hesaplanmasinda yogun olarak kullanilan bilgi-
ler.

o= TKN
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Ticari Kredi Notu (TKN)

Ticari Kredi Notu (TKN), ticari kredi degerlendir-
me islemlerini rahatlatacak ilgili firmanin kredi
degerliligine iliskin bir derecelendirme notunu
ifade ediyor. TKN, kurumlarin kredi sicil bilgi-
lerinin bildirildigi KRM sorgusu icerisinde tiye
bankalar ve diger finansal kurumlara bildiriliyor.

TKN, demografik bilgiler, kredi ve teminat bilgi-
leri ile cek 6deme performansindan hareketle
firmalarin ityeden aldig1 kredi geri 6deme gerek-
liliklerini ne 6lciide yerine getirecegini tahmin
etmek amaciyla tretilir. Firmanin sorgu tarihin-
den itibaren 12 ay icerisinde takibe girmis kredi
olarak siniflanma olasiligini 6lcen TKN ne kadar
yiiksekse, firmanin 12 ay icerisinde takibe girmis
kredi olarak siniflanma olasiligr o kadar disiik
olur.

Finansal kurumlar, kredi verme siirecinde bir-
cok degiskeni goz oniinde bulunduruyor. Tizel

kisilerin kredi geri 6deme ge¢misleri, bu noktada
onemli bir degisken. TKN, tiizel kisilerin davranis
(kredi geri 6deme) performanslarinin degerlen-
dirmesinde ihtiyac¢ duyulan bilgiyi saglamasiyla
onemli bir eksikligi gideriyor. Bu sayede, kredi
miusterilerinin dissal davranislarinin kolaylikla
izlenmesini miamkin kiliyor.

Risk Raporu’'nda yer alan detayl: verilerin analizi
ile istatistiksel olarak hesaplanan TKN ile;

Kredi kuruluslarinin verecegi risk kararlari-
nin daha dogru degerlendirilmesi,

Ticari hayatta da bir standart olusturulmasi,
Karar siireclerinin kisaltilarak misterilerin
kredi iiriinlerine daha kisa siirede ulasmalari

saglanir.

KKB, “Kurumsal Biiro Sistemi” biinyesinde bulu-
nan veriler tzerinden yapilan modelleme calis-
malariyla ortaya c¢ikan iki ayr1 “Ticari Kredi Notu”
modelini itye kurumlarin kullanimina sunuyor.

1

WXB Bireysel Borguluk Endeisi

al

Bireysel Borcluluk Endeksi (BBE)

Bireysel Bor¢luluk Endeksi (BBE), KKB'nin banka-
cilik ve finans sektoriine yeni bir risk algisi geti-
rerek, olasi risklerin daha iyi tahmin edilmesine
yardimci olmak amaci ile gelistirdigi skor bazli
bir risk endeksi. Odak noktasi son donemde ve
gecmisinde 6deme gucligii belirtisi gostermedi-
gi halde, asir1 bor¢lanma egiliminde olan kisileri
tespit etmek.

Bireysel Bor¢luluk Endeksi (BBE)
sorumlu kredilendirme (responsible lending)

yapulmasini saglamayt hedefliyor.

«  Mevcut borg¢larini geciktirmeden kapatmak

icin yeni kredi kullanan, dolayisiyla ge¢cmiste
odeme gicligii gorinmeyen ancak gittikce
daha fazla bor¢lanan bireyleri tespit ederek
erken bir uyari sistemi olusturmayi,

Sorumlu kredilendirme (responsible lending)
yapilmasini saglamaysi,
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«  Kredi limiti belirleme ve risk bazli fiyatlama
gibi konularda kullanicilarin daha isabetli
karar verebilmelerine imkan tanimays,

- Bankalarin kredi karar sistemindeki kaliteyi
artirmayi1

hedefliyor.

Dolayisiyla BBE, sorgu tarihinden itibaren bir yil
icinde hentiz 6deme yapamaz duruma diismeye-
cek, ancak “asir1 bor¢lanmis” hale gelecek olan
bireyleri 6ngérmeye yonelik olarak kullanilmali.

BKN ve benzeri risk tahmin modellerinin 6ngor-
meye calistig1 “sorunlu kredi” tanimina (ardisik
olarak 3 6deme yapmayanlar, kanuni takibe dii-
senler ve zarara atilanlar) ek olarak “asir1 borg-
lanma” tespitini getiriyor. BBE, sadece 250 TL
tizerinde teminatsiz borg bakiyesi olan kisiler i¢in
ve asir1 bor¢lanmayi tahmin etmek tizere gelisti-
rildi.

2014 yilinda KRS uiyelerimizin yani sira leasing ve
faktoring firmalarinin da, sorgulama yapilirken

talep etmeleri halinde Risk Raporu icerisinde BBE
bilgisine ulasabilmeleri saglandi.

. RISK RAPORU

Risk Raporu
Risk Raporu, gercek ve tiizel kisilerin bankalar-
dan kullanmis olduklar: kredi tiriinlerine iliskin
gecmis 6deme performansini ortaya koyan bir
urian.

Risk Raporu, gercek ve tiizel

kisilerin bankalardan kullannus

olduklart kredi tiriinlerine iliskin

gecmis kredi 6deme performansini

ortaya koyan bir tiriin.
KKB'nin sahip oldugu kredi sicil bilgileri, KKB’ye
tye tim kurum ve kuruluslarin aylik periyotta
paylastigr misteri bilgilerinden olusuyor. Bu bil-

giler esas alinarak degisiklik yapilmadan sunu-
lan raporda;
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- Findeks Kredi Notu,

- Kisinin limitleri, riskleri, gegmis kredi 6deme
performanslari ve kredi kart1 6deme bilgileri,

- Bildirimde bulunan finansal kurulus sayisi,

- Toplam kredili hesap sayisi,

» Toplam limit ve bakiye bilgileri,

«  Son kredi kullanim tarihi,

- Gecikmede olan kredili hesap sayisi,

- Gecikmedeki bakiye toplami,

«  Mevcut en uzun gecikme siiresi,

+ Varsa takibe alinmis kredi bilgilerti,

- Leasing — Faktoring memzug bilgileri,

« Misterinin kredi notunun bulundugu yiizde-
lik araliginin Tirkiye geneli icindeki yerini
gosteren skor yuizdesel araliklar:

yer alir.

Her bir kredinin son 18 aylik 6deme perfor-
mansini da gosteren rapor, finansal sektor-
deki 6deme performansini 6zetler nitelikte.
iceriginde sadece gecikmis 6demeler ya da ta-
kibe intikal eden kayitlar gibi negatif bilgileri
icermez. Kisinin zamaninda 6denen kredileri
gibi olumlu bilgileri de iceren bir rapor olmasi
nedeniyle borcunu vadesinde 6deyen kisiler
icin 6nemli bir avantaj sagliyor.

KKB’nin artik sadece bankalar ile degil, Eylil
2012’den itibaren banka subeleri araciligiyla
rapor sahibi kisi/kurumlar ile bu kisi ve kurum-
larin onay verdikleri ticiinci kisilerle de paylas-
maya basladigr Risk Raporlari, 2014 yilindan
itibaren Findeks altyapisi ile elektronik ortam-
dan finans sektoriu disindaki bireylere ve reel
sektore de sunuluyor.

2014 yilinda risk raporu igeriginin zenginles-
tirilmesi calismalari kapsaminda Risk Rapo-
ru'na;

Odeme tarihcesindeki en olumsuz durum,
Mevcut en uzun gecikme siiresi,

Kredi Karti; sorumluluk durumu, takibe ali-
nan bakiye, limit kullanim orani, taksitli ba-
kiye,

Tiiketici Kredisi; takibe alinan bakiye, limit
kullanim orani, taksit sayisi, taksit tutar:
bilgileri

eklendi.

Rapor, tasarim ve icerik olarak diinyadaki ben-
zer orneklerinin 6tesine tasindi.

Cek Raporu

Karsiliksiz ¢ek keside edenlere uygulanan yapti-
rimi ortadan kaldiran 3 Subat 2012 tarih ve 28193
(Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6273
sayili Cek Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ile birlikte alacak riskini yonetme konu-
sunda ekonomide yeni bir dénem basladi.

Riskin dogru yonetilebilmesi ve ¢ek hamilinin
ceki kabul etme kararini dogru bir sekilde vere-
bilmesi icin gerekli olan bilgiye ulasabilecegi plat-
formlarin varligi hem kesideciyi hem de ¢ek ha-
milini korumay1 hedefliyor.

Yaygin bir 6deme araci olan ¢eki daha giivenli
hale getirmek adina KKB’nin Nisan 2012’de haya-
ta gecirdigi “Cek Raporu Sunum Sistemi”, iiretti-
gi cek raporlari ile cek hamillerinin saglikli karar
vermek adina kesidecilere iliskin gereksinim du-
yacaklari gecmis ¢ek 6deme bilgilerini saglamak
tizere kurulan bir hizmet sunar.

Sistem sayesinde, cek kesidecisinin ge¢mis cek
o6deme bilgilerine ulasilabiliyor. Rapor kapsamin-
da;

- Miusterinin ¢ek hesabinin bulundugu bankalar,

. 2007’den itibaren ibraz edilen ¢eklerin adedi,

- Ibrazinda 6denen ceklerin adedi ve tutari,

- 2009 yil1 ve sonrasi karsiliksiz ¢ikan ve halen
6denmemis ceklerin adedi ve tutari,

- 2009 yili ve sonrasi karsiliksiz ¢ikan ve sonra-
dan 6denen ceklerin adedi ve tutari,

- ibraz edilen ilk cekin tarihi,

- ibraz edilen ve arkasi yazilan ilk ¢ekin tarihi,

+ ibraz edilen ve arkasi yazilan son ¢ekin tarihi,

- Ibrazinda 6denen son cekin tarihi,

- Son1 ay, 3 ay ve 12 ay icinde 6denmis ceklerin
adedi ve tutarsi,

- Son 1 ay, 3 ay ve 12 ay icinde arkas1 yazilmis
ceklerin adedi ve tutari,

« 50 adetle sinirli olmak tizere arkasi yazilan
ceklerin listesi.

+ Odeme ya da karsiliksiz islemi gérmemis acik
cek adedi,

+  Odeme ya da karsiliksiz islemi gérmemis ileri
vadeli tiim ¢ek adedi ve tutari,

- Bankacilik sistemine donmemis ¢cek adedi

bilgileri yer aliyor.

Cek Raporu ile hesap sahibinin ¢cek 6deme per-
formansinin olumlu ya da olumsuz olarak gelisi-
mi izlenebiliyor. Bu raporla, hesap sahibine kag
bankanin c¢ek karnesi verdigi bilgisi 6grenilirken,
kisinin kredibilitesi hakkinda da bir goris edini-

lebiliyor. Cek Raporu’'nun, ¢ekin kabul edilmesi
asamasinda kullanilmasi durumunda %90’a va-
ran oranda cekin karsiliksiz ¢ikma ihtimali tah-
min edilebiliyor.

Mobil cihazlar araciligr ile veya internet tizerin-
den alinabilen ¢ek raporlari; reel sektor oyuncu-
lar1 tarafindan, ticari alisverise konu her plat-
formda kars: taraftan talep edilebilmektedir.
Online rapor uygulamalar: ile reel sekt6r oyun-
cularr alacak riskini kontrol etmek tizere, borg-
lusunun cek ya da risk raporunu kendisinden
ya da kendisinin onayi ile dogrudan KKB sorgu
sisteminden aninda alabiliyorlar. KKB, online
olarak ictincu kisilerden muvafakat alinarak
Cek Raporlarr’'nin talep edilebilmesini saglayan
ve Tirkiye'deki tiim bankalarla entegre calisan
altyapisi ile diinyada 6rnek bir uygulama ger-
ceklestirdi.

2013 ve 2014 yillarinda ¢ek raporu iceriginin
zenginlestirilmesi calismalar: kapsaminda Cek
Raporu’na;

Cek endeksi,

Yillar itibari ile en diisiik, en yiiksek ve orta-
lama cek tutarlar: tablosu,

Tahsilat teminat ceklerine ilaveten acgik cek
bilgileri

eklendi.

Rapor, tasarim ve icerik olarak diinyadaki ben-
zer 6rneklerinin 6tesine tasindi. ileri Vadeli Cek
bilgileri ile Agik Cek bilgileri tiyelerden toplan-
maya baslandi, boylece ¢ek raporunda karsilik-
siz ve 6denmis ¢eklerin yani sira kesidecinin ileri
vadeli ve a¢ik cek bilgilerinin de takibi saglandi.

1 GEK ENDEKS|

Cek Endeksi

Kesidecinin ¢ek kullanim aliskanligini ve giive-
nilirligini 6zetleyen Cek Endeksi, gercek ve tiizel
kisi cek 6deme bilgilerinden hareketle olustu-
rulmus piyasaya yonelik puana dayali grafiksel
bir risk gostergesi.

ilgili tiizel veya gercek kisinin ¢cek 6demelerinde-
ki davranisini 6lgiilebilir hale getirir ve sorun ya-
sanmissa bu sorunu adet ve tutarlarini yansitir
bir sekilde hesaplar.
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Basitlestirilmis bir grafik tizerinde kesidecinin
durumunu goren ¢ek hamili, baska kesidecilerle
karsilastirildiginda nerede konumlandigini kolayca
gorebilir.

Cek Raporu’nda yer alan detayli verilerin analizi ile
istatistiksel olarak hesaplanan Cek Endeksi, rapor-
lari yorumlanmasi ve daha saglikli karar verilebil-
mesini kolaylastirarak kaynak ve zaman tasarrufu
saghyor. Cek karsilig1 islem yapacak olan kurum-
lar, Cek Raporu’nda yer alan ¢ek gecmisine iligskin
detayli verileri yorumlamaya calismak yerine, bu
verilerin analizi ile istatistiksel olarak hesaplanan
Cek Endeksi'ni kullanarak gerceklestirdikleri de-
gerlendirmelerle;

- Teminata kabul ettikleri geklerin giivenilirligi
hakkinda fikir sahibi olabilir,

+ Cekin vadesinde 6denip 6denmeyecegi hakkin-
da tutarli tahminlerde bulunabilir,

«  Cekin karsiliksiz ¢cikmasi durumunda ugrayabi-
lecekleri finansal zarari en aza indirebilirler.

Rapor Dogrulama Sistemi

Risk ve Cek Raporlarrnin igerigini dogrulatmak
amaci ile teyit islemi yapilabiliyor.

www.kkb.com.tr adresi iizerinden “Risk Raporu Te-
yit/itiraz” veya Cek Raporu Teyit/ itiraz” butonlari
kullanilarak, rapor iizerindeki bilgilerin dogrulugu
teyit edilebiliyor.

Uretilen tiim Risk ve Cek Raporlari KKB tarafindan
tim icerigiyle birlikte veri tabaninda saklaniyor.
Verilen her bir rapor iizerinde o rapora 6zel olarak
uretilmis bir referans numarasi, rapor sahibinin
kimlik numarasi bilgisi ile rapor tarihi yer altyor. Bu
sayede, internet sitesi iizerinden girilecek bilgiler
ile ilgili tarihte tiretilmis rapora iliskin bilgilere ula-
silabiliyor.

Rapor iizerinde yer alan bilgilerden bir kismi ru-
muzlari ve icerikleri ile birlikte ekranda gériintiile-
nerek kisi veya kurumun, elindeki raporda yer alan

bilgiler ile ekranda yer alan bilgileri karsilastirarak

raporu teyit edebilmesi saglaniyor.

Teyit ekraninda raporun tamami goriintillenmeyip
sadece kullanicinin isteyebilecegi 3 alan ile rastgele
secilen bilgi sahalar1 gorintiilenir. Bilgiler saha ismi
ile degil, rapordaki kodlar ile goriintiilenir. Teyit
islemi sonrasinda ekranda rumuzlari ile birlikte
goruntiilenecek olan alanlarin icerikleri ile rapor
tzerinde ayni rumuza sahip alanlarin icerikleri
ayni ise rapor dogrulanmis anlamina geliyor.
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2013 yilinda Cek Teyit Sistemine Cek Endeksi,
Risk Raporu’'na Findeks Kredi Notu degerinin
ciktr alani olarak eklenmesi saglandi.

D=/|" {3 Gek Durum Sorgulama

Cek Durum Sorgulama

Cek Durum Sorgulama hizmeti son dénemde ar-
tan cek sahteciligini 6nlemek amaciyla gelistirildi.
Alinan ceklerin durumlarinin sorgulanarak ¢ekin
dolasimda olup olmadiginin 6grenilebilmesi amag-
laniyor. Bu servis, ¢eki veren banka iizerinden on-
line sorgulama yaparak calisiyor, sistem sayesinde
muhatap bankadan gelen ¢ekin dolasimda olup ol-
madigi bilgisine ulasiliyor.

Cek Durum Sorgulama Hizmeti ile

teminat veya tahsilat amacl kabul edilen
ceklerin, banka kodu, sube kodu, cek hesap
numarast, ¢cek sira numarast verileri ile cek

durumu sorgulanabiliyor.

Cek Durum Sorgulama Hizmeti ile teminat veya
tahsilat amacli kabul edilen ¢eklerin, banka kodu,
sube kodu, cek hesap numarasi, ¢cek sira numarasi
verileri ile cek durumu sorgulanabiliyor.

«t TMDS

Teminat Mektubu Durum
Sorgulama (TMDS)

Bankalar tarafindan diizenlenen teminat mektup-
larini elinde bulunduran muhataplarin, ellerinde
bulunan teminat mektuplarini “Banka Adr”, “Sube
Adr”, “Teminat Mektubu Sira Numarasi”, “Tutar”,
“Déviz Cinsi” ve “Vade” bilgileri tizerinden, ilgili
banka nezdinde hala gecerli olup olmadigini kon-
trol edebilecekleri bir sistem.

Teminat Mektubu Durum Sorgulama (TMDS) Hiz-
meti’nden faydalanan kurumlar mektubu veren
banka ile yazisma yapmadan teminat mektubu-

nun gecerliligini aninda sorgulama imkani ile hem
zaman tasarrufu saglayarak operasyonel maliyet-
lerini azaltiyor.

Muhataba verilen teminat mektubunun gecerli-
liginin aninda sorgulanabildigi sistem sayesinde
sahtekarlik girisimlerinin de 6niine gecilmesi plan-
laniyor.

Ozellikle cok sayida teminat mektubu kabul eden
kamu kurum ve kuruluslar i¢in tasarlanan TMDS
hizmetinden KKB tiyesi kurum ve kuruluslaridabu
uygulamaya 6zel olarak hazirlanmis web ekranla-
rint kullanarak yararlanabiliyorlar. Hizmet kapsa-
minda entegrasyon saglanan bankalarin kendi sis-
temlerinde yer alan giincel teminat mektubu verisi
tizerinden online sorgulama imkani sunuluyor.

Muhatabi yurt icinde olan tiim teminat mektuplar:
sorgu kapsamina dabhil. ‘Online/real-time’ olarak
calisan uygulamada Teminat Mektubu verisinin
temin edildigi Bankalar ile veri akisi web servis en-
tegrasyonu ile saglaniyor.

& MKDS

Merkezi Karar Destek Sistemleri
(MKDS)

Kurulusundan beri bir veri paylasim platformu
olarak hizmet veren KKB, 2014 yilinda iiyelerine
sunmaya basladigr Merkezi Karar Destek Sistemi
(MKDS) ile artik tiim karar otomasyonunun bulut
teknolojisi ile KKB tizerinden yiriitiilebilmesine
imkan taniyor.

MKDS, kurumlarin misterilerine sunduklar: hiz-
metlerle ilgili basvuru y6netimi, risk/tahsilat, kre-
di izleme, erken uyari hizmetleri vb. her tiirlii kara-
r1 etkin, hizli ve standart bir sekilde sunabilmeleri
icin kullanilan karar otomasyon sistemleridir. Sag-
lamis oldugu avantajlara karsin bu sistemlerin en
onemli dezavantaji, kurumlar tarafindan satin
alinmasi, kurulmasi ve isletilmesinin son derece
maliyetli olmasi.

KKB bu hizmeti merkezi olarak gerceklestirerek,
kurumlarin hizli ve miimkiin oldugunca diisiik ma-
liyetli olacak sekilde bu sistemlere erisimlerini sag-
lamay1 amacliyor.

Uyelerin, bir karar gerektigi noktada KKB'ye ilet-
tikleri veriler, KKB tarafindan zenginlestirile-

rek ve Karar Destek Sistemi ile islenerek nihai
kararlar uiyeye iletiliyor. Boylece iiyeler; disiik
kurulum maliyetleri ve kisa uygulama siireleri
icin en son teknoloji ile gelistirilmis bu sistem-
lerden yararlanabiliyorlar. MKDS, finans sekt6-
ri disinda reel sektor tarafindan da kullanili-
yor.

Basarili bir strateji yonetimi ile stirekli degisen is
ortamina uyum saglayacak sekilde kararlarin de-
vamli giincellenmesi ve optimize edilmesini ge-
rektiren Bagvuru Yonetimi’'nden Miisteri Yoneti-
mi’'ne, Limit Yonetimi’'nden Tahsilat Yénetimi'ne
bircok alanda kullanilabilecek MKDS;

- Teknik altyap:r KKB tarafindan saglanacagi
icin minimum IT kaynag: gerektirir,

« Hazir bir hizmetten yararlanmanin getirdi-
gi avantaj sayesinde projelerin hayata gecisi
icin entegrasyon siireclerini kisaltir,

- Islem basina fiyatlama ile maliyetleri diisii-
rir,

+  Yeni nesil Strategy Design Studio yazilimi ile

is biriminin IT’den bagimsiz karar alabilme-
sini saglar,
KKB'nin tiim birikim ve teknolojisini kullanan
MKDS karar verme siireglerinde kullanilan
KKB verilerini bir araya getirir ve konsolide
eder.

KKB’den sorgu ile alinan tiim raporlarin sorgulan-

masi bu sistem ile KKB biinyesinde gerceklestirilir.
Uyelerin, bir karar gerektigi noktada
KKB'ye ilettikleri veriler; KKB tarafindan
zenginlestirilerek ve Karar Destek Sistemi ile

islenerek nihai kararlar iiyeye iletiliyor.

> KKB Tanim Kredileri

Degerlendirme Sistemni

Tarim Kredileri Degerlendirme Sistemi
(TARDES)

KKB, bankalar ve tarim sektériinde kredi vermek
isteyen finansal kurumlar i¢in veri paylasimi ve
hazir sistem altyapisini iceren Tarim Kredileri
Degerlendirme Sistemi’'ni (TARDES) 2013 yili ice-
risinde hayata gecirdi.
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TARDES ile finansal kurumlara, uzman ekiplere
ihtiya¢ olmadan, dogru ve giincel veriler tize-
rinden degerlendirmeler yapma imkani taniyan,
sistematik bir sekilde tarimsal kredi degerlen-
dirmesi yapabilecekleri 6nemli bir altyapi ve
bilgi hizmeti sunuluyor. Bu degerlendirme siste-
mi ile tarim kredisi tahsisi ve kullandirimi i¢in
gerekli olan maliyet, gelir ve vadelendirme he-
saplamalarinin yapilmasi artik ¢cok daha kolay
olacak.

TARDES, KKB uiyelerine;

+ Uzman kadro yorumuyla olusturulan gii-
venilir, giincel ve detayli maliyet cetvelleri
saglar,

« Ayni dreticiye ait farkli tiretimleri ve/veya
yetistiricilikleri ayni anda degerlendirme
imkani sunar,

. Ureticinin, iiriin bazinda farklr tarimsal iire-
timlere uygun vadelerde kredilendirilmesini
mumkiun kilar,

- Ureticinin tarimsal iiretimlerinin, tarim disi
gelir ve giderleriyle birlikte degerlendirme
imkani sunar,

+  Kredinin geri 6demesinde etkili olabilecek
diger kisi ve kurumlarin da o6zlik, tretim ve
gelir- gider bilgilerinin tek bir basvuru iceri-
sinde degerlendirilme imkanini saglar,

- Ureticinin tarim ve tarim disi, ticari ve bi-
reysel faaliyetlerinin tamami ve geri 6deme
guci dikkate alinarak genel bir limit genel
bir limit 6nerisi yapar,

« Ureticinin ihtiyacindan ve 6deme giiciinden
fazla kredi verilmesini engeller,

+ Kisa, ortave uzun vadeli kredilerin bir arada
degerlendirme imkani saglar,

- Krediverecek kurumlar agisindan minimum
IT ve personel maliyeti iceren bir yapi sunar,

- Ciftci Kayit Sistemi’'nden otomatik veri giri-
si yapilmasini saglar,

+ Kredi politikalar: dogrultusunda model ve
parametre girisi yapilabilecek kuruma o6zel
esnek kredilendirme altyapisi sunar,

+ Limit 6nerilen drinin vadesi yaklastiginda
e-posta ile kullanicilar: bilgilendirir,

+ Kredilendirilmek istenmeyen urinler igin
basvuru girisini engelleyerek zaman tasar-
rufu saglar,

- Bireysel kredi kategorisi ile tireticinin ta-
rimsal ihtiyaclar: disinda kalan kredi talep-
lerinin de degerlendirilmesini saglar.

European Bank for Reconstruction and Deve-
lopment (EBRD) sponsorlugunda, Frankfurt
School ve KKB'nin isbirligi ile gelistirilen bu de-
gerleme sistemi ile maliyet, gelir ve vadelendir-
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me hesaplamalarinin yapilmasi artik ¢cok daha
kolay bir sekilde gerceklesiyor.

TARDES; profesyonel, tarafsiz ve uzman bir
ekip tarafindan toplanan ve degerlendirilen
bilgiler 1siginda finans kurumlarina zaman ve
isgiict tasarrufu saglarken kurum iginde stan-
dart ve iriine uygun degerleme yapisi sagliyor.
Boylece, sistemin tarim sektoriiniin gelisimine
ciddi oranda katkisi bulunuyor.

TARDES tarim kredilerinde faaliyet gosteren
banka sayisini artirarak iilkemizde tarim kre-
dileri miktarini buyttecek, risk yonetimine
katk: saglayacak ve hali hazirda yurutulen veri
toplama ve giincelleme calismalarinin uzun va-
dede devamliligini garanti edecek bir uygulama.

GE@MIS

INCE RASTR RATLY RAPORLAMA

GeoMIS - Harita Bazli Raporlama
Hizmeti

“Oracle 2014 Innovator Excellence Award” sahibi
GeoMIS, KKB biinyesindeki verilerin icerdigi ad-
reslerin islenerek cografi koordinatlara déniis-
tiirilmesi ve harita tizerine konumlandirilmasi
esasina dayanan, her turli istatistiki veri, il ve
ilce detayinda belirli kategorilere gore renklen-
dirilerek harita tizerinde goériintiilenmesine im-
kan veren lokasyon bazli veri raporlama sistemi.

Farkl1 bircok bileseni barindiran GeoMIS, yalniz-
ca veri tabani, sayisal harita ve raporlamalar-
dan olusmaz. Sorgulama ve istatistiksel analiz
gibi bilinen veri tabani islemlerini gorsellestire-
rek haritalar tarafindan saglanan cografi ana-
lizlerle birlestiriyor. Bu yetenegi ile bir karar
destek sistemi olarak etkin kullanabilen, rapor
ciktilarini cok daha degerli hala getirerek verim-
lilik ve risk modellerini gelistiren ¢iktilarin elde
edilebilecegi bir hizmet.

Bu hizmet ile pazarlama ekipleri kredi tirtinleri-
nin miisteri kazanimi siireglerinden, portfoyle-
rinin demografik ozellikleri ve skor bazinda ki-
rilimlarina kadar bircok bilgiyi elde edebiliyor;
raporlarini ilgce kirilimina kadar indirgeyerek
rakiplerinin verileri ile karsilastirmali olarak
gorebiliyorlar. Kredi ekipleri ise GeoMIS’in sun-
dugu raporlar araciligr ile portfoylerini, sektor
geneli ve secilen rakipleri ile kiyaslayarak, risk
dagilimini ve skorlarini lokasyon bazli incele-
yebiliyorlar.

GeoMIS - Harita Bazli Raporlama Hizmeti va-
sitasi ile;

- Belirli bir donemde kuruma ait portfoy bil-
gilerinin yer aldigr Standart Rapor,

- Belirli bir donem araligindaki kuruma ait
portfoy verilerindeki degisimlerin ince-
lenmesine olanak saglayan Trend Raporu,

-+ Kuruma ait portfoy bilgilerinin sektor,
TUIK ve belirledigi karsilastirma grubu ile
degerlendirildigi Benchmark Raporu

alinabiliyor.

GeoMIS hizmeti KKB tarafindan Oracle veri
tabani ve uygulama sunuculari tizerinden ha-
rita bazli raporlama platformu ile saglaniyor.
Datalarin harita tizerinde konumlandirilma-
lar1 “Geo-Coding” (Adres Coziimleme) adl1 bir
islem yardimi ile gerceklestirildi.

Uygulamaya giren kullanicinin ait oldugu
kurum, kullandig: IP adresinden belirleniyor,
tim gosterim o kurum esas alinarak yapiliyor.

GeoMIS Bireysel

2009’un ikinci yarisindan itibaren KRS kul-
lanicilar: tarafindan gergeklestirilmis sorgu-
lar1 kapsayan GeoMIS uygulamasi, Temmuz
2013 itibariyle KRS iiyesi kurumlarin hizme-
tine sunulmaya basladi.

2014 yilinda eklenen bireysel kredili portfoy
bilgileri ile veri seti zenginlesen GeoMIS uy-
gulamasi GeoMIS Bireysel olarak hizmet sun-
maya devam ediyor.

GeoMIS Kurumsal & Cek

Veri setine Agustos 2014’de kiigiitk/orta/biu-
yilk isletmeler ve ticari segmente 6zel ha-
zirlanmis KKB verilerini de ekleyen ve bu
verilerin il ve ilce bazinda detayl:r olarak ra-
porlanabilmesini saglayan GeoMIS ailesi trii-
nii.

KRM’'de yer alan hesaplara ait limit, risk, TKN
ve karsiliksiz ¢ek bilgilerinin de degerlendi-
rilmesini saglayan, bu bilgilerin il hatta ilge
bazinda harita tizerinde gorintilenmesini
saglayan GeoMIS Kurumsal uygulamasi ile
tiye kurumlarin kendi verilerini, bu verilerde-
ki degisim/gelisimi/ yine bu veriler ile sektor
verilerini veya rakiplerinin verilerini karsi-
lastirmasi mimkiin.

Alinacak raporlar ile bakiye, hesap adedi,
ortalama skor, kredi riski / banka subesi ve
kredili firma adedi / banka subesi

bilgilerine ulastlabiliyor.

icerigini siirekli zenginlestiren diger GeoMIS uy-
gulamalarinda oldugu gibi GeoMIS Kurumsal uy-
gulamasi da siirekli kendini yeniliyor. Uygulama-
ya alindig1 yi1l veri setine KKB’ye bildirimi yapilan
cek bilgilerini de ekleyen GeoMIS Kurumsal tahsis
ekiplerinden pazarlama ekiplerine, risk yonetimi
ve tahsilat ekiplerinden Kredi Politikalar: ekiple-
rine kadar bircok ekibin farkli amaclarla kullana-
bilecegi bir raporlama uygulamasi.

IO KKB Adres Isleme Hizmet

Adres isleme Hizmeti

2013 yilinda agilan harita bazli raporlama sistemi
GeoMIS’te kullanilan adres formatlama altyapisi,
2014 yilinda uyelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda
bagimsiz hizmet olarak sunulmaya baslandi.

Bankadaki miisteri adres bilgilerinin geocode edi-
lerek degisen sokak, ilgce vb. bilgilerin yenileri ile
giincellenmesi, adres verilerine geocode bilgisinin
eklenmesi ve yeni eklenen adreslerin sisteme dog-
ru tanimlanabilmesi i¢in kontrol iceren bir uygu-
lama.

Adres isleme Hizmeti kapsaminda;

- Toplu Miisteri Adreslerinin islenmesi ile ban-
kadaki mevcut miisteri adres bilgileri format-
lanir, degisen sokak, ilce vb. bilgilerin yenileri
ile gtincellenir ve tamamlanir, adres verilerine
cografi koordinatlar eklenir (geocoding).

+ Giincel ADRES Veri Tabani tiyeler ile paylasila-
rak yeni adres girislerinin diizgiin yapilmasini
saglamak amaciyla, Tiurkiye adres veri tabani
tiye sistemine yiiklenir ve adres giris ekranlari-
na entegre edilir. Girisi tamamlanan adres i¢in
KKB uzerinden koordinat atama hizmeti de
ayrica saglaniyor. Ek olarak; ilce degisimi gibi
durumlarda kullanilmak iizere koordinat tize-
rinden giincel adresin elde edilmesi (reverse
geocoding) hizmeti de sunuluyor.

+ Haritalama Servisi sayesinde KKB tizerinden
calisacak bir fonksiyon araciligiyla iyeye 6zel
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herhangi bir veri istenen sekilde harita tize-
rinde gosterilebiliyor olacak.

P~ KKB Krediler Analiz Portal

Krediler Analiz Portali (KAP)

Krediler Analiz Portali (KAP); gercek kisilere ait
her turli taksitli krediler, kredili mevduat hesabi
ve kredi kartr urtinlerine ait portfoy bilgileri ve
6deme performanslarinin raporlanabilmesi ve
GeoMIS Bireysel uygulamasinda belirlenen “kar-
silagtirma grubu” ve “sektér” geneli ile kiyaslama
imkani veren interaktif bir raporlama ortamu.

KAP;

+ Kuruma ait kredi portfoyiiniin aylik olarak ve
zaman serisi icinde degisimini gosterir,

- Gerek risk yonetimi ve kredi politikalari, ge-
rek pazarlama ve kampanya y6netimi, gerek-
se de tahsilat uygulamalari ile ilgili edinilecek
bilgiler 1siginda 6nemli stratejik kararlarin
alinmasina yardimeci olacak raporlama bilgisi
saglar,

+  Kuruma 6zel tasarlanmis veri icerigi ile inter-
net tizerinden kullanim kolaylig1 saglar.

Raporlama ekranlarinda kullanilan farkli para-
metreler ve filtreleme opsiyonlari ile 2,5 milyar
satirlik data tizerinden yaklasik 175 milyon farkl
rapor icerigi tiretilebiliyor, ustaca tasarlanmis alt-
yapisi ile titm bu raporlarin ¢ok hizli olarak tiretile-
bilmesine olanak sagliyor.
KAP’da raporlar, KRS iiyelerinin yaptigt
aylik bildirimlerinden alinan veriler
ile hazirlanir. Geriye yonelik olarak
toplamda 13 aylik veri iceren sistemde,
rapor liriinlerinin yaninda ¢itkan sonuclar
grafikler ile gérsellestirilir.
KRS kullanicisi olan KKB tiyesi kurumlarin kulla-
nimina acik olan KAP uygulamasi ile;
+ Yeni acilan hesaplarin analizi,

+  Mevcut portfoy analizi,
+ Riskanalizi
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olmak tizere 3 ana baslikta raporlama yapilabili-
yor.

KAP'da raporlar, KRS tiyelerinin yaptig: aylik bildi-
rimlerinden alinan veriler ile hazirlanir. Geriye y6-
nelik olarak toplamda 13 aylik veri iceren sistemde,
rapor driinlerinin yaninda ¢ikan sonuglar grafikler
ile gorsellestirilir.

Uygulamaiile;

+  Kurum kredi portfoy verilerinin giincel halini ve
zaman serisi icerisindeki gelisimi takip edilebilir,

»  Kurumun farkli portfoylerdeki adet, hacim, ge-
cikme ve tahsilat rakip kurumlar ile karsilasti-
rilabilir,

«  Tum bu veriler kurumun risk yonetim politika-
larinin olusturulmasinda ve test edilmesinde
kullanilabilir.

=T3P

Ticari Sicil Paylasim Sistemi (TSP)

Ticaret hayatinin yogun temposu icinde finansal
kurumlarm misterileri ile ilgili gtincel ticari sicil
bilgilerini goérmeleri veya bu bilgiler degistiginde
aninda haberdar olmalari miimkiin degil.

KKB'nin sundugu Ticari Sicil Paylasim Sistemi (TSP),
bu ihtiyactan yola ¢ikarak gelistirilen ve kullanima
sunulan bir Girtin.

TSP ile Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayinlanan degi-
siklik bilgilerine arzu edilen yontem ile giinliik ola-
rak ulasilabiliyor. Uygulamada tekil sorgu yapila-
bilecegi gibi, toplu sorgu ve proaktif bilgilendirme
hizmetlerinden de faydalanilabiliyor.

TSPile;

Belirli sayida miisteri icin toplu olarak ticaret si-

cil bilgileri alinabilir. Bu yontemde tiim tiirdeki
ilanlara ait veri alinabilecegi gibi sadece belirli
kategorideki ilanlarin secilebilmesi de miimkiin.

»  Proaktif bilgilendirme ile her iiyeye Kurumsal

Biiro’daki miisterileri ve yeni kurulan firmalar
ile ilgili tercih edilen ilan tiirleri i¢in gtinliik ola-
rak bildirim yapulir. ilgili uyar: dosyasi FTP adre-
sine brrakilir.

Proaktif bilgilendirme hizmetinden yararlanan ku-
rumlara giinlitk yapilacak bildirimleri kendileri ta-

rafindan sisteme girilecek kriterler dogrultusunda
belirleme imkani saglandi.

Thale Yasaklilar:

Uye kurumlarin risk degerlendirmelerinde 6nemli
bir unsur olan ihale yasagi bilgisi icin 2013 yilinda
yuritilen bir proje ile Resmi Gazete'de her giin
yayinlanan ilanlarin otomatik karakter okuma
sistemi ile taranarak sisteme girilmesi saglandi.

Bu bilgiler tizerinden iiye kurumlara farkli hiz-
metler veriliyor;

+ Her giin hakkinda ihale yasagi yaymlanan

firmalar ve gercek kisiler hangi kurumlarin
misterisiyse, o kuruma 6zel uyari raporu iire-
tiliyor. Bu sayede uiyeler Resmi Gazete'yi takip
etmeden misterileri hakkinda yayinlanan
ilanlar hakkinda bilgi edinebiliyorlar,

- KRM’de sorgulanan miisterinin ihale yasagi

kayd1 varsa, bu bilgi de sorgu sirasinda tara-
niyor,

- ihale Yasaklisi iglemleri ad: verilen web uygu-

lamasi tizerinden miisteri esasli arama yapi-
labiliyor, ayrica yil icindeki tiim ilanlar toplu
olarak elde edilebiliyor.

Karsiliksiz Cek Uyari Sistemi

Karsiliksiz Cek Sorgulama hizmeti kapsaminda
sisteme her giin iiyelerin yaptig: bildirimlere isti-
naden karsiliksiz ¢ek bilgileri ytikleniyor.

KKB bu hizmeti daha da gelistirdi. Gunlitk karsi-
liks1z ek bilgileri sisteme yiiklenirken bu ¢eklerin
kesidecilerini hem KRS hem de KRM’de tarayan
sistem, bu kisilerin misterisi oldugu tiyelere 6zel
bir uyarr mesaji tiretiyor ve karsiliksiz ¢ek duru-
mu ile ilgili tiyeyi bilgilendiriyor.

Boylece iiyeyi ileride misterisi ile ilgili karsila-
sabilecegi olasi 6deme giicliigii sorunlarina kar-
st bilgilendirerek, erken bir uyar: sistemi gorevi
ustleniyor.

Miisteri Itirazlari Degerlendirme
Sistemi (MIDES)

Miisteri Itirazlari Degerlendirme Sistemi
(MIDES), KRS ve KRM biinyesinde paylasilan
bilgilere iliskin itirazlarin ilgili tiim tyelere ve
birimlere kolayca duyurabilmesine olanak sag-
layan bir sistem.

Sistem sayesinde miisterinin;

- Bireysel MIDES uygulamasi ile KRS'de paylasi-
lan bilgilerine,
Kurumsal MIDES uygulamasi ile KRM’'de pay-
lasilan bilgilerine

ulasilarak misteri itirazi kisa siirede deger-
lendiriliyor ve sonuglandiriliyor. inceleme so-
nucunda paylasilan bilgilerde bir sorun oldugu
tespit edilirse, gereken diizeltme islemi de her-
hangi bir talebe gerek olmaksizin kisa siirede

yapiliyor.

KKB, MIDES kapsaminda gerceklestirilen iglem-
lerde tiiketiciyle tiyeler arasindaki iletisim koor-
dinasyonunu yénetmeyi ve denetlemeyi tistlenmis
bir merkez konumunda.

KKB tarafindan kurgulanmis olan MIDES, benzer
sistemlerle karsilastirildiginda “tiiketici itirazinin
irdelenmesi ve yanitlanmasi” bakimindan diinya-
daki en hizli sistem olma 6zelligini tasiyor. Yapilan
itirazlarin KKB iyesi bankalar tarafindan yanit-
lanmasi i¢in yirmi dort saatlik bir siire taniniyor.

Risk Raporlarina yapilacak itirazlar KKB web si-
tesinde (www.kkb.com.tr) yer alan Risk Raporu
itiraz ve Teyit adimi icerisinden ilgili kaydin refe-
rans numarasi kullanilarak elektronik ortamda
gerceklestirilebiliyor.

MIDES’te ortalama yanit siiresi

1 saat 40 dakika

KKB, MIDES uygulamalar: sirasinda SABAS'1 ilgi-
lendiren bulgularin SABAS’ta paylasima acilma-
s1, KRS’nin veri kalitesinin artirilmasina yénelik
bulgularin degerlendirilmesi ve MIDES’in gerek
yazilim gerekse donanim altyapisinin teknolojik
gelismelere paralel olarak iyilestirilmesi ve yeni-
lenmesi gibi konularda gorev istleniyor.

KKB, iiyelerin tiketicilerle olan lisikilerini ve ger-
ceklestirilen is adimlarini, karsilasilan olaylar: ve
sorunlar: yakindan izliyor ve MIDES'in ¢ok daha
verimli bir sistem haline getirilmesi icin yeni pro-
jeler tretiyor.
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Giivenlik Sistemleri

Sahte Bilgi/Belge/Beyan/Basvuru Alarm
Sistemi (SABAS)

10 yildir finans sektoriine hizmet vermekte olan
SABAS, belirlenen kotii amagcl girisimlere ait bil-
gilerin ve bunlarla ilgili risk unsurunun belirli bir
disiplin icinde tiyeler arasinda paylasiimasina ve
gereken tedbirlerin alinmasina olanak saglayan bir
sistem.

KKB tarafindan gelistirilmis olan ve SABAS’1 diinya-
daki benzerlerinden farkl kilan bilgi paylasim tek-
nigi ve platformu sayesinde; sahtecilik, dolandirici-
lik, kimlik hirsizligi, kara para aklama gibi suglarla
ilgili olgu, bulgu ve delilleri sorunsuz olarak arala-
rinda paylasabilme olanagina sahipler.

KKB tarafindan gelistirilmis olan ve
SABAS" diinyadaki benzerlerinden
farkli kilan bilgi paylasim teknigi

ve platformu sayesinde; sahtecilik,

KKB tyeleri, SABAS sayesinde risklerini minimize
etme olanagi bulurken, gercek ve tiizel misteriler
de bu tir girisimler sebebiyle magdur konuma diis-
mekten korunuyorlar.

Internet Sahtekarliklar: Alarm Sistemi
(IFAS)

Banka miisterilerinin internet subelerine ait kulla-
nici kodu, parola, sifre vb. bilgilerini elde eden sah-
tekarlar, miisterilerin hesaplarina girerek hesap-
larda bulunan paralari cogunlukla sahte belgelerle
actiklar: hesaplara aktararak caliyorlar. Bankalar
tarafindan bu gibi girisimleri 6nlemek tizere ol-
dukca gelismis giivenlik sistemleri kullanilmasina
karsin, kotii niyetli kisiler bu sistemleri devre disi
birakan yeni yontemler gelistiriyor ve eylemlerine
devam ediyorlar.

internet Sahtekarliklar1 Alarm Sistemi (IFAS), 6n-
celikle internet tzerinden gerceklestirilen sahte-
karliklarla ilgili olarak tiye kurumlar arasinda ile-
tisim kurulmasini amagliyor. Sahtekarlik amaciyla
gerceklestirilmis para aktarimlarinda hesabin blo-
ke edilmesi talepleri IFAS iizerinden iletiliyor. Boy-
lece, hem kurumlar arasi iletisim daha etkin hale
getiriliyor hem de islemlerle ilgili her tiirlii bilginin,
bilgi islem ortaminda saklanmasi miimkiin oluyor.

dolandiricilik, kimlik hirsizligi, kara para
aklama gibi suclarla ilgili olgu, bulgu
ve delilleri sorunsuz olarak aralarinda

paylasabilme olanagina sahipler.

SABAS’in dért temel amaci var;

IFAS, 6ncelikle internet iizerinden
gergeklestirilen sahtekarliklarla ilgili
olarak iiye kurumlar arasinda iletisim

kurulmasint amagliyor.

« Vatandaslarimizin bilgi, belge, mal ve miilkleri-

nin baskalar: (kimlik hirsizlari, kara para ak-
layicilar, sahtekarlar, dolandiricilar, vb.) tara-
findan kullanilmasina engel olarak tiiketicileri
risklerden ve magduriyetlerden korumak,

- KKB tiyelerini SABAS’a konu olan girisimler kar-

sisinda dogabilecek ya da dogmus olan riskler-
den haberdar ederek onlari risklerden korumak
veya yasadiklari magduriyeti en az zararla ka-
patabilmelerine olanak saglamak,

- KKB tuyelerinin kendi aralarinda “kisisel yorum,

kaniveyargilardan” arindirilmis standartlar ve
kurallar cercevesinde bilgi aligsverisinde bulun-
malarini saglamak,

- KKB iiyelerini SABAS’a konu olan girisimlerin

doguracagi kayiplardan ¢cok daha yikici sonuglar
dogurma olasilig1 tasiyan yasal magduriyetlere
karsi korumak.
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Gerceklesen para hareketlerinin olduk¢a karma-
sik haller alabilecegi g6z 6niinde bulundurularak
ve olaylarin daha kolay incelenebilmesine olanak
saglamak amaciyla, sistemde otomatik grafik ¢iz-
me oOzelligi de bulunuyor. Bu secenek sayesinde
gerceklesen her sahtekarlik icin para hareketleri-
nin akis semasi elde edilebiliyor.

IFAS'in bir diger 6nemli 6zelligi SABAS’la bir bii-
tiin halinde calisabiliyor olmasi. internet sahte-
karliklarinda miisterilerin hesaplarindan ¢ikari-
lan paralarin son noktada cekilebilmesi amaciyla
genellikle sahte bilgiler kullanilarak mevduat he-
saplari agiliyor. Bu hesaplarla ilgili bilgiler SABAS
dahilinde paylasiimakta ve bu sayede iiye kurum-
larin ilgili tim birimlerinin erisimine acilabiliyor.
Boylece, sahtekarlik amaciyla kullanilmis ve IFAS

tarafindan tespit edilmis bilgilerin bir kez daha
kullanilmasi kesin olarak engellenmis oluyor.

Bilgi Dogrulama Sistemi (BDS)

Bilgi Dogrulama Sistemi (BDS) tiyenin;

- Kendisine basvuruda bulunan bir tiiketicinin

beyan ettigi bilgilerin dogrulugunu kontrol et-
mesine,

«  Mevcut misterilerinin eksik bilgilerini ta-

mamlamasina,

+ Guncelligini yitirmis olan miisteri bilgilerinin

glincellenmesine

olanak saglayan ve iiyeler tarafindan ¢ok yogun
olarak kullanilan bir KKB sistemi.
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INDEKS

FINDEKS, KKB'nin tiiketicilere yonelik ola-
rak tasarladigr yeni finansal hizmet plat-
formu. Finans sektorunun kisileri nasil
gordugiiniin bir aynasi niteliginde. Kisiler
Findeks’e iiye olarak finansal durumlarini
kontrol etmenin yani sira finansal itibar-
larini yonetebiliyor ve koruyabiliyorlar. Bi-
reyler, bankalar ve diger finansal kurumlar-
daki kredi borg ve limitlerini, kredi notunu
takip edebilir, finansal kontroliinii saglaya-
bilirken, firmalar da tiim banka ve finans
kuruluslarindaki kredi bor¢ ve limitlerini
kontrol edebiliyorlar.

Findeks, sahip oldugu diinyanin en gelismis
kimlik dogrulama yapilarindan biriyle ben-
zersiz bir hizmet sunuyor. Kisilerin kimlik
bilgileri, sadece kendilerinin bildigi bilgiler
ile teyit edilerek, bankalardaki kayitli cep
telefon numaralari iizerinden cift bilesenli
dogrulama y6ntemi ile dogrulaniyor.
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Kisisel bilgilerin gizliligin 6n planda tutul-
dugu givenli hizmet altyapisiyla Findeks,
uyelik ve 6deme yapmak icin girilen bilgiler
de dabhil, tim verileri, BDDK ve bagimsiz de-
netim sirketlerince denetlenen KKB biinye-
sinde sifreli olarak sakliyor.

Findeks tiriin ve hizmetleri, reel sektériin
etkin risk yonetimi anlayisinin gelismesi ile
Turkiye ekonomisindeki yerini her gecen
giin daha da yayginlastiriyor. Reel sekto-
rin bu hizmetler araciligr ile aktif kalitesi-
ni artirmasi, gerek Turk finansal hayatina,
gerekse finans sektoriine 6nemli katkilar
sagliyor.

2012 yilinda KKB tarafindan hayata geciri-
len Risk Raporu ve Cek Raporu temel triin-
lerinin yani sira Findeks platformunda Fin-
deks Kredi Notu, Not Danismanligy, kisilerin
finansal ve kimlik bilgilerinin internette

istenmeyen yerlerde bulunup bulunmadi-
gmin takip edildigi Takipci ve kisinin belir-
ledigi finansal sartlar saglandiginda uyar:
veren Uyar1 Hizmeti gibi katma degerli hiz-
metler de sunuluyor.

Tiiketicileri bilgilendirmek, tiriin ve hizmet-
leri web sitesi paralelinde ¢agri merkezi ka-
nalindan da sunabilmek tizere Findeks Miis-
teri iletisim Merkezi hayata gecirildi. 444 4
552 (44 44 KKB) numarali Findeks Misteri
iletisim Merkezi'nde, finansal hayatin yo6-
netimi i¢in gerekli tiim hizmetlerin verilme-
si hedefleniyor.

Findeks, web sitesi, mobil uygulama, mis-
teri iletisim merkezi ve bankalar araciligr ile
miisterilerine hizmet sunuyor. Findeks’in
temel kurulus hedefi, Tiirkiye’de faaliyet
gosteren tum sirketlerin ve bireylerin sag-
liklr bir finansal hayata sahip olmasi.

Web Sitesi Adresi: www.findeks.com
Cagri Merkezi: 444 4 552

Facebook Adresi:
www.facebook.com/Findeks
Twitter Adresi: twitter.com/Findeks

Findeks Kredi Notu

Findeks Kredi Notu, uzun yillardan beri
bankalarin kredi karari verirken referans
aldiklart 6nemli bir degerlendirme notu. Bi-
reylerin bankalardan kullanmis oldugu bi-
reysel nitelikli tiim kredi ve kredi karti he-
saplarinin ge¢mis 6deme performansindan
olusur. Findeks Kredi Notu her ne kadar bi-
reysel nitelikli kredilerin kullanimmna bagl:
olarak hesaplanan bir not olsa da o6zellikle
kiiciik olcekli firmalarin risk degerlendiril-
mesinde de yogun olarak kullaniliyor.

Findeks Kredi Notu, bankacilik sisteminde
bulunan kredi 6deme aliskanliklarma y6ne-
lik olarak hazirlanmis Risk Raporunun bir
Ozeti niteliginde.

Bankalar ve diger finansal kurumlar, yeni
kredi basvurularini degerlendirmek ve
mevcut musteri kredi portfoylerini yonet-
mek icin kredi notunu goz oniinde bulun-

duruyorlar. Ge¢gmis 6deme performansini
referans alarak gelecekteki 6deme perfor-
mansina yonelik 6ngéride bulunuyor.

Ticari acidan Findeks Kredi Notu, sundugu
detayli istatistiksel calismalar sonucu ge-
listirilmis olan giiclii bir karar destek tirtini
niteliginde. Kredi veren kuruluslar karar
siirecindeki otomasyon oranini yiikseltir-
ken operasyonel maliyetlerini azaltip karli-
liklarini artirabiliyor.

Findeks Kredi Notu'nun reel sektore yone-
lik avantajlars;

Yeni kredi basvurularinin degerlendir-
mesinde referans olmak,

Kredi politikalarinin yonetiminde des-
tek saglamak ve standardizasyonu ar-
tirmak,

Kredili miisterilere dogru limitlerin
tahsis edilmesine yardimci olmak,
Misteri limit yonetimi ve tahsilat po-
litikalarinin farklilastirilmasini sagla-
malk,

Erken uyari mekanizmasi olusturmak,
Kredi izleme konusunda destekleyici
olmak.

Firmalar, tiiketicilere sunduklar: tiriinlerin
cesit ve kapsamini belirlerken ve 6deme
sartlarini netlestirirken Findeks Kredi No-
tu’'ndan faydalaniyorlar.

Not Danismanligs

Findeks Kredi Notu, kisinin hem kendi fi-
nansal hayatini yonetebilmesi icin gerekli
ongoruyii hem de ticari iliskilerin daha sag-
[iklr temeller tizerine kurulmasini sagliyor.
Bu sebeple notun yonetilmesi, yiikseltilme-
si ya da ytiksek tutulmasi konularinda bilgi
ihtiyact dogdu. Bunun icin Findeks Miisteri
iletisim Merkezi araciligiyla Not Danigsman-
[ig1 hizmeti veriliyor ve gerekli bilgilendir-
meler yapiliyor.

Not Danismanligy;
Bireylerin kendilerine ait Findeks Kredi

Notu'nun ne fayda sagladigi, notun Tiir-
kiye ortalamasina gore hangi aralikta
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kaldigr ve kredibilite agisindan 6nemi-
ne iliskin bilgilendirmelerti,

- Findeks Kredi Notu'nun nasil yiikselti-
lebilecegi ya da ytiksek olan notun yone-
timinin nasil yapilabilecegi konularinda
kisiye o6zel olarak sunulan danismanlik
hizmetlerini

kapsiyor.

Danismanlik hizmeti, Findeks uriin paket-
leri icinde sunuluyor ve hizmet Miisteri ile-
tisim Merkezi aracilig ile telefon tizerinden
randevu usulii ile veriliyor.

v

Takipci

Takipci hizmetiyle kisiler kimlik, iletisim ve
kredi karti bilgilerinin tiim diinyada “dark
web” dahil olmak iizere sanal ortamda ta-
ranarak korunmasini saglayabiliyorlar. Ya-
pilan tarama sonucunda kisilerin sisteme
ilettikleri ve koruma altina almak istedikle-
ri veriler sanal ortamda yer alan ve izinsiz
kullanilan verilerle eslesirse takipgi tirtini-
ni kullanan kisiye es zamanli bilgilendirme
uyarisi yapiliyor.

Takipci hizmeti potansiyel kimlik hirsizli-
gmi en aza indirmeyi amagclayan bir trin.
internet sitesi tizerinden kisi ve kurumlara
gercek zamanli veri izleme hizmeti sunuyor.
Takipci; sisteme abone olan kisilerin;

- lsim,

- E-posta,

- Telefon numarasi,

+  TC Kimlik Numarasi,

- Kredi karti numarasi,
- Banka hesap numarasi

gibi kisisel ve finansal bilgilerinin, izinleri
disinda web ortaminda yayimnlanip yayin-
lanmadigini kontrol ediyor. Takipc¢i hizmeti
bir koruma hizmeti degil, tarama ve bilgi-
lendirme hizmeti.
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Uyari Hizmeti

Uyar1 Hizmeti kisilerin kredi, kredi karti
veya kredili mevduat hesaplarina ait limit
ve borg bilgilerinde gerceklesen degisiklik-
leri anlik olarak ileten hizmet. Bu hizmet sa-
yesinde kisiler finansal durumuna etkin bir
sekilde hakim olabiliyor ve gerekli durum-
larda miidahale edebiliyorlar.

Bu degisiklikler, kisinin belirleyecegi kriter-
ler dogrultusunda Findeks Uyari Hizmeti
tarafindan takip ediliyor ve SMS ya da e-
posta yoluyla iletiliyor.

Uyar1 Hizmeti ile asagidaki 6rnekler kapsa-
minda uyarilar sisteme tanimlanabiliyor;

“Findeks Kredi Notum .... puanin altina
diiserse,
Kredi karti borcum .... TLnin istiine ¢i-
karsa,
Kredi karti, ¢cek gibi tiriinlerimin 6de-
melerinde gecikme olursa,
Adima kredili tirtin basvurusu (kredi ve
kredi karti) yapilirsa,

uyari mesaji almak istiyorum” gibi tanimla-
malar yapilabiliyor.

SAYILARLA FINDEKS

+
1

Findeks Bireysel Uye Findeks Ticari Uye Findeks Toplam Uye
799.308 4.955 804.263

Findeks Kredi Notu
619.864

=5

Findeks Toplam Sorgu
Findeks Risk Raporu 2.430.960
1.799.260

==

v

Findeks Cek Raporu
11.836
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Daha énce aylik bazda yapilan KRS
bildirimlerinin 1 Nisan 2015 tarihinden
itibaren giinliik bazda yapilmaya

baslanmast planlaniyor.

Bireysel Buro Giinliuk Veri
Bildirimi

KKB 2014 yilinda hayata gecirdigi KRS Acil Giin-
celleme uygulamasi ile tiyelerin bir sonraki aylik
bildirimi beklemeden KRS’ye bildirdigi bilgileri
giincelleyebilmesini saglamis olmasina ragmen
KRS ile ilgili gelistirme ¢alismalarina devam edi-
yor.

Bu kapsamda daha 6nce aylik bazda yapilan KRS
bildirimlerinin 1 Nisan 2015 tarihinden itibaren
giinlitk bazda yapilmaya baslanmasi planlaniyor.

Boylece KRS iizerinden iyeler arasi saglanan
bilgi akisinin daha hizli daha giincel olmasi, giin-
cel olmayan veriler uizerinden hareket ederek
aksiyon alinmasi nedeni ile iiyenin ugrayabile-
cegi olasi zararlarin ortadan kaldirilmasi hedef-
leniyor.

Kare Kodlu
Cek Sistemi

Kare Kodlu Cek Sistemi

Kare Kodlu Cek Sistemi, ¢eki elinde bulunduran
kisinin ¢cek yapragi tizerinde yer alan kare kodu,
akilli cihazlar ile okutarak kesidecinin 6zet ¢ek
raporunu alabildigi Findeks iizerinden sunulan
bir KKB hizmeti. Cek iizerine basilacak kare kod
sayesinde ¢ek raporlarinin kullanimi artirila-
cak ve kare kod cekte itibarin semboli haline
gelecek.

Kare kod okuyucu kullanarak kesidecinin TCKN
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/ VKN bilgisi, MICR kodu (¢ekin banka kodu, su-
be kodu, ¢ek sira numarasi ve hesap numarasr)
ve ¢eki veren bankanin opsiyonunda olmak tize-
re c¢ekin seri numarasina iligkin verilere ulasi-
labiliyor. Ancak Cek Endeksi almak i¢in Findeks
uygulamasina giris yapilmasi ve rapor alimi
icin sadece bu uygulama icine eklenen kare kod
okuyucunun kullanilmasi gerekiyor.

Bankalarin, Findeks sistemi tizerinden kare
kodlu ceklerinin sorgulanabilmesi icin muste-
rilerinden alacaklar1 muvafakat (tek bir ceke
veya ¢ek numarasi araligina verilen onay) saye-
sinde ikinci bir onay adimi olmaksizin kesideci-
nin 6zet ¢ek raporu alinabiliyor.

Ceki son alan kullanici, almis oldugu cekin ke-
sidecisinin ¢ek kullanimur ile ilgili bilgilere ¢ok
zaman harcamadan, tek bir sorgulamayla ula-
sabiliyor.

Sistem sayesinde cekin giivenilirligi hakkinda
kisa zamanda fikir sahibi olmanin yanr sira ya-
pilan kimlik teyidi ile cek sahtekarligr riskinin
azaltilmasi anlaminda da yeni bir adim atiliyor.

/@f KKB Tahsilat Skorlar

Tahsilat (Collection) Skorlari

KKB, uzun bir siiredir tiyeleri ile paylastigi BKN
bilgisi ile miisterilerinin bir yil icinde temerriite
diisme ihtimalini yiiksek isabet orani ile 6ngo-
rebiliyor.

KKB tyeleri, kisa bir siire 6nce gelistirilen BBE
ile de daha uzun vadeli “agiri bor¢lanma” riskini
degerlendirme imkanina kavustular.

KKB iiyelere sagladigr veri paylasim hizmetini,
analitik skorlama modelleriyle destekleyerek
yaratilan yiiksek katma degerli tirtinlere 2015
yilinda bir yenisini daha ekleyerek, kredi 6de-
mesini geciktiren bir miisterinin yakin vadede
daha ileri gecikmeye ya da temerriite diisme
riskini hesap eden “Tahsilat (Collection) Skor-

lar1” hizmetini hayata gecirecek. Oncelikle kre-
di kart1 irtinii icin hayata gececek olan Tahsilat
Skorlari, yil icerisinde diger kredi trtnleri ile
devam edecek.

_E_ KK B Sahtecilik Girisim Tespit ve

Onleme Hizmeti

Sahtecilik Girisim Tespit ve Onleme
Hizmeti

Sahtecilik Girisim Tespit ve Onleme Hizmeti ile
tiye kurumlarin besleyecegi kredi basvuru bilgi-
si ile ulusal bir veri tabani olusturularak sekto-
rel anlamda bir koruma sunmak hedefleniyor.

Sahtecilik Girisim Tespit ve Onleme Hizmeti,
dolandiricilik olaylarinin kurum bazinda kon-
trol edilmesine kiyasla ¢ok daha giivenli bir
operasyon ortami sagliyor. Bu hizmet ile finans
sektorundeki kurumlarin basvuru dolandiricili-
g1 kayiplarini en aza indirmek amaglaniyor.

Sistem, KKB iizerinden bulut tabanl: olarak ca-
lisacagi icin sisteme dahil olmak bir kurum i¢in
kolay ve diisiik maliyetli olacak. Lisans maliyet-
leri tiim kurumlar tarafindan paylasilacagindan
kurumlara biiyiik avantaj sagliyor. Servis ortak
kurallar ve veri tizerinden calismasinin yani
sira kurumlarin 6zel kurallarini ve verisini isle-
mek tizere de tasarlaniyor. Servisin 2015 yilinin
ikinci yarisinda agilmasi planlaniyor.

Oncelikle kredi kurumlari icin aktif hale gelecek
olan sistem daha sonrasinda farklr sektorlerin
de katilimi ile gelisecek ve ulusal bir bilgi payla-
sim platformu haline getirilecek.

Elektronik
&6‘ Teminat
" Mektubu
Elektronik Teminat Mektubu Sistemi

Sahte ve kayip teminat mektubu, vade takibi,
fiziki teslim zorunlulugu, fiziki arsiv sorunu,
katlanilan yitksek maliyetler ve zaman kayip-
lar1 gibi nedenlerden yola ¢ikilarak teminat
mektuplarinin kagit ortamindan ¢ikartilip elek-
tronik ortamda iletilmesi amaciyla baslatilan
projeye iliskin calismalar siirdiriliyor.

Elektronik Teminat Mektubu Sistemi ile;

- Sahteciligin 6niine gecilmesi,

- Islemlerin elektronik ortamda izlenebilirli-
ginin saglanmasi,

« Elektronik ortamda mutabakatin gercek-
lestirilebilmesi,

+ Metin ve muhatap mutabakatinin yapilabil-
mesi,

+ Muhatap standardizasyonu saglanmasi,

- Iglem tiirii bazinda yetkilendirme ile yetki
belirleme sikintilarinin ¢éziilmesi,

« Arsiv sorununa elektronik arsiv yaratilarak
¢6ziim bulunmasi,
Operasyonel verimliligin artirilmasi,
Zaman, insan kaynagi, arsiv ve kagittan ta-
sarruf edilmesi

hedefleniyor.

@ KKB Egilim Skorlar

Egilim Skorlar:

KKB Egilim Skorlari, kisilerin ge¢mis davranis-
lar1 ve mevcut kredi tirtinlerindeki performans-
larindan yola ¢ikarak gelecekte yeni bir kredi
urini kullanma egilimlerini tahminlemeye ya-
rar.

KKB Egilim Skorlari ile iiyelere;

- Uriin satiglarinda dogru stratejiler ile dogru
miisterilere hizli erisim,

« Daha az operasyonel yiik ile genis kapsaml
verileri tek bir skor iizerinden gorebilme,

- Uriin bazinda hedef kitlelerin kolayca belir-
lenmesi nedeni ile zamandan tasarruf etme,

- Satis ve Pazarlama yonetimlerine saglaya-
cagr katma deger ile satislarda ivme yarat-
ma,

- Urun kullandirimlarinda daha verimli ve et-
kin yonetim imkanlarinin saglanmasi

hedefleniyor.

Veri ambarinda yer alan bireysel portfoye ait
kredi ve kredi basvuru bilgilerini istatistiksel
yontemler ve hesaplamalar ile modelleyerek
2015 yilinda bireysel krediler i¢in egilim skoru
hesaplamaya baslayacak olan KKB, ilerleyen
donemlerde tim bireysel iriinlere yonelik egi-
lim skorlarini hesaplamayi planliyor.
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Sadakat Skoru

Miisterinin kuruma olan baghligini tahmin et-
mek amaciyla kurulacak olan skorkartlardir.

Merkezi Tahsilat Takip Sistemi

Banka ve Reel Sektor kuruluslarinin gecikmeli
tahsilat operasyonlarini tek bir merkezden y6-
netebilmesi amaciyla kurulmasi planlanan Mer-
kezi Tahsilat Takip Sistemi ile gecikmeli kredi
tahsilatinda kullanilan farkli enstriimanlarin
ve dis kaynak ihtiyaglarinin KKB iizerinden ve
daha ucuz maliyetle sunulmasi hedefleniyor.

Modiiler bir yapida kurulacak olan sistemden
kurumlar paket ¢6ztimlerle tamamindan yarar-
lanabilecekleri gibi kendi tahsilat akislarinda
kullanilmak tizere modiil bazli da faydalanabi-
leceklerdir.

Kurulacak olan sistem KKB’nin analitik model-
leri ve otomatik karar sistemi ile de destekle-
necek ve kurum bazli farklr tahsilat stratejileri-
nin yonetilmesine imkan saglayacak. Bu sayede
hem tahsilat performansi artarken hem de ope-

rasyonel maliyetlerin distiriilmesi ve miisteri
memnuniyetinin artirilmasi hedefleniyor.

Yeni Versiyon Bireysel Kredi Notu
Uygulamasi

ilk olarak 2003 yilinda kullanima agilan BKN,
Turkiye’'deki bankalarin, kredi veren kurulusla-
rin ve reel sektorin kredi riski degerlendirme-
lerinde yogun olarak kullanilan bir KKB triinii.
Performansi en ust diizeyde tutmak amaciyla
belli araliklarla giincellenen BKN’'nin 4. versiyo-

nu 2012 yilindan beri kullaniliyor.

Gerek finansal sektor, gerek finans disi sek-

Gerek finansal sektor, gerek finans

dist sektorler icin risk tahmin giictiniin
gelistirilmesi amactyla yapilmas: planlanan
gelistirme ve giincelleme calismalart
kapsaminda BKN'nin 5. versiyonu 2015

yilinda da kullanima sunulacak.
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torler icin risk tahmin giiciinin gelistirilme-
si amaciyla yapilmasi planlanan gelistirme ve
giincelleme calismalar: kapsaminda BKN'nin 5.
versiyonu 2015 yilinda da kullanima sunulacak.

Merkezi Fatura Kayit Sistemi (MFKS)

Merkezi Fatura Kayit Sistemi (MFKS), Finansal
Kurumlar Birligi tiyelerinin, miikerrer devir edi-
len alacaklardan dogabilecek zararlardan koru-
nabilmesi amaciyla, 6361 sayili Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu'nun
43. Maddesi’ne istinaden kuruldu.
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DENETIM KOMITESI

Komite, temel olarak KKB i¢ denetim yillik planinin
onaylanmasi ile i¢ denetim ve yasal uyum faaliyetle-
ri, i¢ kontrol faaliyetleri ve risk yonetimi faaliyetle-
riyle ilgili olarak faaliyetlerin ve sonuglarinin deger-
lendirilmesi, bu hususlarda Yénetim Kurulu'nun én
bilgilendirilmesi; 6nemli goriilen hususlarin deger-
lendirilerek Yonetim Kurulu giindemine tasinmasr;
gtindeme tasinacak konularin kapsam ve icerik ola-
rak tespit edilmesi amaclarini gerceklestirmek iize-
re 2014 yili siiresince ¢alismalarmi yiritti.

BILGI TEKNOLOJILERI BOLUMU

Bilgi Teknolojileri Bolumii Proje Yonetimi Birimi
2014 yili icerisinde toplam 31 yeni projeyi hayata
gecirdi.

Bireysel Sistem ve Yazilim Gelistirme
Birimi

Sistem performans iyilestirme calismalar1 kap-
saminda, sistemler devamli olarak izlenerek ve
operasyon birimlerinden geri déntsler alinarak
mevcut lriin ve uygulamalarin performans zayif-
liklar: tespit edildi. Yil icerisinde yazilim mimari-
lerinde degisiklikler yapilarak hizmet kalitesini
yiikseltmeye yonelik aksiyonlar alindi. Teknolojik
gelisime paralel olarak sirket biinyesinde deger-
lendirilebilecek yeni teknolojiler arastirildi, POC
ve 6rnek calismalari yapild: ve sonuglari deger-
lendirildi. Uygun bulunan teknolojilerin 2015 yil:
icerisinde kullanima alinmasi planlaniyor.

Yazilim Gelistirme Siireci siirekli gozlemlenerek
gerekli iyilestirme ve zayiflik noktalar: belirlendi
ve aksiyon i¢in planlama yapildi. Test otomasyon
altyapisi icin ¢alismalar tamamlandi. Operasyo-
nelsiirecleriniyilestirilmesiicin gerekli altyapive
yazilim iyilestirmeleri tizerinde calisildi, gerekli
satinalmalara destek saglandi. COBIT uyumluluk
kapsaminda gecen senelerde gerceklestirilen ca-
Iismalarin surekliligi saglandr ve olgunluk sevi-
yelerinin yiikseltilmesi i¢in aksiyonlar belirlendi.
Yazilim Kod Kalitesinin 6l¢iimlenmesine basland:
ve yazilim kodlarinin puanlanarak belirli bir kod
kalite puanina yiikseltilmesine yonelik ¢alisma-
lar baslatildi. Bu sayede kod standardizasyonu
otomize edildi. Mevcut yazilim kodlarinin zaman
damgasi ile imzalanarak saklanmasi saglandi. Bu
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sekilde en 6nemli sirket varliklarindan biri olan
yazilim kodlarinin telif ve sahiplik haklarinin ko-
runmasi hedeflendi.

Mevcut yazilim kodlarinin zaman damgast

ile imzalanarak saklanmast sagland.

Bu sekilde en 6nemli sirket varliklarindan

biri olan yazilim kodlarinun telif ve sahiplik

haklarinin korunmast hedeflendi.

BT Altyapi ve Operasyon Birimi

KKB Ankara Veri Merkezi calismalari

Finans sektoriine hizmet verecek Uptime Tier
111 ve LEED GOLD sertifikasi hedefi ile yeni bir
Veri Merkezi kurulumu icin calismalara bas-
land1.

Ankara’da belirlenen aday araziler iizerinde
gerekli “Due Dilligence” calismalar: tamam-
land1.

Uygun arazi se¢imi yapilarak satin alma siire-
ci baglatildi.

Projenin yonetimini gerceklestirecek Proje
Yonetimi firmasimin se¢imi icin gerekli ihale
calismalari baslatildi.

KKB hizmetlerinin bir giin boyunca Olaganiisti
Durum Merkezi iizerinden saglanmasi

BDDK'nin sart kostugu “bir giin boyunca tim
hizmetlerin is Siirekliligi Merkezi tizerinden
verilmesi” kuralina istinaden tiim sistem alt-
yapi1 calismalari tamamlandi.

Hem Acik Sistemler hem de Mainframe ortam-
lar1 izmir Olaganiistii Durum Merkezi'nde yer
alan sistemlere yonlendirildi.

Bir giin boyunca tiim KKB Hizmetleri izmir
Olaganiistii Durum Merkezi'nden saglandi.
Tim calismalar belirlenmis olan RTO ve RPO
degerlerinin altinda gerceklestirildi.

Sistem Altyapi Yonetimi calismalar:

Mayis 2014 tarihine kadar IBM’den dis kaynak
hizmeti seklinde saglanan Mainframe Sistem-
leri altyapi destegi KKB biinyesine alindi, tiim
kontrol KKB teknik ekibine gecti.

IBM Mainframe sistemlerinde modernizasyon
yapildi ve boylece mainframe sistemlerinde

yedekli yapiya gecildi.

« Acik Sistemler tarafinda Oracle Sun altyapisi-
na gegis ile Is Kritik sistemlerin daha perfor-
mansli sistemler tizerinde ¢alismasi saglandi.

« Acik Sistemler yedekleme ortami modernize
edildi.

- Internet altyapisi BGP'ye gecirildi.

STRATEJiK PLANLAMA VE KURUMSAL
iLISKILER BOLUMU

Bankalar iskolu Birimi

Yeni kurulan béliimiin hedef ve stratejilerinin be-
lirlenmesi sonrasinda, ise alimlarla ekip olustu-
ruldu. 2014 yilinda 6ncelikle tiyeler nezdinde KKB
biinyesinde kendilerinden sorumlu bir kisinin
atandigr konusunda bilgilendirme ve tanisma zi-
yaretleri gerceklestirildi. Bu ziyaretlerde, iiriin ve
hizmetler hakkinda toplu ve genel anlatimlar ya-
pild1. Y1l boyunca is biriminde bankalardan sorum-
Iu gorev yapan temsilciler tarafindan bankalarin
urtinlere yonelik ilgili boliimlerine detay bilgilen-
dirme ve egitimler gerceklestirdi.

Ekip, ozellikle tiyenin bekledigi destegi alamadig:
durumlarda devreye girerek, taleplerin sonug-
landirilmasini sagladi. Yilin son g¢eyreginde ca-
lisma gruplarinin yonetimi devralindi ve bu top-
lantilarda alinan kararlarin KKB ve Risk Merkezi
(RM) tarafinda gerektirdigi aksiyonlarin takibi
yapildr.

Biitce ve satis performansi diizenli olarak takip
edilerek triinlerin kullanim yayginliginin artiril-
masi i¢in yogun faaliyetler yiiritiildi. Uyelerin
beklenti ve ihtiyaclari dogrultusunda, gerek KKB
gerekse RM tarafinda dogru onceliklendirmele-
rin yapilmasi saglandi.

Duizenli ziyaretler ve yil sonu degerlendirme an-
keti ile iiyelere her konuda KKB’ye degerlendir-
melerini iletebilecekleri ve bunlara iliskin dizelt-
me ve iyilestirme aksiyonlarinin alinacagi mesaji
verildi.

ERS & Reel Sektor iskolu Birimi

2014 yilinda birim biinyesinde, KKB hizmetle-
rinin bireylere ve reel sektore hitap eden ytizii
olarak Findeks finansal yonetim platformunun
gelistirilmesi siireci yuritildi. Findeks lans-
mani ardindan, reel sektorin aktif bir sekil-
de Findeks uiriinlerini karar mekanizmalarina
dahil etmesiyle birlikte sektoriin 6nde gelen

kurumlariyla 6nemli isbirlikleri gerceklestiril-
di. Bu gelismelere ve KKB stratejilerine uygun
olarak birimin organizasyonel yapilanmasi ge-
listirilerek bityiime saglandi ve iiriin ve hizmet-
lerin bireyler ve kurumlara tanitmak tizere ak-
tif ziyaret ¢alismalari ve toplantilar yurataldi.

Proje ve Uriin Yonetimi Birimi

Uriin Yoénetimi, Uriin Gelistirme ve
Egitim&Dokimantasyon ekiplerini biinyesinde
barindiran Proje ve Uriin Yénetimi Birimi, 2014
yilinda gerek iiyelerden gerek calisanlardan
gelen oOnerileri dikkate alarak katma degerli
bircok yeni iiriin ve hizmeti faaliyete alind.

Uriin gelistirme faaliyetlerinin yani sira iiriinle-
rin kullaniminin takibi, tiriin ve siireclere yonelik
iyilestirme o6nerilerinin degerlendirilmesi, ile-
tisim destegi, internet sitelerinin yonetimi gibi
tye kurumlara daha hizli ve kaliteli hizmet veril-
mesine katki saglayacak bir¢ok yenilik¢i calisma
gerceklestirildi.

2014 yilinda, 12 adet yeni iiriin tanitimi, 17 adet
kurum ic¢i, 9 adet kurum dis1 olmak tizere 26 egi-
tim gerceklestirildi, 10 adet iiriin brosiiri ve 25
adet kilavuz hazirlanarak iyelerin kullanimina
sunuldu.

Kurumsal Iletisim Birimi

Kurumsal iletisim Birimi tarafindan 2014 yilinda
sirketin i¢ ve dis paydas iletisimi gerceklestirildi.
Kurumun iletisim stratejileri olusturularak, KKB
ve Findeks’in iletisim hedefleri dogrultusunda
halka iliskiler, reklam ve dijital iletisim alanla-
rinda faaliyetler yirutildi. Findeks marka ya-
ratma siireci tamamlandi, Findeks web sitesinin
tasarimi, reklam kampanyalarinin hayata geci-
rilmesi, basin lansmaninin diizenlenmesi, medya
planlamasi ve satin alma siirecinin yiriitilmesi,
sosyal medya stratejisinin olusturulmasi ve he-
saplarinin yonetilmesi gibi bircok alanda faaliyet
gosterildi. Kurum adina basin iliskileri, lider ile-
tisimi, sosyal sorumluluk proje yonetimi, i¢ ve
dis iletisime yonelik etkinlikler gerceklestirildi.

KKB ve Findeks ile ilgili yuritiilen iletisim faali-
yetleriyle, KKB hakkinda toplam 362 adet yazili,
1008 online haber yayinlandi, 17 adet TV yan-
simasi elde edildi. Eylil ayinda gerceklestirilen
basin lansmani sonrasinda yil boyunca Findeks
hakkinda toplam 43 adet yazili, 239 adet online
haber yayinlandi, 12 adet TV yansimasi ger-
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ceklesti. Yil boyunca toplam 30 adet kurum igi
ve dis1 etkinlik, 15 adet sponsorluk ve Findeks
basin lansmani gergeklestirildi. KKB faaliyet
raporu tasarim ve uygulama siireci koordine
edilerek, Tiirkce ve ingilizce basili ve interaktif
rapor hayata gecirildi. 2014 y1l1 icerisinde 5
adet e-biilten icerik ve tasarim gelistirilmesi
yapilarak kurum paydaslarina génderimi sag-
landi.

Veri Analizi ve Merkezi Karar Destek
Sistemleri Birimi

2013 yilinda kurulan ve zaman i¢inde biiyiiyerek
giiclenen birim, ilk yil agirlikli olarak raporlama
altyapisini gelistirdi, 2014 yilinda ise istatistik-
sel Model Gelistirme, CRM Analitigi, Veri Kalitesi,
Merkezi Karar Destek Sistemleri ve Sahtecilik On-
leme olmak tizere bes alanda faaliyetlerini yogun-
lastirdi. Model Gelistirme ekibi mevcut risk tahmin
(skor) modellerinin devamliligini saglamak ve iiye
ihtiyaclarina yanit vermenin yani sira yeni mo-
deller de gelistirdi. Bireysel Kredi Notu, Bireysel
Borc¢luluk Endeksi, Cek Endeksi, Ticari Kredi Notu,
Bireysel Tahsilat Skorlar1 ve Bireysel Egilim Skor-
lari, kullanimda olan ve gelistirilmesi tamamlana-
rak 2015'te kullanima acilacak olan analitik mo-
dellerin bir bélimiinii olusturuyor. Merkezi Karar
Destek Sistemleri uygulamalar: sadece banka ve
finans kuruluslari ile sinirlt kalmayarak, faktoring
ve reel sektoriin kullanimina da acildi ve risk iceren
kararlarin daha hizli, tutarli ve dogru olarak alina-
bilmesine imkan saglandi. Veri Kalitesi konusunda
cok sayida sorun onleyici tedbirler alindi, 2015 yilt
icerisinde optimal ve otomatize bir Veri Yonetisimi
yapisi hayata gecirmek tizere ¢alismalar surdiriili-
yor. 2015 yili icerisinde Sahtecilik Girisim Tespit ve
Onleme Hizmeti’'nin hayata gecirilmesi planlaniyor.

iletisim Merkezi Birimi

iletisim Merkezi, 2014 basinda sadece iiyelere ve
Risk Merkezi miisterilerine hizmet verirken Tem-
muz ayindan itibaren Findeks miisterilerine de hiz-
met vermeye basladi. Degisen hizmet alanlarindaki
ihtiyaclari karsilamak ve kaliteli hizmet vermek ve
miisteri memnuniyetini saglamak iizere organizas-
yon yapisi yenilendi. Findeks Miisteri iletisim Mer-
kezi kurulumu icin gerekli altyap: ve uygulamalar
hazirlanarak kullanima acildi. Merkezi Fatura Ka-
yit Sistemi (MFKS) projesi i¢cin hizmet veren 6zel bir
teknik destek ekibi kuruldu. iletisim Merkezi biin-
yesinde yazili ve sesli bildirim y6netimi 7/24 ger-
ceklestirilmeye baslandi. Verilen hizmetin kalitesi-
nin ve servis seviyesinin artirilabilmesi i¢in girecek
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olan tim iletisim etkinliklerinin tek bir platformda
yonetilmesini saglayacak Bildirim Yonetimi Siste-
mi uygulamasi 2015 yilinda hizmete alinacak sekil-
de projelendirildi.

FINANSAL RAPORLAMA VE
MALI iSLER BOLUMU

Sistematik biitce ve raporlama faaliyetlerinin ya-
ninda etkin kayit sistemi sayesinde aninda bilgi
sunma ve raporlama yapilarak alinacak stratejik
kararlarda etkin rol uistleniliyor.

Finansal Raporlama ve Mali isler Boliimii, Sirket'in
stratejik hedefleri dogrultusunda mali etkinliginin
planlanmasi ile faaliyet sonuglarinin izlenerek sis-
tematik bir sekilde kayit altina alinmasini saghyor,
nakit akislarmin optimum fayda saglayacak sekil-
de degerlendirilmesi i¢in calismalar yapiyor, yone-
timin ihtiya¢ duyacag bilgileri raporluyor ve ilgili
kamu otoritelerinin diizenlemeleri dogrultusunda
gerekli bilgi, belge ve raporlar: sagliyor. 2015 yilin-
da mevcut goérevlerin devamliliginin yani sira yeni
ERP ve biitce yazilimi ¢alismalarinin yogunlastiril-
masi planlaniyor.

Biitce ve Raporlama Birimi

Finansal stratejinin olusturulmasina yardimci olu-
narak, mali yonetim ve kontrol sistemleri uyum-
Iu hale getirilerek, sirketce belirlenen politika ve
hedeflere uygun biitce hazirlandi. 2015 yili biitce
uygulamalar: yonlendirildi ve kontrol edildi. Kon-
solide biitceye dahil birimlerin biitce hazirlik ca-
Iismalar: sirasinda goz 6niinde bulunduracaklar:
ilkeler tespit edilerek biitce hazirlik calismalari
koordine edildi. Birimlerce hazirlanan butceler in-
celenerek finansal planlara uygunlugu saglandi. Yil
icerisinde ortaya cikan ihtiyaclar tizerine bolum-
lerden gelen ek ve olaganiistii talepler incelenerek
yilsonu tahminleri yapildi, bunlardan uygun bulu-
nanlar icin yeni bir biitce olusturuldu.

2014 yilinda eldeki mali verilerin giivenilir bir sekil-
de saklanmasi ve trend gosteren veri seti saglaya-
rak daha tutarli biitce yapilmasini saglayacak sekil-
de bir biitce sistemi (hyperion) kuruldu.

Mali isler Birimi

Faaliyet sonuclarinin ilgili muhasebe standartlarina
iliskin usul ve esaslarina gére muhasebelestiril-
mesi saglandi. Kamu otoritelerinin diizenlemeleri
dogrultusunda finansal raporlar hazirlanarak il-

gili birimlere ve kamuoyunun bilgisine sunuldu.
Varliklarin bakim ve onarim giderleri, projeler
icin yapilan harcamalar ve genel yonetim gider-
leri ile yasalardan kaynaklanan mali yukiamlialik-
lerin mevzuat ve s6zlesme hiitkiimleri uyarinca
kontrolleri yapilarak 6demeleri gerceklestirildi.
Nakit akislarinin planlanarak, nakit girislerinin
optimal getiri saglayacak sekilde degerlendirilmesi
hususundaki planlar hayata gegcirildi.

RISK YONETIMIi BOLUMU

KKB biinyesinde risk yonetimi faaliyetleri stratejik,
operasyonel, finansal ve itibar kategorileri altinda
uluslararast kurumsal risk yonetimi standartlarina
(COSO ERM, ISO 31000) uygun olarak gerceklestiri-
liyor. Nisan 2014 itibariyla Risk Yonetimi Bolimii
kurum icerisinde organizasyonel olarak Genel Mii-
dir’e bagl ve raporlayan sekilde konumlandirildi.
Kurumun varolus amaci goéz 6niine alindiginda
yonetilmesi gereken riskler ve firsatlar, kurumsal
risk yonetimi standartlarina ek olarak (1ISO 27001)
Bilgi Giivenligi Yonetimi ve (ISO 22301) is Siirek-
ligi Yonetimi standartlarina da uygun sekilde yo6-
netiliyor.

KKB, Agustos 2014 itibariyla Bilgi Giivenligi ve is
Strekliligine dair sertifika hedeflerine ulasti. Bu
tarihten itibaren ISO 27001 ve ISO 22301 sertifi-
kasina sahip olarak calismalarina devam ediyor.
Bilgi gtivenligi kapsaminda 2014 yili icerisinde alt-
yapi1 sistemlerine dair gelistirme calismalar1 ve ya-
tirimlar devam etti, is stirekliligi kapsaminda tiim
iiyelerin katilimi ile Agustos ay1 icerisinde is Sii-
rekliligi Kurtarma Plani testleri basariyla gercek-
lestirildi. Kurum icerisinde tiim faaliyetlere iliskin
BT ve is siirecleri COBIT cergevesi, ISO 9001 stan-
dard1 ve “Bilgi Alisverisi, Takas ve Mahsuplasma
Kuruluslarinda Bilgi Sistemleri Yonetiminde Esas
Almacak ilkeler ile is Siirecleri ve Bilgi Sistemleri-
nin Denetimine iligkin Teblig"e uygun olarak olus-
turuldu ve isletilmesi saglandi.

KKB'nin risk yonetimi sistemine dair politikasy;

- KKB'nin temel faaliyet hedeflerinin belirlen-
mesini,

- Bu hedeflere ulasilmasini engelleyecek tehdit-
lerin tespit edilmesini,

- Bu tehditleri doguran risklerin, olasi etkileri-
nin ve gerceklesme olasiliklarinin belirlenme-
sini,

- Risk degerlerinin, tist yonetim tarafindan be-
lirlenen seviyelere dusirilmesi icin gerekli
risk yonetimi ve kontrollerinin uygulanmasi-
ni,

- Risklerin KKB biinyesinde y6netimi icin ge-
rekli koordinasyon ve iletisim aginin olustur-
masini,

«  Kredi kayit ve bilgi sistemleri teknolojisine
yonelik ortaya cikabilecek yeni risklerin pro-
aktif olarak degerlendirilmesini ve olasi risk-
lerin azaltilmasina yonelik onerilerinin olus-
turulmasini,

+  KKB yoneticilerinin risk yonetimi konusunda
diizenli egitimler almasini ve KKB calisanlari-
nin farkindaliginin artirilmasini,

- Risklerin mevcut durumlarinin él¢iilmesi ve
izlenmesi amacr ile 6nemli risk gostergeleri-
nin belirlenmesini ve diizenli olarak gézden
gecirilmesini

iceriyor.

Bu politika, olusturulan yazili prosediirler ve gorev
tanimlari, giinlitk faaliyetler icinde kurumsal sevi-
yede belirlenmis risklere yonelik olarak birimler ta-
rafindan gerceklestirilen birinci seviyedeki kontrol-
ler, risk yonetimi faaliyet sonuglarinin iist yonetim
tarafindan periyodik olarak degerlendirilmesi ile
destekleniyor.

YASAL UYUM VE IC DENETIM BOLUMU

Bolim, BDDK tarafindan 4 Aralik 2013 tarihinde
yayimlanan ve KKB'yi de yukimli kilan Bilgi Alis-
verisi, Takas ve Mahsuplasma Kuruluslarinda Bilgi
Sistemleri Yénetiminde Esas Alinacak ilkeler ile is
Siirecleri ve Bilgi Sistemlerinin Denetimine iliskin
Teblig (Teblig) kapsaminda BT ve is Siireclerini ve
destek hizmeti faaliyetlerini risk degerlendirmesi-
ne tabi tutarak, Yonetim Beyani ¢alismalarini ger-
ceklestirdi.

Bolum biinyesinde yer alan BT Denetim Birimi ile
Yasal Uyum ve is Birimleri Denetimi Birimi tarafin-
dan 2014 yili icerisinde COBIT ilkeleri, yasal mevzu-
at ve KKB prosediirleri cercevesinde Bilgi Teknolo-
jileri ve Is Birimi siirecleri esas alinarak planlanan,
siire¢ denetimleri ve incelemeler gerceklestirildi,
mali siireclerin denetimi yine ilgili risk matrisi kont-
rolleri esas alinarak yiiriitiildii. KKB i¢ Denetim Bi-
rimi Teblig'in yani sira Risk Merkezi Yonetmeligi ve
Banka ve Kredi Kartlar1 Yonetmeligi kapsamindaki
hiitktimlere uyumlu olarak faaliyetlerini siirdiiriiyor.
Boliim tarafindan 2014 yilinda,

i¢c Denetim calismalari kapsaminda;
+ Yonetim Beyani,

- Bilgi Teknolojileri ve is Siirecleri Siire¢ Dene-
timleri ve incelemeleri,
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- BDDK ve Risk Merkezi Denetim Bulgular: Ko-
ordinasyon Calismalari,

+ Finansal Denetim kapsaminda Mali Siirecler
Uzerinde Gergeklestirilen Kontroller,

«  Bulgu Takibi ve G6zden Gegirme,

Yasal Uyum calismalari kapsaminda;

« Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun ve
ilgili Yénetmelikleri, Elektronik Ticaretin Dii-
zenlenmesi Hakkinda Kanun, internet Orta-
minda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yolu ile islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun’a iliskin yasal uyum
degerlendirmesi,

- Is siirecleri ve proje dokiimanlarinin yasal
uyum agisindan degerlendirilmesi,

- Mahkeme; icra dairesi yazilarina KKB ve Risk
Merkezi adina cevap yazilarinin degerlendiril-
mesi, hazirlanmasi,

+  Yeni Girtin hizmet soézlesmelerinin hazirlan-
masi ve revize edilmesi,

- Tedarikg¢i sozlesme ve ek protokollerinin ha-
zirlanmasi siirecinde goris verilmesi,

- ihbar ve ihtarnamelerin degerlendirilmesi ve
hazirlanmasi,

+  Yeni TTK ile KKB Uyum degerlendirmesi

calismalari gerceklestirildi.

ic Denetim Plani; KKB'nin siirecleri, risk degerleri,
Bilgi Teknolojileri/is birimi beklentileri, denetgi-
nin belirledigi 6nemlilik derecesi, siirecin en son
denetlenme tarihi gibi kriterler dikkate alinarak
hazirlandi. KKB'nin hedefleri, faaliyetleri ve var-
Iiklarini etkileyebilecek siireglere iliskin olarak,
riskli suirecler, etki ve 6nem dereceleri belirlendi.
Yasal Uyum Aktiviteleri Plan1 ise proje takvimi
cercevesinde hazirlanmasi gerekli olan s6zlesme-
ler, mevzuata uyum siiregleri ile hukuki siiregler
egitim ihtiyaci dikkate alinarak olusturuldu.

Donem Icinde Uygulanan Denetimler, Yaptirim-
lar, Cezalar

2014 yilinda finansal mali tablolarin TMS kapsa-
minda hazirlanmasina yo6nelik olarak bagimsiz
denetim faaliyetleri ticer aylik donemler itibariy-
la yuritilda. KKB ile TBB arasindaki Risk Merkezi
Hizmet Sozlesmesi’'nin ilgili hitkiimleri kapsamin-
da, anlagmalr bagimsiz denetim sirketince cesitli
uyum denetimleri gerceklestirildi ve denetim so-
nuclari TBB Risk Merkezi Yonetimi’'ne sunuldu.

Dava

28.11.2013 tarihinde, KKB aleyhine, haksiz reka-
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bet iddiasiyla her bir davaci yoniinden 50.000-TL
maddi, 50.000-TL manevi tazminat olmak tizere

toplam 200.000-TL tazminat talepli bir dava acil-
dr

Sirket Yoneticilerinin Rekabet Durumu

Yonetim Kurulu tiyelerinin Sirket ile kendisi veya
baskasi adina rekabet yasagi kapsaminda yaptig:
islem bulunmuyor.

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticilere
Saglanan Mali Haklar

Yonetim organti uyeleri ile iist diizey yoneticilere
saglanan mali haklar 6.841.242,43 TL'dir.

Kar Pay1 Dagrtim Onerisi

Yoénetim Kurulu'nun 19.02.2015 tarihli toplantisi
ve 2015/06 no’lu karari dogrultusunda Sirket’in
2014 Yili briit karindan, yasal yikimlilikler ayril-
diktan sonra kalan net karin, ortaklara dagrtilma-
yarak Olaganiistu Yedek Akceler Hesabinda tutul-
masina, 2012 ve 2013 yillarinda Olaganiistii Yedek
Akgeler Hesabinda tutularak dagitilmayan 2012 ve
2013 yillar1 karindan yasal yiikiimliiliikler ayrildik-
tan sonra kalan net tutarin ortaklara dagitilmasi-
nin Genel Kurul'a 6nerilmesine, toplantiya katilan
uiyelerin oybirligi ile karar verildi.

IC KONTROL BOLUMU

i¢c Kontrol Béliimii, KKB i¢inde saglikli bir i¢ kont-
rol ortaminin olusturulmasini ve koordinasyonu-
nu, kurum faaliyetlerinin yénetim stratejisi ve po-
litikalarina, Kanun ve ilgili diger mevzuata uygun
olarak etkin ve verimli bir bicimde yirttiilmesini
saglar. Tum tespitler, ilgili yoneticilere ve cali-
sanlara zamaninda iletilerek eksikliklerin gerekli
miidahalelerle giderilmesi saglanir. Kontrol eksik-
liklerinin 6nem derecesine gore, i¢ kontrol incele-
melerinin sonuglarr ve ilgili dizeltici faaliyetleri
Genel Miidiir'e ve Yonetim Kurulu'na raporlanir.

2014 yilinda, risk degerlendirmesinin ardindan
35 siireg icin 259 i¢ kontrol faaliyeti tasarland:
ve igletildi. Ayrica, kurum icerisinde 1S022301 ve
1S027001 sertifikalandirma yukimlalikleri gere-
gince ic tetkik calismalari i¢ Kontrol Béliimii tara-
findan senelik gerceklestirilir.

- i )
RISK MERKEZi KOORDINASYON i\ ¥, o §
BOLUMU .-J:\,_»g--\,-f'%g.‘n.,. Cinsiyet Dagilimi1

Risk Merkezi Koordinasyon Bélumii 2014 yilinda
TBB Risk Merkezi'nin iiyelerine sundugu pek cok %39
katma degerli yeni tirtin ve hizmeti hayata gecirdi.

2014 yilinda, 12 yeni proje hayata gegirilerek, iiye-
lerin kullanimina acildi, mevcut driin ve hizmet-
lerle ilgili 100’tin tizerinde ek gelistirme yapilarak
tiyelerin almis oldugu hizmetlerin kalitesi ve iceri-
gi zenginlestirildi.

TBB Risk Merkezinin internet sitesinde yayinla-
nan istatistik raporlar: gelistirildi ve ilave rapor-
lar aylik bazda yaymland.

INSAN KAYNAKLARI BOLUMU Personel Sayis1
2014 yilinda sirket genelinde calismalarina basla- 216
nan Oracle E-Business Suit projesine bir¢ok insan T
kaynaklar: fonksiyonu dahil edildi. 2013 yilinda
uygulamaya almnan performans degerlendirme 138
sistemi bu proje kapsaminda 2014’te online orta- R e
ma tasindi. Yillik izin y6netimi, egitim yonetimi
ve calisan bilgi bankasi icin 2013’te calismalarina
baslanan Bilin — Humanist uygulamasinin 2014’te 28 29 ' |
uygulamasi tamamland: ve tim bilgiler online or- - | | I |
0 4 -

I
|
tama tasindi. Yillik personel biit¢e calismalarr icin T T WS W o W

Oracle — Hyperion projesi tamamlandi ve 2015 yili 2010 2011 2012 2013 2014
biitce calismalari sistem iizerinden yapildi.

Gelisen ihtiyaclar dogrultusunda sirket organizas-
yon yapisi degisti ve yilin basinda 138 olan calisan
sayisi yil sonunda 216’ya ulasti. Yil boyunca 6.030
saat egitim diizenlenerek calisan basina ortalama
40 saat egitim firsati sunuldu. 2014 yilinda per-
sonel devir orani sektor ortalamasinin altinda %4
olarak gerceklesti.

Egitim Durumu

Personel Sayisi: 216

Personel dagilimlar; Doktora Yiiksek Lisans Universite Lise
%1,4 %19 %61 %18,6

- Yasortalamasi, 35

- Cinsiyet dagilimi, %61 erkek %39 kadin

- Egitim durumu, %61 tniversite, %19 yiiksek li-
sans, %18,6 lise, %1,4 doktora

+  Medeni durumu, %42 bekar %58 evli

- 2014 yilinda ise baslayan calisan sayisi, 81

- 2014 yilinda calisan basina ortalama egitim
giin sayisi, 5 giin

2014 YONETIM RAPORU
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Hayal Edin

Gerceklestirelim

“HAYAL EDIN GERCEKLESTIRELIM”
SOSYAL SORUMLULUK PROJE
YARISMASI

Universite 6grencilerinin sosyal sorumluluk ko-
nularinda bilin¢glenmeleri, toplumsal ihtiyaclar:
fark etmeleri ve bu alanlarda harekete gegmeleri-
ni saglamak amaciyla Tirkiye genelinde tiim tini-
versite 6grencilerinin katilimina acik olan “Hayal
Edin Gergeklestirelim” Sosyal Sorumluluk Proje
Yarismasinin ilk donemi Ocak 2014 itibariyla KKB
tarafindan baslatildi.

Turkiye genelindeki 6n lisans, lisans ve yiiksek li-
sans 6grencilerinin ¢evre, egitim, saglik, spor, kiil-
tiir sanat ve toplumsal olmak tizere 6 kategoride
toplam 351 proje ile basvuruda bulundugu yaris-
ma, 6zgiin ve yaratici sosyal sorumluluk projeleri
ortaya ¢ikardi. Projeler; aralarinda Halkla iliskiler
Duayeni Betdl Mardin (temsilen Canan Noyan),
Sivil Toplum Géniilliisii ibrahim Betil, inli tele-
vizyoncu ve sunucu Okan Bayiilgen, Milliyet Ga-
zetesi yazari Abbas Giiglii, Sabah Gazetesi yazari
Selale Kadak, KKB Genel Mudiirii Kasim Akdeniz
ve ARPR Kurucu ortagr Arzu Cekirge Paksoy'un
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HAYALEDIN,
GERCEKLESTIRELiM!
2015

yer aldigr juri tiyeleri tarafindan degerlendirildi.
Yarigsmada “Biiyiik Odiil”ii jiiriden en yiiksek pua-
ni alan, ayni zamanda toplumsal kategorisinin de
birincisi olan “Toplumdan Sivil Topluma” bagliklt
projesiyle Sabanci Universitesi'nden Orhan Geng
kazand.

KKB'nin ev sahipliginde jiiri tiyeleri, 6grenciler,
universite temsilcileri ve pek ¢ok davetlinin de
katilimiyla gerceklesen Odiil Téreni'nde her ka-
tegorinin ilk tice giren 6grencileri ve gruplari, Jiri
Uyeleri ve KKB Yénetim Kurulu Uyelerinden édiil-
lerini teslim aldi. Ogretim iiyeleri, basin mensup-
lari, KKB Yémetim Kurulu Uyeleri ve Calisanlar:
odil toreninde 6grencilerin heyecanini paylasti.

BAGIS KAMPANYASI

2014 yilinda, Ramazan Bayrami ve Yilbasina 6zel
olarak, KKB'nin kurum i¢i ¢alisanlarina ve kurum
disindaki paydaslarina iletilen mailing ile KKB'nin
isbirligi sagladig! Bir Dilek Tut, Alt1 Nokta Korler
Vakfi, Tohum Otizm Vakfi, YGA, Toplum Gonulla-
leri vakfi (TOG), Parilt1 Gormeyen Cocuklar: Des-
tekleme Dernegi, Tiirkiye Omurilik Felclileri Der-

negi ve Barinak Géniillileri Dernegi'nden (BGD)
olusan STK'lara bagis kampanyasi diizenlendi.
Bagis kampanyasini ulastirildigr kisilerin tercih-
leri sonucunda Barmnak Géniillileri Dernegi'ne,
Toplum Goniilluleri Vakfrna, Parilti Gérmeyen
Cocuklar: Destekleme Dernegi'ne ve Tiirkiye Omu-
rilik Felglileri Dernegi'ne KKB tarafindan toplam
40.000 TL bagista bulunuldu.

KURUM ICi SOSYAL SORUMLULUK

Meme Vakfi ile isbirligi cercevesinde temin edilen
230 adet “Pembe Bilezik”, meme kanseri konu-
sunda farkindalik yaratmak amaciyla kurum igin-
de dagitildi.
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KKB KREDI KAYIT BUROSU A.S. 2014 YILI FAALIYET RAPORU UYGUNLUK BEYANI

Sirketimizin, Gumriik ve Ticaret Bakanligi tarafindan 28 Agustos 2012 tarihli Resmi Gazete’de yayin-
lanarak yiiriirliige giren “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari iceriginin Belirlenmesi Hakkinda
Yonetmelik” cercevesinde hazirlanmis ve 19 Subat 2015 tarih ve 2015/07 sayili Yonetim Kurulu Karari
ile onaylanan, 1 Ocak 2014 — 31 Aralik 2014 dénemine iliskin finansal tablo ve dipnotlari ile yillik faali-
yet raporunun tarafimizca incelendigini,

Sirketimizin gorev ve sorumluluk alaninda sahip oldugu bilgiler cercevesinde, finansal tablo ve faaliyet
raporunun yonetmelik ile ¢izilen cercevede gercege aykiri bir acitklama ya da agitklamanin yapildigi tarih
itibariyle yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

Sirketimizin gorev ve sorumluluk alaninda sahip oldugu bilgiler cercevesinde, raporun iliskin oldugu dé-
nem itibariyle, finansal tablolarin ve rapordaki diger mali konularla ilgili bilgilerin sirketimizin finansal
durumunu ve faaliyet sonuglari hakkinda gercegi dogru bicimde yansittigini,

Beyan ederiz.

AKBANK T.A.S. Adina ERTUGRUL BOZGEDIK
OSMAN MEHMET SiNDEL YONETIM KUR. BSK. VEKILI
YONETIM KURULU BASKANI — f

y &

GARANTI BANKASI A.S. Adina MEHMET GOKMEN UCAR
ERHAN ADALI UYE

MEHMET SEBAHATTIN BULUT

UYE UYE UYE \
&C({K_\ =

VEYSEL SUNMAN ABDURRAHMAN OZCIGER

DENiZBANK A.S. Adina MEHMET EMIN KARAAGAC KASIM AKDENIZ
iZZET OGUZHAN OZARK UYE UYE
UYE

g
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OLAGAN GENEL KURU!

*

KKB KREDI KAYIT BUROSU ANONIM SIRKETI
26/03/2015 TARIHLI OLAGAN GENEL KURUL TOPLANTISINA DAVET

Sirketimizin yillik Olagan Genel Kurul Toplantisi, 2014 y1li calismalarini incelemek ve asagida yazili giin-
demi goriisup karara baglamak iizere 26.03.2015 Persembe giinii saat 13:00’de Sirketin merkez adresi
olan Barbaros Mah. Ardi¢ Sokak Varyap Meridian F Blok Bati Atasehir istanbul adresinde yapilacaktir.
Toplantida kendilerini vekaleten temsil ettirecek ortaklarimizin vekaletnamelerini asagidaki 6rnege
gore hazirlamalari ve toplanti giiniinden bir hafta 6nce sirketimize géndermeleri gereklidir.

Sirkete ait finansal tablolar, konsolide finansal tablolar, yonetim kurulu yillik faaliyet raporu ve yone-
tim kurulunun kar dagitim 6nerisi, 27.02.2015 tarihinden itibaren Sirket merkezinde Sayin ortaklarimi-
zin incelemelerine hazir bulundurulacaktir.

Sayin Ortaklarimiz’in bilgi edinmelerini ve toplantiya tesrif etmelerini rica ederiz.

Saygilarimizla,

KKB KREDI KAYIT BUROSU A.S.
YONETIM KURULU
AKBANK T.A.S. Adina ERTUGRUL BOZGEDIK
OSMAN MEHMET SINDEL
YONETIM KURULU BASKANI

y

ool

1) Acilis ve toplant1 baskanliginin olusturulmasi,

2) Genel Kurul Toplanti Tutanaginin Toplanti Baskanliginca imzalanmasi konusunda yetki verilmesi,

3) Yonetim kurulunca hazirlanan yillik faaliyet raporunun okunmasi ve miizakeresi,

4) Denetim Raporunun okunmasi, miizakeresi ve ibrasi,

5) Finansal tablolarin okunmasi, miizakeresi ve tasdiki,

6) Yonetim Kurulu tiyelerinin ve Denet¢inin ayr1 ayri ibrasi,

7) Karin kullanim seklinin, dagitilacak kar ve kazang paylari oranlarinin belirlenmesi,

8) Yonetim kurulu iyelerinin ticretleri ile huzur hakki, ikramiye ve prim gibi haklarinin belirlenmesi,

9) Faaliyet yili icinde yonetim kurulu tiyeliklerinde eksilme meydana gelmis ve yonetim kurulunca ata-
ma yapilmis ise atamalarin genel kurulca onaylanmasi,

10) Yonetim Kurulu iiyeliklerine tiye se¢cimi yapilmasi ve gorev siirelerin tayini

11) Denetg¢inin se¢imi,

12) Yénetim Kurulu Uyeleri'ne 6102 sayili TTK'nin 395. ve 396. maddelerinde belirtilen izinlerin verilme-
si hususunun miizakeresi,

13) Dilek ve temenniler,

14) Kapanis.

Vekaletname Ornegi
Bankamizin KKB Kredi Kayi1t Biirosu A.S.'de sahip oldugu ........ adet ............ TL toplam itibari degerde
paya iliskin olarak adi gecen Sirketin 26.03.2015 tarihinde Barbaros Mah. Ardi¢ Sokak Varyap Meridian
F Blok Bati Atasehir istanbul adresinde saat 13:00 de yapilacak 2014 yilina ait olagan genel kurul top-
lantisinda Bankamizi temsil etmeye ve giindemdeki maddelerin karara baglanmasi i¢in oy kullanmaya
..................... 'y1vekil tayin ettik.

VEKALETI VEREN ; Ad1 Soyadi/Unvani

Tarih ve imza

NOT : Vekaletnamenin noter tasdiksiz olmasi halinde vekaleti verenin noter tasdikli imza sirkiileri vekaletnameye eklenecektir.

YONETIM KURULU BEYANI
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KKB Kredi Kay1t Biirosu A.S. KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

1 Ocak — 31 Aralik 2014 Hesap donemine ait finansal tablolar ve bagimsiz denetim raporu

Sayfa
Finansal bilgilere iliskin bagimsiz denetim raporu 84-85
Finansal durum tablosu 86-87
Kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu 88
Ozkaynak degisim tablosu 89
Nakit akim tablosu 90
Finansal tablolara iliskin agiklayici dipnotlar 91 -124
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BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

KKB Kredi Kayit Biirosu A.S.Yonetim Kurulu'na:
Finansal Tablolara Iliskin Rapor

KKB Kredi Kayit Biirosu A.S.'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2014 tarihli finansal durum tablosu ile ayni tarihte
sona eren hesap donemine ait; kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, 6zkaynak degisim tablosu
ve nakit akis tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarini 6zetleyen dipnotlar ve diger aciklayici notlardan
olusan ilisikteki finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Yonetimin Finansal Tablolara iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi; finansal tablolarin Tiurkiye Muhasebe Standartlarina ve Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
yonetmelik, teblig ve genelgeler ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan
yapilan aciklamalara uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata
veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyen finansal tablolarin hazirlanmasini saglamak icin gerekli
gordugii ic kontrolden sorumludur.

Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda goriis
vermektir. Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina
ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim
Gergeklestirecek Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik ve uluslararasi
denetim standartlarina uyumlu olarak gerceklestirilmistir. Bu standartlar, etik hiitkiimlere uygunluk
saglanmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin 6nemli yanlislik icerip icermedigine dair makul
giivence elde etmek iizere planlanarak ytritiilmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, finansal tablolardaki tutar ve agiklamalar hakkinda denetim kaniti elde etmek
amaciyla denetim prosediirlerinin uygulanmasini igerir. Bu prosediirlerin se¢imi, finansal tablolardaki
hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” risklerinin degerlendirilmesi de dahil, bagimsiz denetg¢inin
mesleki muhakemesine dayanir. Bagimsiz denetgi risk degerlendirmelerini yaparken, sartlara uygun
denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla, isletmenin finansal tablolarinin hazirlanmasi ve gercege
uygun sunumuyla ilgili i¢ kontrolii degerlendirir, ancak bu degerlendirme, isletmenin i¢ kontroliiniin
etkinligine iliskin bir goriis verme amaci tasimaz. Bagimsiz denetim, bir biitiin olarak finansal tablolarin
sunumunundegerlendirilmesininyanisira, Sirket yonetimitarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin
uygunlugunun ve yapilan muhasebe tahminlerinin makul olup olmadiginin degerlendirilmesini de igerir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériisimiiziin olusturulmasi
icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.
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Gorus

Goriisumiize gore, finansal tablolar, KKB Kredi Kayit Biirosu A.S.’nin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla
finansal durumunuve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait finansal performansini ve nakit akislarini,
Turkiye Muhasebe Standartlari ve BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin
yayimmlanan diger yonetmelik, agiklama ve genelgelere uygun bir bicimde yansitmaktadir.

Diger Husus

Sirket’in 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Tirkiye Muhasebe Standartlar: ile Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarma iliskin yayimlanan diger
yonetmelik, teblig, genelge ve aciklamalara uygun olarak diizenlenen finansal tablolari baska bir denetim
firmasi tarafindan denetlenmistir. S6z konusu bagimsiz denetim firmasinin 19 Subat 2014 tarihli bagimsiz
denetim raporunda Sirket’in 31 Aralik 2013 tarihli finansal tablolarinin Sirket’in mali durumunu, faaliyet
sonuglarini ve nakit akimlarini Tirkiye Muhasebe Standartlari, Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari
ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina
iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig, genelge ve aciklamalara uygun olarak dogru bir bicimde
yansitmadigina dair 6nemli bir hususa rastlanmadigi belirtilmis ve Sirket’in 31 Aralik 2013 tarihli finansal
tablolarina iliskin olumlu gériis sunulmustur.

Giliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

iy

Damla Harman, SMMM
Sorumlu Denetgi

27 Subat 2015
istanbul, Tiirkiye
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31 Aralik 2014 Tarihi itibariyle
Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

Cari Donem

Ge¢mis Donem

Bagimsiz
Denetimden Ge¢cmis

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

Rezil::ﬁa . 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Varliklar
Doénen varliklar 54.681.098 48.063.872
Nakit ve nakit benzerleri 3 37.134.668 35.426.625
Ticari alacaklar 14.890.842 11.057.567
- iligkili taraflardan ticari alacaklar 4,6 1.462.707 4.135.691
- iligkili olmayan taraflardan ticari alacaklar 4 13.428.135 6.921.876
Diger alacaklar 5 59.224 21.997
Pesin 6denmis giderler 1 2.588.270 1.557.683
Diger dénen varliklar 12 8.094 -
Duran varliklar 60.559.125 52.349.573
Maddi duran varliklar 48.637.944 46.932.585
Maddi olmayan duran varliklar 8 10.815.941 5.193.938
Pesin 6denmis giderler 136.443 205.819
Diger duran varliklar 12 8.381 17.231
Cari D6nem vergi varligi 19 960.416 -
Toplam varliklar 115.240.223 100.413.445

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

31 Aralik 2014 Tarihi itibariyle
Finansal Durum Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Liras1 (“TL”) olarak gésterilmistir.)

Cari Dénem

Geg¢mis Dénem

Bagimsiz
Denetimden Gegmis

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

Dipnot
Referanslar 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Yikiumluliukler
Kisa vadeli yitkimliiliikler 19.659.641 14.477.016
Ticari borglar 9.327.128 6.198.263

- iligkili taraflara ticari borglar 4,6 270.368 147.841

- iligkili olmayan taraflara ticari borglar 4 9.056.760 6.050.422
Diger borglar 1.939.250 3.049.652

- iligkili olmayan taraflara borglar 5 1.939.250 3.049.652
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 10 452.373 250.945
Calisanlara saglanan faydalara iligskin karsiliklar 10 5.826.940 3.604.656
Do6nem Kari vergi yikumlilagi 19 - 230.199
Ertelenmis gelirler 1 685.740 146.330
Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 12 1.428.210 996.971
Uzun vadeli yikiimliilitkler 3.983.430 2.494.660
Ertelenmis vergi yiukimlualagu 19 2.142.215 1.497.741
Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 10 1.641.215 796.919
Diger uzun vadeli yikimlilikler 9 200.000 200.000
Toplam yiikiimliiliikler 23.643.071 16.971.676
Ozkaynaklar
Odenmis sermaye 13 7.425.000 7.425.000
Sermaye diizeltme farklar: 2.574.025 2.574.025
Kar veya zararda yeniden simiflandirilmayacak (141.329) _
diger kapsamli gelirler ve giderler -

-Diger kazanc / kayiplar (141.329) -
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 8.779.550 7.316.675
Gecmis yillar karlar: 51.126.070 33.460.785
Net dénem (zararr) / kari 21.833.836 32.665.284
Toplam 6zkaynaklar 91.597.152 83.441.769
Toplam yiikiimliiliikler ve 6zkaynaklar 115.240.223 100.413.445

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.
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31 Aralik 2014 Tarihinde Sona Eren Hesap Dénemine Ait

Kapsamli Gelir Tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

Cari Donem

Ge¢mis Donem

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis

Dipnot

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Referanslar:
Esas Faaliyet Gelirleri
Satis gelirleri 14 107.987.855 88.474.623
Satislarin maliyeti 14 (21.580.941) (16.237.699)
Briit Esas Faaliyet Kar1 86.406.914 72.236.924
Pazarlama, satis ve dagitim giderleri 15 (10.747.822) (902.539)
Genel yonetim giderleri 15 (53.019.229) (33.232.225)
Diger faaliyet gelirleri 16 228.592 654.144
Diger faaliyet giderleri 16 (185.630) (220.269)
Faaliyet kar1 22.682.825 38.536.035
Finansal gelirler 17 5.274.750 2.815.860
Finansal giderler 18 (883.730) (218.570)
Vergi Oncesi (Zarar) / Kar 27.073.845 41.133.325
- Dénem vergi gideri 19 (4.560.203) (7.670.512)
- Ertelenen vergi geliri / (giderti) 19 (679.806) (797.529)
Net Donem (Zarari) / Kari 21.833.836 32.665.284
Kar veya zararda yeniden smiflandirilmayacaklar
-Tanimlanmis fayda planlari yeniden 6l¢iim kazang / _
kayiplari 10 (176.661)
- Kar veya zararda yeniden smiflandirilmayacak diger
PR . . EADPaN 2 35.332 -
kapsamli gelire iliskin ertelenmis vergi geliri/(gideri)
Diger Kapsamli Gelir (141.329) -
Toplam Kapsamli (Gider) / Gelir 21.692.507 32.665.284

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.
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31 Aralik 2014 Tarihinde Sona Eren Hesap Dénemine Ait

Ozkaynak Degisim Tablosu
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

Odenmis Sermaye Kardan Kar Veya Zararda Gecmis Yillar NetDénem _ Toplam
Sermaye Diizeltme Ayrilan Yeniden Karlari/ Kari/ (Zararr) Ozkaynaklar
Farklar1 Kisitlanmis Siniflandirilmayacak (zararlarr)
Yedekler Diger
Kapsamli Gelirler
1 0cak 2013 7.425.000 2.574.025 5.649.371 - 18.617.557 33.183.570 67.449.523
Gegmis yillar
karlarina - - - - 33.183.570 (33.183.570) -
transfer
Yedeklere - - 1.667.304 - (1.667.304) - -
transfer
Temettu - - - - (16.673.038) - (16.673.038)
6demesi
Toplam _ _ _ _ _
kapsamli gelir 32.665.284 32.665.284
31Aralik2013  7.425.000 2.574.025 7.316.675 - 33.460.785  32.665.284 83.441.769
1 Ocak 2014 7.425.000 2.574.025 7.316.675 - 33.460.785 32.665.284 83.441.769
Gegmis yillar
karlarina - - - - 32.665.284 (32.665.284) -
transfer
Yedeklere
Trarsforlor - - 1.462.875 - (1.462.875) - -
Temettu - - - - (13.537.124) - (13.537.124)
6demesi
{°P[am . - - - (141.329) - 21.833.836  21.692.507
apsamli gelir

31 Aralik 2014 7.425.000 2.574.025 8.779.550 (141.329) 51.126.070 21.833.836 91.597.152

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Tarihinde Sona Eren Hesap Dénemine Ait
Nakit Akim Tablosu
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

Cari Donem

Gegmis Donem

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gecmis Denetimden Ge¢mis
Repnot 31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
isletme faaliyetleri:
Net Dénem (zarari) / kari 21.692.507 32.665.284
Donem Kkari ile isletme faaliyetlerinden saglanan net
nakit mutabakati icin gerekli diizeltmeler
Ertelenmis vergi gelir/ gideri 644.474 797.529
Vergi gideri 4.560.203 7.670.512
Personel prim karsilig 10 5.826.940 3.604.656
Amortisman ve itfa paylari 15 6.180.395 3.548.264
Kidem tazminati karsilig 362.754 82.507
Maddi duran satis kari (88) (72.809)
Maddi olmayan duran varlik satis kar1 - (1.425)
Dava karsilik (iptalleri) /gideri - (203.733)
Kullanilmamus izin karsilig 363.590 254.944
Faiz geliri (4.246.457) (2.545.897)
Gncont glotme Faaliyetierinden Saglanan et Nakit 35.384.318 45.799.832
Varlik ve kaynaklardaki degisimler:
Ticari alacaklar (3.833.275) (700.161)
Ticari bor¢lar 3.128.865 (245.002)
Diger alacaklar (37.227) 254.715
Diger borglar (1.423.996) 2.571.489
Diger duran ve donen varliklar 755 3.912.725
Diger kisa vadeli yiiktimlilikler 1.627.001 384.351
Pesin 6denmis giderlerdeki degisim (961.211) (1.291.228)
Odenen izin karsilig 41.593 (31.165)
Odenen kidem tazminati (64.970) -
Odenen kurumlar vergisi (5.750.817) (8.860.044)
Odenen personel primleri (3.604.656) (1.560.949)
Faaliyetlerden Elde Edilen Nakit Akislar: 24.506.380 40.234.563
Yatirim Faaliyetleri:
Maddi duran varlik alimlar: 7 (5.082.061) (5.404.831)
Maddi olmayan duran varlik alimlar: (8.445.350) (5.122.721)
Maddi duran varlik satiglar: 19.742 95.032
Maddi olmayan duran varlik satislar: - 7.625
Alinan faizler 4.274.188 2.419.631
Yatirim Faaliyetlerinde ( Kullanilan) Net Nakit (9.233.481) (8.005.264)
Finansal Faaliyetler:
Odenen temettii (13.537.124) (16.673.038)
yhancsFars evrim Farlarn Eikisimden Once Naki
Nakit ve nakit benzeri degerlerdeki net artis/(azalis) 1.735.775 15.556.261
Nakit ve nakit benzeri degerlerin donem basi bakiyesi 35.262.737 19.706.476
Nakit ve nakit benzeri degerlerin donem sonu bakiyesi 36.998.512 35.262.737

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

2. Finansal Tablolarin Sunumuna iligkin Esaslar
A.SUNUMA ILISKIN TEMEL ESASLAR
Uygulanan Muhasebe Standartlar:

Sirket’in finansal tablolar: 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmeligin”
ilgili hitkiimleri cercevesinde ve Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”)
tarafindan yiirurlige konulmus olan Tirkiye Muhasebe Standartlari /Tirkiye Finansal Raporlama
Standartlari (“TMS”) ile bunlara iliskin ek ve yorumlar: uygun olarak hazirlanmistir.

Sirket, yasal defterlerini ve kanuni finansal tablolarini Turk Lirasi (“TL”) cinsinden Tiirk Ticaret Kanunu
(“TTK”) ve vergi mevzuatinda belirlenen muhasebe ilkelerine uygun olarak tutmakta ve hazirlamaktadir.

Finansal tablolarin TMS’ye gére hazirlanmasinda Sirket’in bilancodaki varlik ve yiikiimlilikler ile bilanco
tarihi itibariyla kosullu konular hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu
varsayimlar ve tahminler dizenli olarak gézden gecirilmekte, gerekli diizeltmeler yapilmakta ve bu
diizeltmelerin etkisi kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosuna yansrtilmaktadir.

31 Aralik 2013 mali tablolarinda yapilan siniflamalar

Sirket, KGK tarafindan yayinlanan Tirkiye Muhasebe Standartlar’'na uyum saglamak amaciyla 31 Aralik
2013 tarihi itibariyle asagidaki siniflamalari yapmistir.

Yayimlanan Yeniden diizenlenmis

Finansal durum tablosu 31 Aralik 2013 Siniflama 31 Aralik 2014
Pazarlama, satis ve dagitim _

giderleri (not 15a) 902.539 902.539
Genel yonetim giderleri

(not 15b) 34.134.764 (902.539) 33.232.225
TMS’ye Uygunluk Beyani

ilisikteki finansal tablolar Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan
yirurlige konulmus olan Tiirkiye Muhasebe Standartlar: (“TMS”) ile bunlara iliskin ek ve yorumlarina
uygun olarak hazirlanmistir.

Finansal tablolar ve dipnotlar KGK tarafindan 20 Mayis 2013 tarihli ilke karari ile aciklanan “finansal
tablo 6rnekleri ve kullanim rehberi”’ne uygun olarak sunulmustur.

Netlestirme / Mahsup

Finansalvarlik ve yitkiimliiliikler, gerekli kanuni hak olmasi, s6z konusu varlik ve yiikiimlilikleri net olarak
degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yiikiimliilitklerin yerine getirilmesinin
birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.

Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2014 tarihi itibariyle sona eren ara hesap donemine ait finansal tablolarin hazirlanmasinda esas
alinan muhasebe politikalar: asagida 6zetlenen 1 Ocak 2014 tarihi itibariyle gecerli yeni ve degistirilmis
TFRS standartlari ve TFRYK yorumlari disinda 6nceki yilda kullanilanlarile tutarli olarak uygulanmistir. Bu
standartlarin ve yorumlarin Sirket’in mali durumu ve performansi tizerindeki etkileri ilgili paragraflarda
aciklanmuistir.

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamui)
i) 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren gecerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlar
TMS 32 Finansal Araclar: Sunum - Finansal Varlik Ve Bor¢larin Netlestirilmesi (Degisiklik)

Degisiklik “muhasebelestirilen tutarlari netlestirme konusunda mevcut yasal bir hakkinin bulunmasr”
ifadesinin anlamma aciklik getirmekte ve TMS 32 netlestirme prensibinin es zamanli olarak
gerceklesmeyen ve briit 6deme yapilan hesaplagsma (takas biirolar: gibi) sistemlerindeki uygulama alanina
aciklik getirmektedir. S6z konusu standardin Sirket’in finansal durumu veya performansi tizerinde
onemli bir etkisi olmamustir.

TFRS Yorum 21 Vergi ve Vergi Benzeri Yiikimliiliikler

Bu yorum, vergi ve vergi benzeri yiikiimliltigun isletme tarafindan, 6demeyi ortaya cikaran eylemin ilgili
yasalar cercevesinde gerceklestigi anda kaydedilmesi gerektigine aciklik getirmektedir. Ayni zamanda
bu yorum, vergi ve vergi benzeri yitkiimliligin sadece ilgili yasalar cercevesinde 6demeyi ortaya
cikaran eylemin bir donem icerisinde kademeli olarak gerceklesmesi halinde kademeli olarak tahakkuk
edebilecegine aciklik getirmektedir. Asgari bir esigin asilmasi halinde ortaya ¢ikan bir vergi ve vergi
benzeri yiikiimlilik, asgari esik asilmadan yukiumlalik olarak kayrtlara alinamayacaktir. S6z konusu
yorum Sirket icin gecerli degildir ve Sirket’in finansal durumu veya performansi tizerinde hicbir etkisi
olmamustir.

TMS 36 Varliklarda Deger Disiikligii - Finansal olmayan varliklar icin geri kazanilabilir deger
aciklamalar: (Degisiklik)

TFRS 13 ‘Gergege uygun deger olciimleri'ne getirilen degisiklikten sonra TMS 36 Varliklarda deger
distikligu standardindaki deger dustkligiune ugramis varliklarin geri kazanilabilir degerlerine iliskin
bazi aciklama hikiamleri degistirilmistir. Degisiklik, deger distikliigiine ugramis varliklarin (ya da
bir varlik grubunun) gercege uygun degerinden elden ¢ikarma maliyetleri diisiilmiis geri kazanilabilir
tutarinin 6lcumi ile ilgili ek aciklama hitkiimleri getirmistir. S6z konusu standardin Sirket’in finansal
durumu veya performansi iizerinde 6nemli bir etkisi olmamaistir.

TMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme — Tiirev Uriinlerin Devri Ve Riskten Korunma
Muhasebesinin Devamlilig: (Degisiklik)

Standarda getirilen degisiklik, finansal riskten korunma aracinin kanunen ya da diizenlemeler sonucunda
merkezi bir kars: tarafa devredilmesi durumunda riskten korunma muhasebesinin durdurulmasini
zorunlu kilan hitkme dar bir istisna getirmektedir. S6z konusu standardin Sirket’in finansal durumu veya
performansi tizerinde bir etkisi olmamustir.

TFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar (Degisiklik)

TFRS 10 standardi yatirim sirketi tanimma uyan sirketlerin konsolidasyon hiikiimlerinden muaf
tutulmasina iliskin bir istisna getirmek icin degistirilmistir. Konsolidasyon hiikiimlerine getirilen istisna
ile yatirim sirketlerinin bagli ortakliklarint TFRS 9 Finansal Araclar standard: hiikiimleri cercevesinde
gercege uygun degerden muhasebelestirmeleri gerekmektedir. S6z konusu degisikligin Sirket’in finansal
durumu ve performansi tizerinde hicbir etkisi olmamistir.

ii) Yayinlanan Ama Yiiriirliige Girmemis Ve Erken Uygulamaya Konulmayan Standartlar

Finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyle yayimlanmis fakat cari raporlama dénemi icin heniiz
yurirlige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmaya baslanmamis yeni standartlar, yorumlar

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.

ve degisiklikler asagidaki gibidir. Sirket aksi belirtilmedikce yeni standart ve yorumlarin yiirirlage
girmesinden sonra finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devami)
TFRS 9 Finansal Araclar — Siniflandirma ve Acitklama

Aralik 2012'de yapilan degisiklikle yeni standart, 1 Ocak 2015 tarihi ve sonrasinda baslayan yillik hesap
donemleri icin gegerli olacaktir. TFRS 9 Finansal Araglar standardinin ilk safhasi finansal varliklarin ve
yiikimliliklerin 6lciilmesi ve siniflandirilmasmna iliskin yeni hitkiimler getirmektedir. TFRS 9’a yapilan
degisiklikler esas olarak finansal varliklarin smiflama ve 6l¢iimiinii ve gercege uygun deger fark: kar veya
zarara yansitilarak 6lciilen olarak siniflandirilan finansal yiikimliliklerin 6l¢imiinii etkileyecektir ve bu
tur finansal yiikumliliklerin gercege uygun deger degisikliklerinin kredi riskine iliskin olan kisminin diger
kapsamli gelir tablosunda sunumunu gerektirmektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi
tizerine etkilerini standardin diger safhalar1 KGK tarafindan kabul edildikten sonra degerlendirecektir.

TMS 19 — Tanimlanmis Fayda Planlar:: Calisan Katkilar: (Degisiklik)

TMS 19’a gore tanimlanmis fayda planlari muhasebelestirilirken calisan ya da tgtincii taraf katkilar: goz
ontne almmalidir. Degisiklik, katk: tutarr hizmet verilen yil sayisindan bagimsiz ise, isletmelerin s6z
konusu katkilar: hizmet donemlerine yaymak yerine, hizmetin verildigi yilda hizmet maliyetinden diiserek
mubhasebelestirebileceklerini acikliga kavusturmustur. Degisiklik, 1 Temmuz 2014 ve sonrasinda baslayan
yillik hesap dénemleri icin geriye doniik olarak uygulanacaktir. S6z konusu degisikligin Sirket'in finansal
durumu ve performansi tizerinde hicbir etkisi olmayacaktir.

TFRS 11 — Miisterek Faaliyetlerde Hisse Edinimi (Degisiklikler)

TFRS 11, faaliyeti bir isletme teskil eden miisterek faaliyetlerde ortaklik pay: edinimi muhasebesi ile ilgili
rehberlik etmesi icin degistirilmistir. Bu degisiklik, TFRS 3 isletme Birlesmeleri'nde belirtildigi sekilde faaliyeti
bir isletme tegkil eden bir miisterek faaliyette ortaklik pay: edinen isletmenin, bu TFRS’de belirtilen rehberlik
ile ters diisenler harig, TFRS 3 ve diger TFRS'lerde yer alan isletme birlesmeleri muhasebesine iliskin tiim
ilkeleri uygulamasini gerektirmektedir. Buna ek olarak, edinen isletme, TFRS 3 ve isletme birlesmeleri ile ilgili
diger TFRS'lerin gerektirdigi bilgileri agiklamalidir. Degisiklikler, 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik
hesap donemleri icin ileriye doniik olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu
degisikligin Sirket’in finansal durumu ve performansi tizerinde hicbir etkisi olmayacaktir.

TMS 16 ve TMS 38 — Kabul Edilebilir Amortisman Ve itfa Yontemlerinin Acikliga Kavusturulmasi (TMS
16 ve TMS 38’deki Degisiklikler)

TMS 16 ve TMS 38’deki Degisiklikler, maddi duran varliklar icin hasilata dayali amortisman hesaplamasi
kullanimini yasaklamis ve maddi olmayan duran varliklar icin hasilata dayali amortisman hesaplamasi
kullanimini 6nemli 6l¢tide sinirlandirmistir. Degisiklikler, 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik hesap
donemleri igin ileriye doniik olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu
degisikligin Sirket’in finansal durumu ve performansi tizerinde hicbir etkisi olmayacaktir.

TMS 16 Maddi Duran Varliklar ve UMS 41 Tarimsal Faaliyetler: Tasiyici Bitkiler (Degisiklikler)

TMS 16'da, “tastyict bitkiler” in muhasebelestirilmesine iliskin bir degisiklik yapilmistir. Yayinlanan
degisiklikte tiztim asmasi, kaucuk agaci ya da hurma agaci gibi canli varlik sinifindan olan tastyicr bitkilerin,
olgunlasma déneminden sonra bir dénemden fazla iiriin verdigi ve isletmeler tarafindan tiriin verme émrii
suiresince tutuldugu belirtilmektedir. Ancak tasiyici bitkiler, bir kere olgunlastiktan sonra 6nemli biyolojik
donusiimden gecmedikleri icin ve islevleri imalat benzeri oldugu icin, degisiklik tasiyici bitkilerin TMS 41
yerine TMS 16 kapsaminda muhasebelestirilmesi gerektigini ortaya koymakta ve “maliyet modeli” ya da
“yeniden degerleme modeli” ile degerlenmesine izin vermektedir. Tastyici bitkilerdeki iiriin ise TMS 41’deki
satis maliyetleri dusiilmiis gercege uygun deger modeli ile muhasebelestirilecektir. Degisiklikler, 1 Ocak 2016
ve sonrasinda baslayan yillik hesap donemleri icin ileriye doniik olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir. Degisiklik Sirket icin gecerli degildir ve Sirket’in finansal durumu veya performansi iizerinde
etkisi olmayacaktir.
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2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamui)
TMS/TFRS'lerde Yillik iyilestirmeler

KGK, Eyliil 2014’te ‘2010-2012 Dénemine iligkin Yillik iyilestirmeler” ve “2011-2013 Dénemine iligkin Yillik
lyilestirmeler” ile ilgili olarak asagidaki standart degisikliklerini yaymlanmistir. Degisiklikler 1 Temmuz
2014’ten itibaren baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir.

Yullik iyilestirmeler - 2010—2012 Dénemi
TFRS 2 Hisse Bazli Odemeler:

Hakedis kosullarr ile ilgili tanimlar degismis olup sorunlar: gidermek icin performans kosulu ve hizmet
kosulu tanimlanmistir. Degisiklik ileriye doniik olarak uygulanacaktir.

TFRS 3 Igletme Birlesmeleri

Bir isletme birlesmesindeki 6zkaynak olarak siniflanmayan kosullu bedel, TFRS 9 Finansal Araclar
kapsaminda olsun ya da olmasin sonraki donemlerde gercege uygun degerinden olciilerek kar veya
zararda muhasebelesir. Degisiklik isletme birlesmeleri icin ileriye doniik olarak uygulanacaktir.

TFRS 8 Faaliyet Béliimleri

Degisiklikler su sekildedir: i) Faaliyet bolumleri standardin ana ilkeleri ile tutarli olarak birlestirilebilir/
toplulastirilabilir. i) Faaliyet varliklarinin toplam varliklar ile mutabakati, bu mutabakat isletmenin
faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili yonetici’sine raporlaniyorsa ac¢iklanmalidir. Degisiklikler geriye
doniik olarak uygulanacaktir.

TMS 16 Maddi Duran Varliklar ve TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar

TMS 16.35(a) ve TMS 38.80(a)’daki degisiklik yeniden degerlemenin asagidaki sekilde yapilabilecegini
acikliga kavusturmustur i) Varligin briit defter degeri piyasa degerine getirilecek sekilde diizeltilir veya
ii) varligin net defter degerinin piyasa degeri belirlenir, net defter degeri piyasa degerine gelecek sekilde
briit defter degeri oransal olarak diizeltilir. Degisiklik geriye doniik olarak uygulanacaktir.

TMS 24 iligkili Taraf Aciklamalart

Degisiklik, kilit yonetici personeli hizmeti veren yonetici isletmenin iligkili taraf aciklamalaria tabi
iligkili bir taraf oldugunu acikliga kavusturmustur. Degisiklik geriye doniik olarak uygulanacaktir.

Yullik lyilestirmeler - 2011—2013 Dénemi

TFRS 3 Igletme Birlesmeleri

Degisiklik ile i) sadece is ortakliklarinin degil miisterek anlasmalarin da TFRS 3’tiin kapsaminda olmadig:
ve ii) bu kapsam istisnasinin sadece misterek anlasmanin finansal tablolarindaki muhasebelesmeye
uygulanabilir oldugu acikliga kavusturulmustur. Degisiklik ileriye doniik olarak uygulanacaktir.

TFRS 13 Ger¢ede Uygun Deger Olciimii Karar Gerekgeleri

TFRS 13'teki portfoy istisnasinin sadece finansal varlik, finansal yukimliliikklere degil TMS 39

kapsamindaki diger sozlesmelere de uygulanabilecegi aciklanmistir. Degisiklik ileriye doniik olarak
uygulanacaktir.

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.
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2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamri)
TMS 40 Yatirim Amaglh Gayrimenkuller

Gayrimenkuliin yatirrm amagcli gayrimenkul ve sahibi tarafindan kullanilan gayrimenkul olarak
smiflanmasinda TFRS 3 ve TMS 40’un karsiliklr iliskisini acikliga kavusturmustur. Degisiklik ileriye doniik
olarak uygulanacaktir. S6z konusu degisikliklerin Sirket’in finansal durumu veya performansi iizerinde
o6nemli bir etkisi olmasi beklenmemektedir.

Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 Kurumu (UMSK) tarafindan yaymnlanmis fakat KGK tarafindan
yayimlanmamis yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

Asagida listelenen yeni standartlar, yorumlar ve mevcut UFRS standartlarindaki degisiklikler UMSK
tarafindan yaymlanmis fakat cari raporlama doénemi icin heniiz yirirluge girmemistir. Fakat bu yeni
standartlar, yorumlar ve degisiklikler heniiz KGK tarafindan TFRS’ye uyarlanmamistir ve bu sebeple
TFRS’nin bir parcasini olusturmazlar. Sirket finansal tablolarinda ve dipnotlarda gerekli degisiklikleri bu
standart ve yorumlar TFRS'de yiiriirliige girdikten sonra yapacaktir.

Yillik iyilestirmeler - 2010—2012 Dénemi
TFRS 13 Ger¢ege Uygun Deger Ol¢iimii

Karar Gerekgelerinde aciklandig: iizere, tizerlerinde faiz orani belirtilmeyen kisa vadeli ticari alacak ve
borglar, iskonto etkisinin 6nemsiz oldugu durumlarda, fatura tutarindan gosterilebilecektir. Degisiklikler
derhal uygulanacaktir.

Yillik iyilestirmeler - 2011—2013 Dénemi
UFRS 15 - Miisterilerle Yapilan S6zlesmelerden Dogan Hasilat

UMSK Mayis 2014’te UFRS 15 Miisterilerle Yapilan S6zlesmelerden Dogan Hasilat standardini yayinlamistir.
Standarttaki yeni bes asamali model, hasilatin muhasebelestirme ve o6lctiim ile ilgili gereklilikleri
actklamaktadir. Standart, misterilerle yapilan s6zlesmelerden dogan hasilata uygulanacak olup bir
isletmenin olagan faaliyetleri ile ilgili olmayan bazi finansal olmayan varliklarin (6rnegin maddi duran
varlik cikislari) satisinin muhasebelestirilip 6l¢iilmesi icin model olusturmaktadir. UFRS 15, 1 Ocak 2017 ve
sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri i¢in uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. UFRS
15’e gecis icin iki alternatif uygulama sunulmustur; tam geriye doéniik uygulama veya modifiye edilmis geriye
doniik uygulama. Modifiye edilmis geriye doniik uygulama tercih edildiginde 6nceki donemler yeniden
diizenlenmeyecek ancak mali tablo dipnotlarinda karsilastirmali rakamsal bilgi verilecektir. S6z konusu
degisikligin Sirket’in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir.

UFRS 9 Finansal Araclar — Nihai Standart (2014)

UMSK, Temmuz 2014’te UMS 39 Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme standardinin yerine gececek
olan ve siniflandirma ve 6l¢me, deger disiikliigii ve finansal riskten korunma muhasebesi asamalarindan
olusan projesi UFRS 9 Finansal Araclar’t nihai olarak yayinlamistir. UFRS 9 finansal varliklarin icinde
yonetildikleri is modelini ve nakit akim 6zelliklerini yansitan akilci, tek bir siniflama ve 6l¢iim yaklagimina
dayanmaktadir. Bunun tizerine, kredi kayiplarmin daha zamaninda muhasebelestirilebilmesini saglayacak
ileriye yonelik bir beklenen kredi kaybr modeli ile deger diistikligii muhasebesine tabi olan tiim finansal
araclara uygulanabilen tek bir model kurulmustur. Buna ek olarak, UFRS 9, banka ve diger isletmelerin,
finansal bor¢larini gercege uygun degeri ile 6lgme opsiyonun sectikleri durumlarda, kendi kredi
degerliliklerindeki diisiise bagli olarak finansal borcun gercege uygun degerindeki azalmadan dolay1 kar veya
zarar tablosunda gelir kaydetmeleri sonucunu doguran “kendi kredi riski” denilen sorunu ele almaktadir.
Standart ayrica, risk yonetimi ekonomisini muhasebe uygulamalari ile daha iyi iliskilendirebilmek igin
gelistirilmis bir finansal riskten korunma modeli icermektedir.
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2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devami)

UFRS 9, 1 Ocak 2018 veya sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gegerlidir; ancak, erken uygulamaya
izin verilmektedir. Ayrica, finansal araglarin muhasebesi degistirilmeden ‘kendi kredi riski ’ ile ilgili
degisikliklerinin tek basina erken uygulanmasina izin verilmektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve
performansi iizerine etkilerini degerlendirmektedir.

UMS 27 — Bireysel Mali Tablolarda Ozkaynak Yontemi (UMS 27'de Degisiklik)

Agustos 2014’te UMSK, isletmelerin bireysel finansal tablolarinda bagli ortakliklar ve istiraklerdeki
yatirimlarin muhasebelestirilmesinde 6zkaynak yonteminin kullanilmasi secenegini yeniden sunmak igin
UMS 27'de degisiklik yapmistir. Buna gore isletmelerin bu yatirimlart:

- maliyet degeriyle

« UFRS 9 (veya UMS 39)’a gére

veya

« 6zkaynak yontemini kullanarak muhasebelestirmesi gerekmektedir.

isletmelerin ayni muhasebelestirmeyi her yatirim kategorisine uygulamasi gerekmektedir. Bu degisiklik
1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri icin gecerli olup, gecmise doniik olarak
uygulanmalidir. Erken uygulamaya izin verilmekte olup, erken uygulama agiklanmalidir. S6z konusu degisiklik
Sirket icin gecerli degildir ve Sirket’in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.

UFRS Yillik lyilestirmeler, 2012-2014 Dénemi

UMSK, Eyliil 2014’te UFRS'lerdeki yillik iyilestirmelerini, “UFRS Yillik iyilestirmeler, 2012-2014 Dénemi’ni
yaymlamustir. Dokiiman, degisikliklerin sonucu olarak degisiklige ugrayan standartlar ve ilgili Gerekgeler
harig, dort standarda bes degisiklik getirmektedir. Etkilenen standartlar ve degisikliklerin konular: asagidaki
gibidir:

-UFRS 5 Satis Amagli Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler — elden ¢ikarma yontemlerinde
degisiklik

-UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar — hizmet s6zlesmeleri; degisikliklerin UFRS 7’ye ara donem ozet
finansal tablolara uygulanabilirligi

-UMS 19 Galisanlara Saglanan Faydalar — iskonto oranina iliskin bolgesel pazar sorunu

-UMS 34 Ara Donem Finansal Raporlama — bilginin ‘ara dénem finansal raporda baska bir boliimde’
actklanmasi

Bu degisiklik 1 Ocak 2016 ve sonrasinda baslayan yillik raporlama doénemleri icin gecerli olup, erken
uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisiklerin Sirket’in finansal durumu ve performansi tizerindeki
etkileri degerlendirilmektedir

UFRS 10 ve UMS 28: Yatirimar isletmenin istirak Veya is Ortakligina Yaptigr Varlik Satislar1 Veya
Katkilar: - Degisiklikler

UMSK, Eyliil 2014’te, UFRS 10 ve UMS 28’deki bir istirak veya is ortakligina verilen bir bagl ortakligin kontrol
kaybini ele almadaki gereklilikler arasindaki tutarsizligi gidermek icin UFRS 10 ve UMS 28'de degisiklik
yapmustir. Bu degisiklik ile bir yatirimcr ile istirak veya is ortakligi arasinda, UFRS 3’te tanimlandigr sekli ile
bir isletme tegkil eden varliklarin satisi veya katkisindan kaynaklanan kazang¢ veya kayiplarin tamaminin
yatirimer tarafindan muhasebelestirilmesi gerektigi acikliga kavusturulmustur. Eski bagli ortaklikta tutulan
yatirimin gercege uygun degerden yeniden 6l¢iilmesinden kaynaklanan kazang veya kayiplar, sadece ilisiksiz
yatirimcilarin o eski bagli ortakliktaki paylar: él¢iisiinde muhasebelestirilmelidir. isletmelerin bu degisikligi,
1 Ocak 2016 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama donemleri i¢in ileriye doniik olarak uygulamalar:

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.
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gerekmektedir. Erken uygulamaya izin verilmektedir. S6z konusu degisiklikler Sirket i¢in gecerli degildir
ve Sirket’in finansal durumu veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.
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2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamui)

UFRS 10, UFRS 12 ve UMS 28: Yatirim isletmeleri: Konsolidasyon istisnasinin Uygulanmasi (UFRS
10 ve UMS 28’de Degisiklik)

UMSK, Aralik 2014’te, UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar standardindaki yatirim isletmeleri istisnasinin
uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikan konular: ele almak i¢in UFRS 10, UFRS 12 ve UMS 28’de degisiklikler
yapmuistir: Degisiklikler 1 Ocak 2016 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri i¢in gegerlidir.
Erken uygulamaya izin verilmektedir. Degisiklikler Sirket i¢in gecerli degildir ve Sirket’in finansal durumu
veya performansi tizerinde etkisi olmayacaktir.

UMS 1: Aciklama inisiyatifi (UMS 1’de Degisiklik)

UMSK, Aralik2014’te, UMS 1'de degisiklikyapmistir. Budegisiklikler; Onemlilik, Ayristirmavealt toplamlar,
Dipnot yapisi, Muhasebe politikalar1 aciklamalari, Ozkaynakta muhasebelestirilen yatirimlardan
kaynaklanan diger kapsamli gelir kalemlerinin sunumu alanlarinda dar odaklr iyilestirmeler icermektedir.
Bu degisiklikler 1 Ocak 2016 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri i¢in gecerlidir. Erken
uygulamaya izin verilmektedir. Degisikliklerin Sirket’'in finansal tablo dipnotlar: tizerinde 6nemli bir
etkisi olmasi beklenmemektedir.

C.ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETI
Finansal Araclar
Finansal Varliklar

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varlik olarak siniflanan ve gercege uygun
degerinden kayitlara almanlar haricindeki finansal varliklar, gercege uygun piyasa degeri ile alim
islemiyle dogrudan iliskilendirilebilen harcamalarin toplam tutar: tizerinden muhasebelestirilir. Yatirim
araclarmnin ilgili piyasa tarafindan belirlenen siireye uygun olarak teslimati kosulunu tasiyan bir kontrata
bagli olan finansal varliklarin alimi veya satisi sonucunda ilgili varliklar, islem tarihinde kayitlara alinir
veya kayrtlardan c¢ikarilir.

Finansal varliklar “gercege uygun deger fark: kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”, “vadesine
kadar elde tutulacak yatirimlar”, “satilmaya hazir finansal varliklar” ve “krediler ve alacaklar” olarak
siniflandirilir. Siniflandirma, finansal varligin elde edilme amacina ve 6zelligine bagl olarak, ilk kayda

alma sirasinda belirlenmektedir.
Etkin Faiz Yontemi

Etkin faiz yontemi, bor¢lanma aracinin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iliskili
oldugu doneme dagrtilmasi yéntemidir. Etkin faiz oran; finansal aracin beklenen 6mri boyunca veya
uygun olmasi durumunda daha kisa bir zaman dilimi siiresince tahsil edilecek tahmini nakit toplaminin,
ilgili finansal varligin tam olarak net bugiinkii degerine indirgeyen orandir.

Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansritilan finansal varliklar disinda siniflandirilan finansal
varliklar ile ilgili gelirler etkin faiz yontemi kullanmak suretiyle hesaplanmaktadir.

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.
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2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamui)
Krediler Ve Alacaklar

Dogrudan bir bor¢luya mal veya hizmet tedariki ile olusan vadeli satislardan kaynaklanan ticari alacaklar,
etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyetleri tizerinden degerlendirilmistir (Dipnot 4).

Sirket’in, 6denmesi gereken meblaglar1 tahsil edemeyecek oldugunu gésteren bir durumun s6z konusu
olmasi halinde ticari alacaklar icin bir alacaklar risk karsiligi olusturulur. S6z konusu bu karsiligin tutarr,
alacagin kayitli degeri ile tahsili miimkiin tutar arasindaki farktir. Tahsili miimkiin tutar, teminatlardan
ve gtivencelerden tahsil edilebilecek meblaglar da dahil olmak tizere tiim nakit akislarinin, olusan ticari
alacagin orijinal etkin faiz orani esas alinarak iskonto edilen degeridir. Deger diisiiklugii tutari, zarar
yazilmasindan sonra olusacak bir durum dolayisiyla azalirsa, s6z konusu tutar, cari donemde diger
gelirlere yansitilir.

Finansal Varliklarda Deger Diistikliigii

Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik veya
finansal varlik gruplari, her bilango tarihinde deger diisukligiine ugradiklarina iliskin gostergelerin
bulunup bulunmadigina dair degerlendirmeye tabi tutulur. Finansal varligin ilk muhasebelestirilmesinden
sonra bir veya birden fazla olayin meydana gelmesi ve s6z konusu olayin ilgili finansal varlik veya varlik
grubunun giivenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit akimlar: iizerindeki olumsuz etkisi
sonucunda ilgili finansal varligin deger dustikliigiine ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi
durumunda deger disiikliigii zarar1 olusur.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclari icin gercege uygun degerin 6nemli ve siirekli bir diisiis ile maliyetin
altina inmesi objektif bir deger diisukliigii gostergesi sayilir.

itfa edilmis degerinden gésterilen finansal varliklar icin deger diisiikliigii tutar1 gelecekte beklenen
tahmini nakit akimlarinin finansal varligin etkin faiz orani iizerinden iskonto edilerek hesaplanan
bugiinkii degeri ile defter degeri arasindaki farktir.

Maliyet degerinden gosterilen finansal varliklar i¢in deger disiiklugii tutar: gelecekte beklenen tahmini
nakit akimlarinin benzer bir finansal varlik i¢in olan cari faiz oranlari ile iskonto edilerek hesaplanan
bugiinkii degeri ile defter degeri arasindaki farktir. Bu tir bir deger diisiikligii sonraki déonemlerde iptal
edilemez.

Bir karsilik hesabinin kullanilmasi yoluyla defter degerinin azaltildig: ticari alacaklar haricinde, biitiin
finansal varliklarda, deger dustikligii dogrudan ilgili finansal varligin kayitli degerinden diisiliir. Ticari
alacagin tahsil edilememesi durumunda s6z konusu tutar karsilik hesabindan diisiilerek silinir. Karsilik
hesabindaki degisimler gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclarinin gercege uygun degerinde deger dustikligii sonrasinda meydana
gelen artis, dogrudan 6zkaynaklarda muhasebelestirilir.

itfa edilmis degerinden gésterilen finansal varliklar icin, deger diisiikliigii zarar: sonraki dénemde
azalirsa ve azalis deger dusiiklugii zararinin muhasebelestirilmesi sonrasinda meydana gelen bir olayla
iliskilendirilebiliyorsa, 6nceden muhasebelestirilen deger disiikligu zarari, deger diisukligiiniin iptal
edilecegi tarihte yatirimin deger disiiklugiu hicbir zaman muhasebelestirilmemis olmasi durumunda
ulasacagi itfa edilmis maliyet tutarini asmayacak sekilde gelir tablosunda iptal edilir.
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Satilmaya hazir 6zkaynak araclari i¢cin daha 6nceki donemlerde kar/zarar icinde muhasebelestirilen deger
disukliigi zarari, kar/zarar icinde iptal edilmez. Deger diisukliigii zarari sonucunda olusan gercege uygun
deger artisi, diger kapsamli gelir icinde muhasebelestirilir ve yatirimlara iliskin yeniden degerleme karsilig:
baslig1 altinda toplanir. Satilmaya hazir bor¢lanma senetleri icin deger diistklugii zarari, yatirimin gercege
uygun degerindeki artisin deger disiikliigii zararinin muhasebelestirilmesi sonrasinda ortaya ¢ikan bir olayla
iliskilendirilmesinin s6z konusu olmasi durumlarda, sonraki déonemlerde kar/zarar icinde iptal edilir.

Nakit Ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren orijinal vadeleri
3 ay veya 3 aydan daha az olan, hemen nakde cevrilebilecek olan ve 6nemli tutarda deger degisikligi riski
tasimayan yiiksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirimlardir. Sirket’in nakit ve nakit benzerleri ‘Krediler
ve Alacaklar’ kategorisinde siniflandiriimaktadir.

Finansal Varliklarin Bilango Dist Birakilmast

Sirket, finansal varliga ait nakit akislarina iliskin s6zlesmeden dogan haklarinin siiresinin dolmasi veya
ilgili finansal varligt ve bu varligin miilkiyetinden dogan tiim riskleri ve kazanimlar1 baska bir tarafa
devretmesi durumunda s6z konusu varligi bilanco disi birakir. Varligin miilkiyetinden dogan tim risklerin ve
kazanimlarin baska bir tarafa devredilmedigi ve varligin kontroliiniin Sirket tarafindan elde bulunduruldugu
durumlarda, Sirket, varlikta kalan paymi ve bu varliktan kaynaklanan ve 6denmesi gereken yiikiimliilikleri
muhasebelestirmeye devam eder. Sirket'in devredilen bir varligin miilkiyetinden dogan tum riskleri ve
kazanimlar1 elde tutmasi durumunda, finansal varligin muhasebelestirilmesine devam edilir ve elde edilen
gelirler icin transfer edilen finansal varlik karsisinda teminata baglanan bir borg tutar:t da muhasebelestirilir.

Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklarin ilk kayitlar: elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin
gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet bedeli tizerinden yapilmistir. Maddi duran
varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis
deger azaliglarinin diistilmesinden sonra kalan tutarlari iizerinden degerlenmistir.

Maddi duran varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden énce iktisap edilen kalemler icin TL'nin 31 Aralik 2004
tarihindeki alim giictiyle ifade edilen diizeltilmis elde etme maliyetleri tizerinden, 1 Ocak 2005 tarihinden
sonra iktisap edilen kalemler icin ise elde etme maliyetleri tizerinden, birikmis amortisman ve mevcutsa
kalicr deger disukligiiniin indirilmesi sonrasinda olusan net degeri ile finansal tablolara yansitiimaktadir.
Amortisman, maddi varliklarin ekonomik 6miirlerini yansitan oranlarda dogrusal amortisman metoduna
gore hesaplanmaktadir.

Amortisman, maddi duran varliklarin maliyetleri tizerinden tahmin edilen faydali 6miirler esas alinarak
dogrusal yontem kullanilarak ayrilmaktadir. Kullanilan yillik amortisman oranlar: ve ilgili faydali 6miirler
asagidaki gibidir:

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang ve kayiplar satis hasilatindan ilgili maddi duran
varligin net defter degerinin diisiilmesi suretiyle tespit edilmektedir.

Bilanco tarihi itibariyla varliklarin hurda degerleri ve faydali 6miirleri incelenmekte ve lizumlu hallerde
gerekli diizeltmeler yapilmaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestirilmektedir.
Maddi duran varligin kapasitesini genisleterek kendisinden gelecekte elde edilecek fayday: artiran nitelikteki
yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatirim harcamalari, varligin faydal:
omrind uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, iretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya
maliyetini azaltan giderler gibi maliyet unsurlarindan olusmaktadir (Dipnot 7).
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2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamui)
Maddi Olmayan Duran Varliklar

Satin alinan maddi olmayan duran varliklardan sinirli mre sahip olanlar, maliyet degerlerinden birikmis
itfa paylar1 ve birikmis deger dustklikleri diisuldiikten sonraki tutariyla gosterilirler. Bu varliklar
beklenen faydali 6miirlerine gore dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa edilir. Beklenen faydal
6miir ve amortisman yoéntemi, tahminlerde ortaya ¢cikan degisikliklerin olasi etkilerini tespit etmek
amaciyla her yil gézden gegcirilir ve tahminlerdeki degisiklikler ileriye doniik olarak muhasebelestirilir.
Satin alinan maddi olmayan duran varliklardan sinirsiz 6mre sahip olanlar maliyet degerlerinden birikmis
deger dustikliikleri diisiilditkten sonraki tutariyla gosterilirler.

Lisanslar

Satin alinan lisanslar, tarihi maliyetleriyle gosterilir. Lisanlarin sinirli faydali 6miirleri bulunmaktadir ve
maliyet degerlerinden birikmis amortismanlar disiildiikten sonraki tutariyla gosterilirler. Satin alinan
lisanslar, beklenen faydali 6miirlerine gore dogrusal amortisman yénetimi kullanilarak itfa edilir (15 yil).

Bilgisayar Yazilumu

Satin alinan bilgisayar yazilimlari, satin alimi sirasinda ve satin almadan kullanima hazir olana kadar
gecen siirede olusan maliyetler tizerinden aktiflestirilir. S6z konusu maliyetler, faydali 6miirlerine gére
(5-10 yil) itfa edilir.

Bilgisayar yazilimlarini gelistirmek ve siirdiirmekle iligkili maliyetler, olustuklari d6nemde gelir tablosuna
kaydedilmektedir. Kontroli Sirket’in elinde olan, saptanabilir ve kendine 6zgii yazilim trtnleri ile direk
iliskilendirilebilen ve bir yildan fazla siire ile maliyetinin tizerinde ekonomik fayda saglayacak harcamalar
maddi olmayan duran varlik olarak degerlendirilir. Maliyetler, yazilimi gelistiren ¢alisanlarin maliyetlerini
ve genel tretim giderlerinin bir kismini da icermektedir.

Maddi Duran Varliklar Ve Serefiye Haricinde Maddi Olmayan Duran Varliklarda Deger Dusukligii

Sirket, her raporlama tarihinde varliklarinda deger diistikliigii olup olmadigini belirlemek i¢in maddi olan
ve olmayan duran varliklarinin defter degerini inceler. Varliklarda deger diisiikliigii olmas: durumunda,
deger disiikligu tutarinin belirlenebilmesi icin varliklarin, varsa, geri kazanilabilir tutar: él¢iiliir. Bir
varligin geri kazanilabilir tutarinin 6l¢iilemedigi durumlarda Sirket, varlikla iliskili nakit yaratan birimin
geri kazanilabilir tutarini 6lcer. Makul ve tutarli bir tahsis esas1 belirlenmesi halinde sirket varliklari
nakit yaratan birimlere dagrtilir. Bunun miimkiin olmadigr durumlarda, Sirket varliklar1 makul ve tutarls
bir tahsis esasinin belirlenmesi i¢in en kiiciik nakit yaratan birimlere dagitilir.

Siiresiz ekonomik 6mrii olan ve kullanima hazir olmayan maddi olmayan duran varliklar, yilda en az
bir kez ya da deger diisiiklugii gostergesi olmasi durumunda deger dusukliigu testine tabi tutulur. Geri
kazanilabilir tutar, bir varligin veya nakit yaratan birimin, satis maliyetleri diisilmiis gercege uygun degeri
ile kullanim degerinden yiiksek olanidir. Kullanim degeri, bir varlik veya nakit yaratan birimden elde
edilmesi beklenen gelecekteki nakit akislarinin bugiinkii degeridir. Kullanim degerinin hesaplanmasinda
mevcut dénemdeki piyasa degerlendirmesine gére paranin kullanim degerini ve gelecekteki nakit akimlar:
tahminlerinde dikkate alinmayan varliga 6zgii riskleri yansitan vergi 6ncesi iskonto orani kullanilir.

Bir varligin (ya da nakit yaratan birimin) geri kazanilabilir tutarinin defter degerinden diisiik oldugu
durumlarda, varligin (ya da nakit yaratan birimin) defter degeri, geri kazanilabilir tutarina indirilir. ilgili
varligin yeniden degerlenen tutarla 6l¢iilmedigi hallerde deger diisukliigii zarar1 dogrudan kar/zarar
icinde muhasebelestirilir. Bu durumda deger distikliigii zarar: yeniden degerleme deger azalisi olarak
dikkate alinir.
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Deger dustiklugii zararinin sonraki donemlerde iptali s6z konusu oldugunda, varligin (ya da ilgili nakit
yaratan birimin) defter degeri geri kazanilabilir tutar icin yeniden giincellenen tahmini tutara denk gelecek
sekilde artirilir. Arttirilan defter deger, ilgili varlik (ya da ilgili nakit yaratan birimi) icin 6nceki donemlerde
varlik icin deger disukliigi zararinin ayrilmamis olmasi durumunda ulasacag: defter degeri asmamalidir.
Varlik yeniden degerlenmis bir tutar iizerinden gosterilmedikce, deger diisiiklugii zararma iliskin iptal islemi
dogrudan kar/zarar icinde muhasebelestirilir. Yeniden degerlenmis bir varligin deger disiiklugii zararinin
iptali, yeniden degerleme artisi olarak dikkate alinir.

Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Karsiliklar
Kidem Tazminatlari

Turkiye’de mevcut kanunlar ve toplu is s6zlesmeleri hitkiimlerine gore kidem tazminati, emeklilik veya isten
cikarilma durumunda 6denmektedir. Giincellenmis olan TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar Standard:
(“TMS 19”) uyarinca s6z konusu tiirdeki 6demeler tanimlanmig emeklilik fayda planlari olarak nitelendirilir.

Bilancoda muhasebelestirilen kidem tazminati yikamlalagi, tim calisanlarin emeklilikleri dolayisiyla
ileride dogmasi beklenen yuikiimliilitk tutarlarinin net bugiinki degerine gore hesaplanmis ve finansal
tablolara yansitilmistir. Hesaplanan aktiieryal kazanclar ve kayiplar 6nemlilik diizeyinin altinda oldugu icin
cari donemde diger kapsamli gelir/gider olarak muhasebelestirilmemistir.

Kar Pay1 Ve ikramiye Odemeleri

Sirket, bazidiizeltmeler sonrasisirket hissedarlarina ait karidikkate alan biryonteme dayanarak hesaplanan
kar payi ve ikramiyeyi yitkimliiliik ve gider olarak kaydetmektedir. Sirket, s6zlesmeye bagli bir zorunluluk
ya da zimni bir yiikiimliilik yaratan gecmis bir uygulamanin oldugu durumlarda karsilik ayirmaktadir.

Sarta Bagh Yukiimlilik Ve Varliklar

Karsiliklar, Sirket’in hesap dénemi itibariyla siire gelen bir yasal veya yapic yiitkimlilagia olmasi, bu
yikimlalagiun yerine getirilmesi icin bir 6deme ihtimalinin bulunmasi ve tutar hakkinda giivenilebilir bir
tahmin yapilabilmesi durumunda finansal tablolara yansitilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyetiisletmenin tam olarak kontroliinde bulunmayan gelecekteki
bir veya daha fazla kesin olmayan olaymn gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebilmesi miimkiin
yiikiimlalikler ve varliklar finansal tablolara dahil edilmemekte ve sarta bagh yiukumlilikler ve varliklar
olarak degerlendirilmektedir.

Gelir Ve Giderin Taninmasi

Gelir ve giderler, tahakkuk esasina gore muhasebelestirilmektedir. Gelir, hizmet satislarinin faturalanmis
degerlerini igerir. Satislar, hizmetin verilmesi, tirtinle ilgili risk ve faydalarin transferlerin yapilmis olmasi,
gelir tutarmin giivenilir sekilde belirlenebilmesi ve islemle ilgili ekonomik faydalarin tiyelere akmasinin
muhtemel olmasi tizerine alinan veya alinabilecek bedelin makul degeri iizerinden tahakkuk esasina gore
kayrtlara alinir. Gelir (Hasilat), KDV, iadeler, indirimler ve iskontolardan netlenmis hali ile gosterilmektedir.

KRS, LKS, PMP ve Cek raporu iicret gelirleri, tiye bankalara veya finansal kuruluslara hizmetler karsiliginda,

uiyelik s6zlesmesine istinaden etkin sorgulama basina tutar tizerinden faturalanarak tahakkuk esasina gore
kaydedilir.
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Kredi Kayit Biirosu A.S. ile Tiirkiye Bankalar Birligi A.S. arasinda 19 Aralik 2012 tarihinde yapilan anlagsma
uyarinca Kredi Kayrt Biirosu A.S.nin Risk Merkezi sistemsel operasyonun saglanabilmesi icin yapmis
oldugu ve yapacagi tiim harcamalar tizerine belirli bir kar marji eklemek kaydiyla periyodik olarak Tiirkiye
Bankalar Birligi A.S.'ye faturalanmaktadir ve Risk Merkezi islemleri hizmet geliri olarak kaydedilmektedir.

Faiz Gelir Ve Gideri

Faiz gelir ve giderleri ilgili donemdeki kapsamli gelir tablosunda tahakkuk esasina gore
muhasebelestirilmektedir (Dipnot 17&18).

Yabanci Para islemleri

Dovizle ifade edilen islemler, islemin gerceklestigi zaman gecerli olan kur tzerinden Turk Lirasina
cevrilmektedir. Yabanci para cinsinden bakiyeler dénem sonu kurlar: ile degerlenir. 31 Aralik 2014
itibariyla ABD dolar1 islemlerinde kullanilan dénem sonu kuru 2,3189 TL, Avro islemlerinde kullanilan
dénem sonu kuru ise 2,8207 TL'dir (31 Aralik 2013: 1 ABD dolar:: 2,1343 TL, 1 Avro: 2,9365 TL) (Dipnot 20).

Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler
Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.
Cari Vergi

Cari yil vergi yukiumlalagii, donem karinin vergiye tabi olan kismi iizerinden hesaplanir. Vergiye tabi kar,
diger yillarda vergilendirilebilir ya da vergiden indirilebilir kalemler ile vergilendirilmesi ya da vergiden
indirilmesi miimkiin olmayan kalemleri hari¢ tutmasi nedeniyle, gelir tablosunda yer verilen kardan
farklilik gosterir. Sirket’in cari vergi yukiimlilugi bilanco tarihi itibariyla yasallagsmis ya da 6nemli 6l¢iide
yasallasmis vergi orani kullanilarak hesaplanmistir.

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergi yukumlulugii veya varligi, varliklarin ve yiikiimliliiklerin finansal tablolarda gosterilen
tutarlar: ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici farkliliklarin
bilango yontemine gore vergi etkilerinin yasalagsmis vergi oranlari dikkate alinarak hesaplanmasiyla
belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yukumlalikleri vergilendirilebilir gecici farklarin timi igin
hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi
kar elde etmek suretiyle s6z konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla
hesaplanmaktadir. Bahse konu varlik ve yukiimlilikler, ticari ya da mali kar/zarari etkilemeyen isleme
iliskin gecici fark, serefiye veya diger varlik ve yiikiimliliiklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan
(isletme birlesmeleri disinda) kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

Ertelenmis vergi yiikimlilikleri, Sirket’in gegici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve
yakin gelecekte bu farkin ortadan kalkma olasiliginin diistik oldugu durumlar haricinde, bagli ortaklik ve
istiraklerdeki yatirimlar ve is ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklarin
timi icin hesaplanir. Bu tiir yatirim ve paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan
kaynaklanan ertelenmis vergi varliklari, yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle
soz konusu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi ve gelecekte ilgili farklarin ortadan
kalkmasinin muhtemel olmasi sartlariyla hesaplanmaktadir.
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Ertelenmis vergi varliginin kayitli degeri, her bilanco tarihi itibariyla gézden gegirilir. Ertelenmis vergi
varliginin kayitli degeri, bir kisminin veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek
diizeyde mali kar elde etmenin muhtemel olmadig: 6lciide azaltilir.

Ertelenmis vergi varliklar1 ve yikiumlilikleri varliklarin gerceklesecegi veya yiikiimliliiklerin yerine
getirilecegi donemde gecerli olmasi beklenen ve bilango tarihi itibariyla yasallasmis veya 6nemli 6lciide
yasallasmis vergi oranlari (vergi diizenlemeleri) tizerinden hesaplanir. Ertelenmis vergi varliklarr ve
yukimliliiklerinin hesaplanmasi sirasinda, Sirket’in bilanco tarihi itibariyla varliklarinin defter degerini
geri kazanmasi ya da yiikiimliliiklerini yerine getirmesi icin tahmin ettigi yontemlerin vergi sonuglari
dikkate alinir.

Ertelenmis vergi varliklar: ve yiukumlilikleri, cari vergi varliklariyla cari vergi yukumliliklerini mahsup
etme ile ilgili yasal bir hakkin olmas1 veya s6z konusu varlik ve yukiumliliklerin ayni vergi mercii
tarafindan toplanan gelir vergisiyle iliskilendirilmesi ya da Sirket’in cari vergi varlik ve yiikiimliiliklerini
netlestirmek suretiyle 6deme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Dénem Cari Ve Ertelenmis Vergisi

Dogrudan 6zkaynakta alacak ya daborgolarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumdailgili kalemlere
iliskin ertelenmis vergi de dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilir) ile iliskilendirilen ya da isletme
birlesmelerinin ilk kayda alimindan kaynaklananlar haricindeki cari vergi ile déneme ait ertelenmis
vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebelestirilir. isletme birlesmelerinde, serefiye
hesaplanmasinda ya da satin alanin, satin alinan bagl ortakligin tanimlanabilen varlik, yitkimlilik ve
sarta bagli bor¢larinin gercege uygun degerinde elde ettigi paymn satin alim maliyetini asan kisminin
belirlenmesinde vergi etkisi géz 6niinde bulundurulur.

Sermaye Ve Temettiiler

Adi hisseler, sermaye olarak siniflandirilir. Adi hisseler tizerinden dagitilan temettiiler, beyan edildigi
doénemde kaydedilir. Sermaye artirimina iliskin katlanilan vazgecilmez ve kagcinilmaz dogrudan masraflar
toplam 6denmis sermaye icerisinde siniflandirilmaktadir. Sirket ortaklarina dagitilacak temettd, ortaklar
tarafindan onaylandigi dénem icerisinde Sirket’in finansal tablolarina borg olarak kaydedilir.

Nakit Akis Tablosu

Nakit akis tablosunda, doneme iliskin nakit akislar: esas, yatirim ve finansman faaliyetlerine dayal: bir
bicimde siniflandirilarak raporlanir.

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akislari, Sirket’in hizmet satisi faaliyetlerinden kaynaklanan nakit
akislarini gosterir.

Yatirim faaliyetleriyle ilgili nakit akislari, Sirket’in yatirim faaliyetlerinde (sabit yatirimlar ve finansal
yatirimlar) kullandigi ve elde ettigi nakit akislarini gosterir.

Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akislari, Sirket’in finansman faaliyetlerinde kullandigr kaynaklar:
ve bu kaynaklarin geri 6demelerini gosterir.

Hazir degerler, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan

daha az olan, hemen nakde cevrilebilecek olan ve 6nemli tutarda deger degisikligi riskini tasimayan
ytiksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirimlardir.

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olugturur.
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

2. Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin Esaslar (Devamri)

iliskili Taraflar

iliskili taraf, finansal tablolarini hazirlayan Sirket’le (‘raporlayan Sirket’) iliskili olan kisi veya Sirkettir.

(a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir tiyesi, asagidaki durumlarda raporlayan Sirket'le iliskili sayilir:
Soz konusu kisinin,

(i) raporlayan Sirket’le iizerinde kontrol veya miisterek kontrol giiciine sahip olmasi1 durumunda,

(ii) raporlayan Sirket’le tizerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,

(iii) raporlayan Sirket’in veya raporlayan Sirket’in bir ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir tiyesi
olmasi durumunda.

(b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde Sirket raporlayan Sirket ile iligkili sayilir:

(i) Sirket ve raporlayan Sirket’in ayni grubun tiyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagl: ortaklik
ve diger bagli ortaklik digerleri ile iligkilidir).

(ii) Sirket’in, diger isletmenin (veya diger isletmenin de tiyesi oldugu bir grubun iiyesinin) istiraki ya da is
ortakligi olmasi halinde.

(iif) Her iki Sirket’in de ayn1 bir tigiincii tarafin is ortakligi olmasi halinde.

(iv) Sirketlerden birinin tigiincii bir Sirket’in is ortakligi olmasi ve diger Sirket’in s6z konusu ui¢iincii Sirket’in
istiraki olmasi halinde.

(v) Sirket’in, raporlayan Sirket’in ya da raporlayan Sirket'le iliskili olan bir Sirket’in ¢alisanlarina iliskin
olarak isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde. Raporlayan Sirket’in kendisinin
boyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan isverenler de raporlayan Sirket ile iliskilidir.

(vi) Sirket’in (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol edilmesi
halinde.

(vii) (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin Sirket tizerinde 6nemli etkisinin bulunmasi veya
so6z konusu Sirket’in (ya da bu Sirket’in ana ortakliginin) kilit yonetici personelinin bir tiyesi olmasi halinde.

D.ONEMLi MUHASEBE DEGERLENDIRME, TAHMIN VE VARSAYIMLARI

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyla raporlanan aktif ve pasiflerin ya da aciklanan
sarta bagli varlik ve yukumliliiklerin tutarlarini ve ilgili donem icerisinde olustugu raporlanan gelir ve
giderlerin tutarlarini etkileyen tahmin ve varsayimlarin yapilmasini gerektirir. Bu tahminler yonetimin
en iyi kanaat ve bilgilerine dayanmakla birlikte, gercek sonuglar bu tahminlerden farklilik gosterebilir.
Tahmin ve kararlar devamli olarak degerlendirilmektedir. Yonetim, ayni zamanda tahminlerden ayri
olarak, muhasebe ilkelerinin uygulanmasi siireciyle ilgili bazi kararlar da almaktadir. Finansal tablolardaki
miktarlarda 6nemli etkilere sahip kararlar ve gelecek mali yila tasinan varlik ve yiikiimliiliklerde 6nemli
olcude diizeltme gerektirebilecek tahminler asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi varligimin taninmasu: Ertelenmis vergi varliklari, s6z konusu vergi yararinin muhtemel
oldugu derecede kayit altina alinabilir. Gelecekteki vergilendirilebilir karlar ve gelecekteki muhtemel vergi
yararlarinin miktari, Sirket tarafindan hazirlanan orta vadeli is plani ve bundan sonra c¢ikarilan tahminlere
dayanir. is plani, Sirket’in kosullar dahilinde makul sayilan beklentilerini baz alir.

Maddi varliklarin faydali émiirleri: Sirket’in varliklarinin faydali ekonomik oémiirleri, varligin iktisap
tarihinde Sirket Y6netimi tarafindan belirlenir ve diizenli olarak uygunlugu agisindan gézden gegirilir.
Sirket, bir varligin faydali 6mriinii o varligin tahmini faydasini g6z 6niinde bulundurarak belirler. Bu
degerlendirme, Sirket’in benzer varliklarla ilgili deneyimlerine dayanir.

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devamri)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

3.Nakit Ve Nakit Benzerleri

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Bankalar
Vadeli mevduat 36.755.495 34.460.634
Vadesiz mevduat 379.173 965.991
Nakit Nakit Benzerleri 37.134.668 35.426.625

isletme’nin 31 Aralik 2014 tarihi itibariyla vadeli mevduatta bulunan 36.004.895 TL tutarindaki
mevduatlarinin faiz orani araligi %0,25 ile %11,50 olup (31 Aralik 2013 : %5 - %9,52) , yabanci para vadeli
mevduat tutar1 323.620 USD’dir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

Vadeli mevduatlarin detay asagidaki gibidir:

L Briit faiz

Vade Doviz Tipi Orani (%) 31 Aralik 2014
02/01/2015 TRY 10,30% 10.868.896
16/01/2015 TRY 10,85% 10.000.000
30/01/2015 TRY 11,50% 5.000.000
06/01/2015 TRY 10,50% 10.000.000
02/01/2015 usD 0,25% 750.443

36.619.339
Nakit ve nakit benzerlerine es faiz 136.156
reeskontlari

36.755.495

Sirket’in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyla nakit akim tablolarinda nakit ve nakit benzeri
degerler, hazir degerlerden faiz tahakkuklar: diisiilerek gosterilmektedir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Nakit ve nakit benzerleri 37.134.668 35.426.625
Faiz tahakkuklar: (136.156) (163.888)
Nakit akis tablosundaki nakit ve 36.998.512 35.262.737

nakit benzerleri
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

4. Ticari Alacak Ve Borglar

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Ticari Alacaklar
-iligkili taraflardan ticari alacaklar (Not 6) 1.462.707 4.135.691
-Diger ticari alacaklar 13.428.135 6.921.876
14.890.842 11.057.567

Ticari alacaklar i¢in ortalama vade 10 giindiir (2013: 10 giin). Bilanco tarihi itibariyla vadesi ge¢mis ancak
deger dustikligiine ugramamis alacaklari bulunmamaktadir (31 Aralik 2013: Bulunmamaktadir).

31 Aralik 2014 31Aralik 2013
Ticari Borglar
-iligkili taraflara ticari borglar (Not 6) 270.368 147.841
-Diger ticari borglar 9.056.760 6.050.422
9.327.128 6.198.263
Ticari borglar i¢in ortalama vade 10 giindiir (2013: 10 giin)
5. Diger Alacak Ve Borg¢lar
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Diger Alacaklar 59.224 21.997
-Diger taraflardan alacaklar 59.224 21.997
Diger Borglar 1.939.250 3.049.652
Odenecek KDV 908.145 2.514.894
Odenecek diger vergi ve yiikiimliiliikler 658.585 447.694
Diger borglar 372.520 87.064
6. iligkili Taraflarla Olan islemler Ve Bakiyeler
iligkili taraflarla olan bakiyeler ve 6nemli islemler asagidaki gibidir:
iligkili taraflardan alacaklar
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
T.Halk Bankas1 A.S. 237.841 684.570
T.C Ziraat Bankas1 A.S 212.580 1.011.201
T.Is Bankas1 A.S 209.197 1.004.062
T.Garanti Bankasi A.S. 169.886 2.394.232
T.Vakiflar Bankasi T.A.O. 161.746 872.806
Denizbank A.S. 135.939 1.148.925
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 133.357 1.590.538
Sekerbank T.A.S. 70.184 157.720
Akbank T.A.S. 61.834 1.501.573
Diger iligkili taraflardan alacaklar 70.143 170.222
Tahakkuk ettirilmis nema giderleri(*) - (6.400.158)
Toplam 1.462.707 4.135.691

(*) iligkili sirketlerden hizmet alimlari altinda siniflandirilan alimlar finansal kuruluglarin portféye katilan miisteri

bilgilerinin netlenmesi sonrasinda kalan bedellerden olugsmaktadir.
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait

Finansal Tablolara iligskin Agiklayici Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

6. iligkili Taraflarla Olan islemler Ve Bakiyeler (Devami)

iliskili taraflara bor¢lar

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sti. 180.914 84.464
Aksigorta A.S. 76.521 53.589
Anadolu Hayat Emeklilik A.S (Ferdi Kaza) 10.903 6.665
Hedef Medya Tanitim Int.Med.Paz.A.S. 2.030 -
Kog Sistem Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S. - 3.123
Toplam 270.368 147.841
7.Maddi Duran Varliklar
1 Ocak — 31 Aralik 2014 Hesap donemindeki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:
1 0cak 2014 31 Aralik 2014
Acilis ilaveler Cikislar Kapanis
Maliyet
Binalar 42.009.617 76.213 - 42.085.830
Makine tesisat demirbaslar 7.308.314 4.096.611 (19.129) 11.385.796
Tasitlar 211.086 - - 211.086
Demirbaslar 2.277.956 909.237 (2.115) 3.185.078
51.806.973 5.082.061 (21.244) 56.867.790
Birikmis amortisman
Binalar (2.161.605) (897.042) - (3.058.647)
Makine tesisat demirbaslar (1.783.444) (1.981.345) - (3.764.789)
Tasitlar (130.170) (42.217) - (172.387)
Demirbaslar (799.169) (436.444) 1.590 (1.234.023)
(4.874.388) (3.357.048) 1.590 (8.229.846)
Net defter degeri 46.932.585 1.725.013 (19.654) 48.637.944
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait

Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

7. Maddi Duran Varliklar (Devami)

1 Ocak — 31 Aralik 2014 Hesap dénemindeki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait

Finansal Tablolara iligskin Agiklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

8. Maddi Olmayan Duran Varliklar (Devamri)

1 Ocak — 31 Aralik 2014 Hesap dénemindeki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir

1 Ocak 2013 31 Aralik 2013
Acilis ilaveler Cikislar Transferler Kapanis
Maliyet
Binalar 41.646.007 363.610 - - 42.009.617
Makine tesisat demirbaslar 3.260.838 4.496.156 (384.238) (64.442) 7.308.314
Tasitlar 327.256 - (116.170) - 211.086
Demirbaslar 1.849.806 545.065 (95.267) (21.648) 2.277.956
47.083.907 5.404.831 (595.675) (86.090) 51.806.973
Birikmis amortisman
Binalar (1.332.555) (893.531) - 64.481 (2.161.605)
Makine tesisat demirbaslar (974.122) (1.006.539) 368.466 (171.249) (1.783.444)
Tasttlar (190.153) (56.689) 116.170 502 (130.170)
Demirbaslar (588.514) (305.044) 88.816 5.573 (799.169)
(3.085.344) (2.261.803) 573.452 (100.693) (4.874.388)
Net defter degeri 43.998.563 3.143.028 (22.223) (186.783) 46.932.585
8. Maddi Olmayan Duran Varliklar
1 Ocak — 31 Aralik 2014 Hesap dé6nemindeki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:
1 Ocak 2014 31 Aralik 2014
Acilis ilaveler Kapanis
Maliyet
Bilgisayar yazilimlari 8.268.639 8.108.810 16.377.449
Haklar 51.315 215.177 266.492
Diger maddi olmayan duran varliklar 218.058 121.363 339.421
8.538.012 8.445.350 16.983.362
Birikmis amortisman
Bilgisayar yazilimlari (3.303.486) (2.717.194) (6.020.680)
Haklar (2.585) (3.526) (6.111)
Diger maddi olmayan duran varliklar (38.003) (102.627) (140.630)
(3.344.074) (2.823.347) (6.167.421)
Net defter degeri 5.193.938 5.622.003 10.815.941
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1 Ocak 2013 31 Aralik 2013
Acilis ilaveler Cikislar  Transferler Kapanis
Maliyet

Bilgisayar yazilimlar: 3.422.731 4.877.627 (7.440) (24.279) 8.268.639
Haklar - 29.800 - 21.515 51.315
Diger maddi olmayan duran varliklar - 215.294 2.764 218.058
3.422.731 5.122.721 (7.440) - 8.538.012

Birikmis amortisman
Bilgisayar yazilimlar: (2.058.853) (1.246.085) 1.240 212 (3.303.486)
Haklar - (2.465) - (120) (2.585)
Diger maddi olmayan duran varliklar - (37.911) - (92) (38.003)
(2.058.853) (1.286.461) 1.240 - (3.344.074)
Net defter degeri 1.363.878 3.836.260 (6.200) - 5.193.938

Sirket’in, maddi olmayan duran varliklari tizerinde herhangi bir ipotek bulunmamaktadir (31 Aralik

2013- Yoktur).

9. Karsiliklar, Sarta Bagli Varlik Ve Yiikumliliikler

a) Verilen teminat mektuplar::

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Verilen teminat mektuplar: 19.207 56.059
19.207 56.059

b) Alinan teminat mektuplar::
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Almnan teminat mektuplar: - 18.860
- 18.860

Karsiliklar:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Dava Karsiliklar: 200.000 200.000
200.000 200.000
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

10. Calisanlara saglanan faydalar

Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Personele borglar 10.826 1.388
Odenecek sosyal giivenlik kesintileri 441.547 249.557
452.373 250.945
Calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Personel prim karsilig 5.826.940 3.604.656
5.826.940 3.604.656
Personel prim karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir
31 Aralik 2014 31Aralik 2013
Dénem basi bakiyesi 3.604.656 1.560.949
Doénem icindeki artis 5.826.940 3.604.656
Dénem icinde 6denen (-) (3.604.656) (1.560.949)
5.826.940 3.604.656
Calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsiliklar
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kullanilmayan izin karsilig1 893.381 488.198
Kidem tazminati karsilig 747.834 308.721
1.641.215 796.919
Kidem tazminati karsiliginin hareketleri asagidaki gibidir
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Dénem basi bakiyesi 308.721 226.214
Hizmet maliyeti 315.139 135.721
Faiz maliyeti 27.785 4.869
Karsilik iptali (15.502) (44.715)
Aktiieryal kayip/kazang 176.661 (13.368)
Dénem i¢inde 6denen (-) (64.970) -
747.834 308.721
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devamri)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

10. Calisanlara Saglanan Faydalar (Devami)

Kidem tazminati karsiligi asagidaki aciklamalar cercevesinde ayrilmaktadir.

Tiirk is Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iliskisi kesilen veya emekli olan 25 hizmet (kadinlarda
20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere c¢agrilan veya vefat eden personeli i¢cin kidem tazminati 6demekle
miikelleftir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2014 tarihi itibariyle TL 3.541,37 (31 Aralik
2013: 3.438,22 TL) ile sinirlandirilmistir. Kidem tazminati yikimliilagi yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve
herhangi bir fonlama sart1 bulunmamaktadir. Kidem tazminat: karsiligr calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek
muhtemel yitkiimliiliigiin bilanco tarihindeki degerinin aktiieryal 6ngériiler dogrultusunda tahminiyle hesaplanir.

TFRS, Sirket’in uzun vadeli kidem tazminatr karsiligini tahmin etmek icin aktiier degerleme yontemlerinin gelistirilmesini
6ngérmektedir. Buna gére toplam yiitkimliiliigiin hesaplanmasinda asagida yer alan aktiier 6ngoriiler kullanilmistir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Yillik iskonto orani (%) 9,00% %10,00

Beklenen iicret / limit artis oranlar1 (enflasyon orani) (%) 9,00% %7,40
11. Pesin Odenmis Giderler Ve Ertelenmis Gelirler

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013

Pesin 6denmis giderler (*) 2.588.270 1.557.683

2.588.270 1.557.683

(®) 31 Aralik 2014 ve 2013 tarihleri itibariyla pesin 6denmis sigorta, bakim ve aidat giderlerinden olusmaktadir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Ertelenmis gelirler (**) 685.740 146.330
685.740 146.330

(**) 31 Aralik 2014 ve 2013 tarihleri itibariyla pesin tahsil edilen hizmet gelirlerinden olusmaktadir.
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

12. Diger Varliklar Ve Yiikimliliikler

a) Diger donen varliklar:

31 Aralik 2014 31Aralik 2013
Personelden alacaklar 1.555 -
Verilen avans ve teminatlar 6.539 -
8.094
b) Diger Duran Varliklar:
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Verilen depozito ve teminatlar 8.381 17.231
8.381 17.231
c) Diger Kisa Vadeli Yitkiimliilitkler:
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Biiro skoru gider karsiligi 835.604 543.331
Fatura gider karsilig: 592.606 446.327
Diger yukimliliukler - 7.313
1.428.210 996.971
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devamri)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

13. Ozsermaye

Sirket’in onaylanmis ve ¢ikarilmis sermayesi her biri 1 TL kayitli nominal bedeldeki 7.425.000
hisseden olugsmaktadir (31 Aralik 2013 — 7.425.000 TL).

Olagan ve Olaganiistii Genel Kurul toplantilarinda hazir bulunan pay sahiplerinin veya vekillerinin

oy hakki pay basina 1’dir.

Sirket’in 31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihlerindeki hissedarlar1 ve sermaye icindeki paylar:

tarihi degerlerle asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Hissedarlar: orap:ly(%) tut::lly(TL) or:tﬁy(%) tut:;y(TL)
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 18,182 1.350.000 18,182 1.350.000
Turkiye Halk Bankas1 A.S. 18,182 1.350.000 18,182 1.350.000
Akbank T.A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Turkiye Garanti Bankasi A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Sekerbank T.A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Tiirkiye is Bankas1 A.S. 9,001 675.000 9,001 675.000
Denizbank A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. 9,091 675.000 9,091 675.000
T.C. Ziraat Bankasi A.S. 9,091 675.000 9,091 675.000
Odenmis sermaye 100 7.425.000 100 7.425.000

Tiirk Ticaret Kanunu'na gére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak tizere ikiye
ayrilir. Turk Ticaret Kanunu'na gére birinci tertip yasal yedekler, sirketin 6denmis sermayesinin
%20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5'i olarak ayrilir. ikinci tertip yasal yedekler ise
6denmis sermayenin %5’ini asan dagitilan karin %10’udur. Tirk Ticaret Kanunu’'na goére, yasal
yedekler 6denmis sermayenin %50’sini gecmedigi siirece sadece zararlari netlestirmek icin

kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullanilmasi1 miimkiin degildir.
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

14. Satislar Ve Satiglarin Maliyeti

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
KRS Sorgulama Gelirleri 75.750.692 121.092.011
Risk Merkezi Hizmet Gelirleri 9.471.033 15.361.573
Cek Raporu Sorgulama Gelirleri 7.230.477 5.043.781
LKS Sorgulama Gelirleri 6.475.333 3.519.873
Bireysel Bor¢luluk Endeksi Sorgulama Gelirleri 5.556.311 -
ERS Sorgulama Gelirleri 3.298.110 185.116
Risk Raporu Sorgulama Gelirleri 2.754.809 1.780.718
PMP Sorgulama Gelirleri 2.453.950 38.188.760
KRM Sorgulama Gelirleri 2.244.550 -
Geomis Abonelik Gelirleri 750.000 110.000
Hane Halkr Veritabani Sorgulama Gelirleri 469.159 -
Diger Hizmet Gelirleri 234.955 111.320
Abonelik Gelirleri 232.086 -
Ticaret Sicil Degisiklik Paylagimi 194.000 -
Diger Uyelik Gelirleri 166.660 -
Tardes Abonelik Gelirleri 160.000 10.018
MKDS Gelirleri 85.598 -
Tardes Kullanim Gelirleri 48.699 -
Karsiliksiz ¢cek sorgulama gelirleri - 2.159.878
Kurumsal sorgulama gelirleri - 2.723.584
Uyelik tesis gelirleri - 627.581
Parasal yaptirim gelirleri - 11.900
Satistan iadeler (545.534) (404.373)
Nema gelirleri(*) (9.043.033) (102.047.117)
Net satislar 107.987.855 88.474.623

Hizmet tiretim maliyeti

(21.580.941)

(16.237.699)

Briit esas faaliyet kar1

86.406.914

72.236.924

(*) Nema gelirleri: mevcut veri tabaninda iiyeler adina yapilan her sorgulamada elde edilen bilgi bir diger
tiyeden saglandig: takdirde bilgi saglanan kurumun lehine bir gelir yaratilir. Boylece sistem cift yonlu
calismakta ve iiyeler KKB'nin sistemini kullanirken ayni zamanda sisteme sagladiklar: bilgiler icin

sistemden gelir elde ederler. Bu gelire nema adi verilmektedir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

15. Pazarlama, Satis Ve Dagitim Giderleri, Genel Yonetim Giderleri

31 Aralik 2014 31Aralik 2013
a) Pazarlama, Satis Ve Dagitim Giderleri:
Reklam, fuar ve tanitim giderleri 10.747.822 902.539
10.747.822 902.539
b) Genel Yénetim Giderleri:
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Personel giderleri 36.593.346 22.484.142
Amortisman ve itfa giderleri 6.180.395 3.588.940
Bakim onarim gideri 3.819.495 1.377.832
Danismanlik giderleri 2.605.529 2.050.491
iletisim Giderleri 1.363.621 637.902
Seyahat giderleri 559.252 564.518
Kanunen kabul edilmeyen giderler 541.942 1.278.430
Elektrik, su, yakit giderleri 504.725 456.209
Vergi ve diger yiikiimliliikler 281.453 188.625
Sigorta giderleri 233.071 115.401
Diger 336.400 489.735
53.019.229 33.232.225
16. Diger Faaliyetlerden Gelirler / Giderler
a) Diger Faaliyet Gelirleri:
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Onceki dénem gelir ve karlari (*) 21.549 98.095
Faaliyet dis1 gelirler 183.816 12.460
Hizmet Gelirleri 4.831 4.464
Sabit Kiymet Satis Gelirleri 88 74.234
Konusu Kalmayan Karsiliklar - 448.448
Menkul Kiymet Satis Kari 18.308 16.443
228.592 654.144
b) Diger Faaliyet Giderleri:
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Onceki dénem giderleri 185.630 -
Diger faaliyet giderleri - 20.269
Dava Karsilik Gideri - 200.000
185.630 220.269
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

17. Finansal Gelirler

31 Aralik 2014 31Aralik 2013
Faiz gelirleri 4.246.457 2.545.897
Kur gelirleri 1.028.293 269.963
5.274.750 2.815.860
18. Finansal Giderler

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kur farki giderleri 883.730 218.570
883.730 218.570

19. Vergi Varliklar: Ve Yukiimliilikleri
31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Kurumlar vergisi karsiligi 4.560.203 7.670.512
Pesin 6denen kurumlar vergisi (5.520.619) (7.440.313)
Cari donem vergi varligy/ (yiikiimliiliigix), net (960.416) 230.199

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani1 2014 yil1 i¢cin %20’dir (2013: %20). Bu oran, kurumlarin ticari kazancina
vergi yasalar1 geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan
istisna (istirak kazanclar: istisnasi gibi) ve indirimlerin (yatirim indirimi gibi) indirilmesi sonucu
bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Turkiye’'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligr ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye’'de yerlesik
kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalanlara yapilan
temetti 6demeleri ikili anlasma hiikiimleri sakli olmak iizere %15 oraninda stopaja tabidir. Karin
sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Tirk vergi mevzuatina gore beyanname tizerinde gosterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla donem
kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup edilemez.

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigr ay1 takip eden dordiinci
aymn 25'inci gini aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi
incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatalr islem tespit
edilirse 6denecek vergi miktarlar: degisebilir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

19. Vergi Varliklar: Ve Yikiimliilikleri (Devami)

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle sona eren dokuz aylik déneme ait vergi giderinin
mutabakati asagidaki gibidir:

10Ocak - 31 Aralik 2014 1 Ocak - 31 Aralik 2013
Vergi Oncesi (Zarar) / Kar 27.073.845 41.133.325
Vergi 6ncesi kar tizerinden hesaplanan vergi (5.414.769) (8.226.665)
Kanunen kabul edilmeyen giderler (1.419.239) (319.606)
indirimler 2.273.805 875.759
Toplam Vergi Gideri (4.560.203) (7.670.512)

Ertelenmis Vergi

Sirket, ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliiklerini, varlik ve yukumliiliiklerin bilancodaki kayith
degerleri ile vergi degerleri arasinda olusan gecici farklar tizerinden bilanco tarihi itibariyle yasalasmis
vergi oranlarini kullanarak hesaplamaktadir. ileriki donemlerde gerceklesecek gecici farklar iizerinden
ytikiimliiliik metoduna gore hesaplanan ertelenmis vergi varliklar: ve yukumlilikleri icin uygulanan
oran %20’dir (2013 - %20).

31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle birikmis gecici farklar ve ertelenmis vergi varlik ve
yiikamliliklerinin bilango tarihleri itibariyle ytrurlikteki vergi oranlar: kullanilarak hesaplamalarmin
dokumii asagidaki gibidir:

Vergilendirilebilir Ertelenen vergi varligr/

gecici farklar (yukumliiliigii)

31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik

2014 2013 2014 2013

rnigf,ii‘sil‘::: str:l:g;ieisci)lmayan duran varliklar 12.395.862  7.613.434 2.479.172 1.522.687
Kidem tazminati karsilig (747.834) (308.720) (149.567) (61.744)
Kullanilmamus izin karsiligr (893.381) (488.200) (178.676) (97.640)
Ertelenmis Gelirler (685.740) - (137.147) -
Aktiflestirilmis bina 642.167 672.190 128.433 134.438
Ertelenen Vergi Yiikiimliiliikleri - Net 10.711.074 7.488.704 2.142.215 1.497.741
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KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara Iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

20. Finansal Araclardan Kaynaklanan Risklerin Niteligi Ve Diizeyi

Sirket, faaliyetlerinden 6tiiri, kur, nakit akim ve faiz orani risklerinden olusan piyasa riskine, sermaye riskine,
kredi riskine ve likidite riskine maruz kalmaktadir. Sirket’in riskleri yonetim politikasi, finansal piyasalardaki
beklenmedik degisimlere odaklanmuistir.

Finansal risklerin yonetim politikasi Sirket'in tist diizey yonetimi ve finans bolimii tarafindan Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanan politika ve stratejileri dogrultusunda yapilmaktadir. Yonetim Kurulu 6zellikle
kur, faiz ve sermaye risklerinin yonetilmesi icin genel kapsamda prensip ve politika hazirlamakta, finansal ve
operasyonell riskleri yakindan takip etmektedir.

a) Kredi Riski:

Kredi riski bankalardaki mevduat, iligkili taraflardan alacaklar ve diger ticari alacaklardan kaynaklanmakta
olup finansal varliklari elinde bulundurmak, karsi tarafin anlasmanin gereklerini yerine getirememe riskini de
tasimaktadir. Sirket yonetimi bu riskleri, her anlasmada bulunan karsi taraf icin ortalama riski kisitlayarak
karsilamaktadir. Ticari alacaklar, Sirket yonetimince ge¢mis tecriibeler ve cari ekonomik durum go6zoniine
aliarak degerlendirilmekte ve siipheli alacak karsiligr ayrildiktan sonra bilancoda net olarak gosterilmektedir.
31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle finansal arag tiirleri itibariyle maruz kalinan kredi riski
analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014 Alacaklar
Ticari Diger  Bankalardaki
Alacaklar Alacaklar Mevduat |Qp|am

Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan azami kredi riski
(A+B+C+D+E) (2) 14.890.842 59.224 37.134.668 52.084.734
-Azami riskin teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi

A. Vadesi gegmemis yada deger disiikliigiine ugramamuis finansal

varliklarin net defter degeri (3) 14.890.842 59.224 37.134.668 52.084.734

B. Kosullarin yeniden gériisiilmiis bulunan, aksi takdirde
vadesi ge¢cmis veya deger diisiiklugiine - - - -
ugramus sayilacak finansal varliklarin defter degeri (3, 4)
C. Vadesi gecmis ancak deger diisiikliigiine ugramamis varliklarin net
defter degeri (5)
- Teminat, vs ile givence altina alinmis kismi - - - -
D. Deger disiikligiine ugrayan varliklarin net defter degerleri
- Vadesi ge¢mis (briit defter degeri) - - - -
- Deger dusukligii (-) - - - -
- Net degerin teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi - - - -
- Vadesi gegmemis (briit defter degeri) - - - -
- Deger dusukligii (-) - - - -
- Net degerin teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi - - - -
E. Bilanco dis1 kredi riski iceren unsurlar - - - -

31 Aralik 2013: Alacaklar

Ticari Diger Bankalardaki
alacaklar alacaklar mevduat Toplam

Raporlama tarihi itibariyle maruz kalinan azami kredi riski

(A+B+C+D+E) (2) 11.057.567 21.997 35.426.625 46.506.189
-Azami riskin teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi - - - -
A. Vadesi gecmemis yada deger disiikliigiine ugramamis
finansal varliklarin net defter degeri (3)

B. Kosullarin yeniden gériisiilmiis bulunan, aksi takdirde
vadesi ge¢mis veya deger distikligiine - - - -
ugramus sayilacak finansal varliklarin defter degeri (3, 4)

11.057.567 21.997 35.426.625 46.506.189

C. Vadesi gecmis ancak deger diisiikliigiine ugramamis
varliklarin net defter degeri (5)

- Teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi - - - -
D. Deger diisiikliigiine ugrayan varliklarin net defter degerleri - - - -
- Vadesi ge¢mis (briit defter degeri) - - - -
- Deger dustklugi (-) - - - -
- Net degerin teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi - - - -
- Vadesi gecmemis (briit defter degeri) - - - -
- Deger dustklugii (-) - - - -
- Net degerin teminat, vs ile giivence altina alinmis kismi - - - -
E. Bilanco disi kredi riski iceren unsurlar - - - -

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.

KKB 2014 FAALIYET RAPORU

KKB Kredi Kayit Biirosu A.S

31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait
Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devamri)
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

20. Finansal Araclardan Kaynaklanan Risklerin Niteligi Ve Diizeyi (Devami)

b) Likidite riski:
ihtiyatl likidite riski yonetimi, yeterli 6l¢iide nakit ve menkul kiymet tutmays, yeterli miktarda kredi iglemleri ile fon
kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa pozisyonlarini kapatabilme giiciinii ifade eder.

Mevcut ve ilerideki muhtemel bor¢ gereksinimlerinin fonlanabilme riski, Sirket’in yeterli sayida kredi saglayicilarinin
erisilebilirliginin ve operasyonlardan yaratilan fonun yeterli miktarlarda olmasinin siirekli kilinmasi suretiyle yonetilmektedir.
Sirket yonetimi, kesintisiz likiditasyonu saglamak icin misteri alacaklarinin vadesinde tahsil edilmesi konusunda takip
yapmakta, tahsilatlardaki gecikmenin Sirket’e finansal herhangi bir yiik getirmemesi i¢in calismakta ve bankalarla yapilan
calismalar sonucunda Sirket’in ihtiya¢ duymasi halinde kullanima hazir nakdi ve gayrinakdi kredi limitleri belirlemektedir.
31 Aralik 2014 ve 31 Aralik 2013 tarihleri itibariyle finansal yiukumlulik turleri itibariyle maruz kalinan likidite riski analizi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2014:
Sézlesme Uyarinca
Defter Nakit Cikislar 3 Aydan 3-12Ay 1-5vil
Sozlesme Uyarinca Vadeler degeri Toplami (=I+I1+I11) Kisa (1) Arasi (I1)  Arasi (i)
Tiirev olmayan finansal yikiimliliikler
Ticari bor¢lar 9.327.128 9.327.128 9.327.128 - -
Diger borglar 1.939.250 1.939.250 1.939.250 - -
11.266.378 11.266.378 11.266.378 - -
31 Aralik 2013:
Sézlesme Uyarinca 1-5v1l
Defter Nakit Cikislar 3 Aydan 3-12 Ay Arasi
Sozlesme Uyarinca Vadeler Degeri Toplami (=I+I1+111) Kisa (1) Arasi (In) (1)
Tirev olmayan finansal yiikimliiliikler
Ticari borg¢lar 6.198.263 6.198.263 6.198.263 - -
Diger borglar 3.049.652 3.049.652 3.049.652
9.247.915 9.247.915 9.247.915 - -
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31 Aralik 2014 Hesap Dénemine Ait

Finansal Tablolara iliskin Aciklayici Dipnotlar (Devami)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

20. Finansal Araclardan Kaynaklanan Risklerin Niteligi Ve Diizeyi (Devami)

c) Doviz kuru riski:

Yabanci para pozisyonu tablosu

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

TL Karsiligr

Avro

ABD Dolar1 TL Karsiligi

Avro

ABD Dolar1

1. Ticari alacaklar

2a. Parasal finansal varliklar
(Kasa, Banka hesaplari dahil)

750.447

323.622

2b. Parasal olmayan finansal varliklar

3. Diger

4. Donen varliklar (1+2+3)

323.622

5. Ticari alacaklar

6a. Parasal finansal varliklar

6b. Parasal olmayan finansal varliklar

7. Diger

8. Duran varliklar (5+6+7)

9.Toplam varliklar (4+8)

750.447

323.622

10. Ticari borg¢lar

995.067

7.885

419.710

553.221

259.205

11. Finansal yukiimlalikler

12a. Parasal olan diger yikumliilikler

12b. Parasal olmayan diger yiikiimliiliikler

13. Kisa vadeli yiukiumlilikler (10+11+12)

995.067

7.885

419.710

553.221

259.205

14. Ticari borglar

15. Finansal yikiimlilikler

16a. Parasal olan diger yukiimlaliikler

16b. Parasal olmayan diger yukiimlalikler

17. Uzun vadeli yiikiimliiliikler (15+16+17)

18. Toplam yiukiimliiliikler (13+17)

995.067

7.885

419.710

553.221

259.205

19. Bilanco dis1 tiirev araclarin net varlik/
(yiikiimliiliik ) pozisyonu (19a-19b)

19a. Hedge edilen toplam varlik tutar:

19b. Hedge edilen toplam yiikiimliilik tutar:

20. Net yabanci para varlik/ (yakiamlaliik)
pozisyonu (9-18+19)

(244.620)

(7.885)

(96.088)

(553.221)

(259.205)

21. Parasal kalemler net yabanci para var-
Iik/yiikimliiliik pozisyonu
(1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a)

22. Déviz Hedge'i icin kullanilan finansal
araclarin toplam gercege uygun degeri

23. ihracat

24. ithalat
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20. Finansal Araclardan Kaynaklanan Risklerin Niteligi Ve Diizeyi (Devami)

Doviz kuru duyarlilik analizi tablosu

31 Aralik 2014

31 Aralik 2013

Kar/Zarar

Kar/Zarar

Yabanci paranin

Yabanci paranin

Yabanci paranin  Yabanci paranin

deger kazanmasi  deger kaybetmesi deger kazanmasi deger kaybetmesi
ABD Dolarr'nin TL karsisinda %10 degerlenmesi halinde: (22.282) 22.282 (55.322) 55.322
1- ABD Dolar1 net varlik/ yukiimlalagu - - - -
2- ABD Dolari riskinden korunan kismi (-) (22.282) 22.282 (55.322) 55.322
3- ABD Dolar1 net etki (1+2)
Avro’'nun TL karsisinda %10 degerlenmesi halinde:
4- Avro net varlik / yikimlilaga (2.224) 2.224 - -
5- Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -
6- Avro net etki (4+5) (2.224) 2.224 - -
Toplam (3+6+9) (24.506)  24.506 (55.322) 55.322
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20. Finansal Araclardan Kaynaklanan Risklerin Niteligi Ve Diizeyi (Devami)

d) Sermaye yonetimi

Sirket, sermayesini bir yandan faaliyetlerinin siirekliligini saglamaya ¢alisirken, diger yandan da borg ve 6zkaynak dengesini
en verimli sekilde kullanarak operasyonlarindan sagladigi nakit ve ticari alacak ve mali ve ticari bor¢larinin vadelerinin
incelenmesi yoluyla yonetmektedir. Sirket’in sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinifiyla iliskilendirilen riskler
Sirket’in tst y6netimi tarafindan degerlendirilir ve Yénetim Kurulu'nun kararma bagli olanlart Yénetim Kurulu'nun
degerlendirmesine sunar. Sirket, iist yonetim ve Yénetim Kurulu'nun degerlendirmelerine dayanarak, sermaye yapisini
yeni borg¢ edinilmesi veya mevcut olan borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar, temettii 6demeleri yoluyla dengede tutmay:

amaglamaktadir.

Sirket sermayeyi borg¢/6zkaynaklar oranini kullanarak izler. Bu oran net borcun toplam ana ortakliga ait 6zkaynaklara
béliinmesiyle bulunur. Net borg, nakit ve nakit benzeri degerlerin toplam borg tutarindan (bilancoda gosterildigi gibi finansal

borglar, ticari ve diger borglar ile kisa ve uzun vadeli diger yukiimliilikleri icerir) diistilmesiyle hesaplanir.

31 Aralik 2014 31 Aralik 2013
Toplam borglar 23.643.071 16.971.676
Eksi: Nakit ve nakit benzeri degerler (37.134.668) (35.426.625)
Net bor¢ (13.491.597) (18.454.949)
Ozkaynaklar 91.597.152 50.776.485
Borg¢/ozkaynaklar orani (15%) (36%)

21. Bilanco tarihinden sonraki olaylar

Yoktur.

22. Finansal tablolar1 6nemli dlciide etkileyen ya da finansal tablolarin acik, yorumlanabilir ve
anlasilabilir olmasi acisindan acitklanmasi gereken diger hususlar

Yoktur.

ilisikteki dipnotlar finansal tablolarin ayrilmaz parcasini olusturur.
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