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ROURVILUITS giivenle...
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1 Ocak-31 Aralik 2024 Hesap
Dénemine Ait Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denetim Raporu

KKB; teknolojik altyapisi, inovasyonla farkhlagan
aran ve hizmetleri, bilgi gtivenligi ve surdurulebilirlik
anlayigiyla finansal hayatta guveni simgeliyor.

Bir kredi bUrosunun 6tesinde, yalnizca finans
kuruluglarina degil, bireylere ve reel sektore yonelik
faaliyetleriyle de surdurulebilir bir gelecek hazirliyor.

Biilgivi giiventlir yarimlara dentietdmtyer.

KKB'nin 9 bankanin ortakhigiyla
kurulusunun Gizerinden tam 30 yil
gecti. KKB, bu siire zarfinda birgok ilke
imza atti ve atmaya devam ediyor.

KIKE: teknelojinin, MevEasyemnun
Ve ¢gelecesin merke] elmeEya
deyeamlediyor

KKB 2024 Faaliyet Raporu



U A
Guvenle
EeliikiBigEelecede

KKB; yuzlerce Uyesi, teknolojik altyapisi ve alaninda uzman
ekibiyle finansal sistem icin katma deger yaratiyor. Veri
toplama ve isleme gucuyle finansal verimliligi artirirken,
veri guvenliginde de 6nemli bir rol Ustleniyor. En gelismis

teknolojileri Turk finans kurumlarinin erisimine sunan
Anadolu Veri Merkezi; verinin korunmasi, saklanmasi ve

yonetilmesi adina énemli bir ihtiyaci karsiliyor.
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Basari ve
euvenle Celeceg®

Bireyler ve reel sektérun ihtiyaglarina yénelik etkin
uygulama ve ¢ézimlere imza atan Findeks,
8 milyon Uyesiyle 10. yilhini kutluyor.

\

- PAKETLER

Findeks Kredi Notu

20/01/2025

1729 ..

1729

1342 1564 1653 1632
1289

Son Hareketler

Kredi karti i¢in toplam borcunuz 20/01/25
17.856% 'ye yukseldi.

8.000% limitli ek hesabiniz 19/01/25
kapandi.

Sizin adiniza 10.000% limitli bir
kredi karti agildi.




Yenili
Ulre)ur
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klerle

Ulebilir

Bir @al

KKB, yesil donusumde 6nemli

BCEE)E

bir sorumluluk alarak finansal

sistemin surdurulebilirlikle ilgili intiyacglarini karsilamak
Uzere Greendeks'i hayata gegirdi. Greendeks ile sunulan
surddrulebilirlik endeksi, firmalarin gcevresel, sosyal ve
yonetisim alanindaki performanslarini dlgumlemede
onemli bir arag islevi gérecek.




|

Sorumiulukia
Parlelk Bir
Celecege

KKB, kurumsal degerleri cergevesinde yuruttugu sosyal
sorumluluk projeleriyle toplumsal faydayi gozetiyor.
Kurumsal sosyal sorumluluk ve kurum ici ¢calisan
gonullalagu kapsaminda iz birakan faaliyetler
gerceklestiriyor.




® Biz Kimiz?

1. KKB HAKKINDA

Finans sektoruniin
eREU kurulusy

Kredi Kayit Barosu (KKB), finans sektérinin énct kurulusu
olarak, Gyelerine ve musterilerine kredi bilgi paylasimi, risk
yonetimi ve finansal hizmetler sunmaktadir.

Dokuz bankanin ortakhiginda 11 Nisan 1995 tarihinde
kurulan ve finans sektérinun kéklt kuruluglar arasin-
da yer alan Kredi Kayit Burosu (KKB), 31 Aralik 2024
tarihi itibariyla;

- 64 banka,

- 24 tuketici finansman,

+ 48 faktoring,

- 19 finansal kiralama,

+ 10 sigorta,
« 24 varlik yonetim girketi,
- 8diger

olmak Uzere toplam 197 Uyeye sahiptir.

5411 sayili Bankacilik Kanunu'nda (md.73/4) 6ngd-
ralddgu Uzere en az bes banka tarafindan kurula-
cak sirketler vasitasiyla yapacaklart her tarlt bilgi ve
belge aligverisini saglamak Gzere kurulmusg bir sirket
olan KKB'de Uye statusunde bulunan kuruluslar, ilgi-
li Kanun'un ayni maddesi uyarinca, musterilerine ait
kredi bilgilerini Nisan 1999'dan bu yana birbirleriyle
paylasmaktadir.

25 Subat 201 tarihinde yayimlanan 6111 sayil
Kanun ile 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'na Ek Mad-
de 1 ve Gegici Madde 28 eklenmis; Ek Madde 1ile de
Turkiye Bankalar Birligi (TBB) nezdinde, kredi kurulug-
lariyla Bankacilik DUzenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK) tarafindan uygun gérilecek finansal kuru-
luglarin musterilerinin risk bilgilerini toplamak ve séz
konusu bilgileri bu kuruluslarla gergek veya tuzel ki-
silerin kendileriyle ya da onay vermeleri kosuluyla
Ozel hukuk tuzel kisileri ve GgUncU gergek kisilerle de
paylagimasini saglamak Uzere Risk Merkezi (RM) ku-
rulmustur.

TUrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) nezdin-
deki Risk Santralizasyon Merkezi'nin devriyle TBB Risk
Merkezi, 28 Haziran 2013 tarihinde faaliyete gegmistir.
KKB, TBB Risk Merkezi'ne vekdleten tum operasyonel
ve teknik faaliyetleri kendi bunyesinde yuritmenin
yani sira 197 Risk Merkezi (RM) Uyesi finansal kuruluga
veri toplama ve paylasim hizmeti vermektedir.

% 197

_ Ueplenn
UViE SERIST

Ocak 2013 tarihinde hizmete sundugu Cek Raporu ve
Risk Raporu ile KKB, finansal kuruluslarin yani sira bi-
reylere ve reel sektdre yonelik hizmetler de sunmaya
baslamustir.

Kisi ve kurumlarin finansal itibarlarini ydnetebilmeleri
icin énemli araglar sunan KKB, 2014 yilinda bireyle-
re ve reel sektére yonelik olarak tasarlanan finansal
hizmet platformu Findeks'i hayata gegirmistir. 2015
yiinda hayata gegen, 2016 yilinda yasayla kullanimi
zorunlu hale gelen ve 1 Ocak 2017 itibariyla yararluge
giren Findeks Karekodlu Cek Sistemi ile daha seffaf
ve guvenli bir ticari hayat igin de oldukga 6nemli bir
adim atilmistir. Bununla birlikte, 2016 yili Aralik ayinda
faaliyete basglayan KKB Anadolu Veri Merkezi ile basta
bankacilik ve finans sektord olmak Uzere veri merke-
zi, olaganusty durum merkezi ve bulut hizmetlerinin
yani sira kurumlara ézel olarak yapilandirilan merkezi
arun ve teknolojik altyapr hizmetleri sunulmaktadir.

KKB, finans ve reel sektére sundugu katma degerli
arun ve hizmetlere her gun yenilerini eklemekte, tek-
noloji gucuyle paydas ve musterilerinin hayatini ko-
laylastirmaktadir. 2024 yil sonu itibaryla 95 Urin ve
hizmeti Gyelerinin kullanimina sunmaktadir. Urdn ve
hizmetlerinin yani sira kurum igindeki ¢alismalarda
da inovasyonu merkeze alan KKB, finansal hayata
guven ve fark katmaktadir. Ar-Ge Merkezi ile de finans
ve bankacilik sektérandn gelisimine ve blUyumesi-
ne katki saglayan KKB, arastirma ve Urin gelistirme
calismalari ile Turkiye'de fark yaratirken, dunyaya da
ornek olmaktadir. KKB Ar-Ge Merkezi, Universite ve
sanayi is birlikleriyle yerli tran kullanimini tegvik eder-
ken, girisimleri ve girisimcileri desteklemeye devam
etmektedir.

2024 yil sonu itibariyla 709 kisiden olusan nitelikli ve
uzman ¢alisan kadrosu ve bilgi birikimiyle KKB, ticari
hayattaki belirsizlikleri minimize etmekte ve veriyi gu-
venli bir gelecege dénustirmektedir. KKB; deneyimi,
uzmanligr ve inovasyon gucuyle sinirlari asmakta ve
yurt disindaki kredi barolari ile gergeklestirdigi is bir-
likleriyle Ulke sinirlarinin étesinde projelere imza at-
makta, bilgi birikimi ve yetkinligiyle uluslararasi alan-
da sektérine érnek olarak kredi burosu danigmaniigi
saglamaktadir.

KKB, basta bankacilik ve finans sektérd olmak Gzere
sundugu ekonomik ve finansal ¢ézUmlerin yani sira
Ulkemize deger katmak, toplumsal sorunlara kar-
si duyarlilik olusturmak ve dzellikle de gelecegimizin
mimari genglerin sosyal sorumluluk bilincini artirmak
adina uzun yillardir faaliyetlerini strddrmektedir. Ku-
rumsal sosyal sorumluluk yaklagiminin yénetimin en
Ust kademesinden itibaren sahipleniimesi ve i¢sel-
lestiriimesi sayesinde de kurum calisanlari aktif bir
goénualld olarak rol Ustlenmektedir.

12 KKB 2024 Faaliyet Raporu

KKB 2024 Faaliyet Raporu

13



® Biz Kimiz?

2. ORTAKLIK YAPISI

Turkiye'ninonde
gelen bankalarindan

gelenlguc

KKB, Tl bankanin ortakliginda kurulmustur ve halen 9 hissedari bulunmaktadir.

%18,18
Turkiye Halk Bankasi A.S.

%9,09
Sekerbank T.A.S.

%18,18
Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

%9,09
Akbank T.AS.

%9,09
Torkiye Garanti Bankasi A.S.

%9,09
Turkiye is Bankasi A.S.

%9,09
T.C. Ziraat Bankasi A.S.

%9,09
T. Vakiflar Bankasi T A.O.

%9,09
DenizBank A.S.

3. VIZYON, MISYON VE STRATEJILER

@
VizZy@m

Yarattigi inovatif drdnler ve hizmetler ile
beklentileri asarak Turkiye'nin buylyen

degeri ve dunyanin &érnek alinan lider
kredi bUrosu olmak.

Olin

Finans sektoru ile reel sektorn finansal
ihtiyaglarini kargilayan bilgi ve teknolojiyi en
iyi sekilde sunmak, kurumlarin operasyonel
verimliliklerini artirmak.

Temel Stratejiler

KKB'nin 2024 yili igin belirledigi temel stratejiler agagidaki gibidir:

Temel Biiro Hizmetleri

TBB Risk Merkezi'ne sunulan basta veri topla-
ma, saklama, paylasma olmak Uzere kapsami
sdzlesmelerle belirlenmis diger hizmetlerin en
Ust guvenlik standartlari ve hizmet seviyesiyle
gergeklestiriimesi, KKB'nin bilginin toplanma-
sI, guvenli olarak saklanmasi, paylasiimasi ve
katma degerli Uran ve hizmetler gelistirilme-
si konularindaki yetkinliginin farkl sektérlerin
benzer ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda
kullaniimasi, bu amaglarin gergeklestirilmesi-
ne yonelik veri kaynaklarinin zenginlestirilme-
si, paydaslarin kredi politikalarini ve stratejik
kararlarini desteklemek amaciyla intiyag du-
yulan analiz ve raporlarin sunulmasi.

@
8
N/

Analitik Hizmetler
BuUyUk veri, yapay zeka ve ileri analitik yon-
temlerin uygulama yUzeylerinin genisletilerek,
bu alanlarda i¢ yetkinliklerin geligtiriimesi ve
analitik modellere dayall Ar-Ge projelerinin
sayisinin artirilmasi.

2024}

Yapay Zeka, 2024 yih stratejik éncelikleri
arasina alinarak veri analizi ve modelleme-

ler ile yeni Urlnlerin gelistirilmesi hedeflen-
mistir.

14 KKB 2024 Faaliyet Raporu
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® Biz Kimiz?

3. VIZYON, MISYON VE STRATEJILER

KKB'nin sahip oldugu teknoloji, analitik ve diger yete-
nekler kullanilarak finans sektoérandn intiyag duydugu
hizmetlerin sunulmasi ve igletilmesi, farkh kurumlar
tarafindan ayri ayri yapilan islemlerin KKB Uzerinde
merkezilestirilerek gerek operasyonel verimlilik ge-
rekse de maliyet avantajl saglanmasi, reel sektérin Q
bilgi teknolojilerine erigim maliyetlerini dustrerek far-
kindaliklarini ve Uretim verimliliklerini artirmak Uzere
faaliyetlerde bulunulmasi, yerli Ar-Ge faaliyetlerinin
desteklenmesi, yapay zeka, blockchain gibi yeni tek-
nolojilerle Urunler gelistiriimesi, bu kapsamda tekno-

Yonetilen Hizmetler

| Veri Merkezi ve
N/

Bulut Hizmetlert

Finans sektérl oncelikli olmak Gzere, kamu ve reel sektére
altyapr paylasimli veri merkezi hizmetleri veriimesi, bulut ta-
banl yazilm ve platform servisleriyle bunlara bagl katma
degerli diger hizmetlerin sunulmasi, fintek ve diger start-up
firmalarin kolayca erigerek faydalanabilecekleri bulut ta-

il

/y\

loji Ureten firmalarla is birlikleri yapiimasi.

2024}

2024 yilinda; bankalarin ticari musterilerinin belgelerini dijital platforma tasinmasina ve bu belgele-
rin tim bankalar tarafindan gérintilenmesine ¢6ziim gelistirmek amaciyla Dijital Dokiiman Merkezi

stratejik 6ncelikler arasina alinmistir.

/ banli hizmetlerin sunulmasi.

Findeks

KKB'nin bireylere ve finans disi sektérlere yénelik hiz-
met kanall ve markasi olan Findeks Gzerinden su-
nulan ardn ve hizmetlerin gelistiriimesi, hedef seg-
mentin alacak risk yénetimi ve finansal okuryazarlik
konusunda bilinglenmesinin artirilmasi, risk yonetimi
konusunda reel sektére faydall Urunlerin hayata ge-
cirilmesi, reel sektér ve bireylerin finansal Grdnlere
erisiminin kolaylastirimasi.

20214,

Findeks, 2024 yil stratejik 6ncelikler arasinda
konumlandiriimig ve kullanicilarin hayatini
kolaylastirmak, finansal durumlarini daha kolay

sekilde takip edebilmelerini saglamak amaciyla
gelistirmelerin yapilmasi hedeflenmistir.

Findeks Kredi Notu

20/01/2025

1729 -
/

1729

Son Hareketler
20/01/25

Kredi karti igin tOf

¥ iaseu'ye yoksel

& 8.000% limitli ek hesal
Kkapand!.

Kurumsal Sesyal
Serumnluluk

Gelistirecedi ve destekleyecedi inovasyona dayall sosyal
sorumluluk projeleri ile topluma ve gevreye fayda sagla-
yarak bu konulardaki toplum bilincinin artmasinin saglan-
masl, gevreye duyarlilik ve strdurulebilirlik anlaminda temel
gereksinimleri hayata gegirerek bu konuda etkin kurumlara
pozitif ayrimcilik gosterilmesi.

2024,

Finansal ve ticari ekosistemin guivenilirligi ve sef-
fafligi icin deger Ureten KKB, strdurilebilirligi 2024
yiinin stratejik éncelikleri arasina almistir. KKB
surdurulebilirlik stratejisi kapsaminda kurumlarin
surdurulebilirlik alanindaki mevcut durumunu ESG
(Gevresel, Sosyal ve Kurumsal Yénetigim) kriterle-
rine gére raporlayan, gelisim alanlarini tespit ede-
rek aksiyon onerileri sunan ve yesil finansmana
erisim saglayan bir hizmet olan Greendeks’i haya-
ta gegirmistir.

Kurumsal
\YolneitiSliln

Calisanlarin arasinda adaleti gozetip birlikteligi tesvik eden
bir kurum kdltard olusturarak kurumsalligr 6n planda tu-
tan, sureglerini en iyi uygulamalara gore isleten ve ¢ali-
san memnuniyetinin Ust dlzeyde oldugu bir kurum olarak
KKB'nin alaninda en yetkin, ¢galisan kadrosuyla en ¢ok ¢ali-
siimak istenen sirketler igerisinde yer almasi.

20274

2024 yilinda stratejik olarak “Sadelesme ve Verim-
lilik” konusuna éncelik verilmisgtir. Kurum genelinde
yuratalen galigmalar ile galiganlarin etkili ve amag
odakli calisabilmesi igin sureglerin, Granlerin, kul-
lanilan teknolojilerin (araglarin) ve organizasyonun
optimize edilmesine yénelik faaliyetlere agirlik veril-
mistir.

16 KKB 2024 Faaliyet Raporu
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® Biz Kimiz?

4. KURUMSAL DEGERLERIMIZ

Gucuint
degerlerinden aliyor

KKB'nin kurumsal degerleri; drtnlerinin, hizmet kalitesinin ve
teknolojik altyapisinin surekli gelisimini desteklemektedir.

QD

K(K

Takim Glicu

O_l_? —@_ Acik ve seffaf iletisimi benimseye-

rek, ortak hedef icin takim ruhu ile
o / hareket etmek en buyuk gucumuz.

£

~ N

itibar /

GuUvenin simgesi olarak Tuarkiye

ekonomisindeki yerimiz, gtvenilir- @
ligimiz ile itibar sahibiyiz. @

Sorumiuluk
Sdrddarulebilir bir gelecek igin Ulkemize
ekonomik ve sosyal fayda saglama; pay-

daglarimiza, ¢calisanimiza adil olma; dye-
i/;? lerimizi ve musterilerimizi dogru ve eksik-
\ siz bilgilendirme konusunda sorumluyuz.

Inovasyon yaklagimimiz ve nitelik-
li calisan kadromuzla Grdnlerimi- ( O—
zin, hizmet kalitemizin ve teknolojik
altyapimizin surekli geligsimini én-
celiklendiriyoruz. N\

Siirekli Geligim E

0
e
Gl

%
&
N
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® Biz Kimiz?

5. ODUL VE BASARILARIMIZ

GUFYHAIE Ve ey /eEEmE
dolu bir yolculuk

2014
GeoMIS Harita Bazli Raporlama Hizmeti
“Oracle 2014 Innovator Excellence” 6dulu

2018

Kredi Kayit Blrosu Bilgi GUvenligi Ekibi

Kuresel siber gulvenlik firmasi Firekye tarafindan
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika Bélgesi'nde “Yilin GUven-
lik Ekibi” 6duld

Elektronik Teminat Mektubu Projesi

IDC Turkiye Finans Zirvesi

“Yiin  En lyi Finans Teknolojileri Projeleri” odulleri
“Kurumsal Bankacilik” kategorisinde birincilik 6dulu

Veri Altyapisi Kategorisinde Yazilim Kalitesinin
Dijital D6ntsimu

IDC Turkiye Finans Zirvesi

“Yilin  En lyi Finans Teknolojileri Projeleri” odulleri
ikincilik 6dult

Sesli Soru Bankasi Projesi

Ozel Sektor Gonulltleri Dernedi

“En Basaril GoNUIlUItk Projesi” 6dulu

MediaCat'in Felis Odulleri Sosyal Sorumluluk ve Str-
durulebilirlik kapsaminda “Egitim Alani” ve “Engellilere
Yoénelik Calismalar” kategorilerinde 6dul

Odiillerle
tescillehmi

2019

Karekodlu Cek Sistemi Projesi

Sardis  Oddulleri  “Urtn  ve Hizmet Iinovasyonu”
kategorisinde Altin Sardis Odulu

Elektronik Teminat Mektubu Projesi
Sardis  Odulleri  “Urtn  ve Hizmet Iinovasyonu”
kategorisinde GUmus Sardis OdulU

Sesli Soru Bankasi Projesi

Tarkiye  isveren  Sendikalari  Konfederasyonu
(Tisk) Kurumsal Sosyal Sorumluluk Odul Program
Yenilikgilik Odulu

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Zirvesi SurdurUlebilir
Kalkinma  Amaglarina  Deger Katan  Sirketler
Odullerinde Buyuk Odul

istanbul Marketing Awards “Sosyal Sorumluluk
Projeleri lletisimi” kategorisinde, Gold Odull

Sibascrilci

2020

Findeks Mobil Projesi

Sardis Odulleri “Uran ve Hizmet inovasyonu” katego-
risinde Gumus Sardis Odulu

“Findeks Yenilenen Mobil Uygulama iletigimi”
Kampanyasi

Effie 2020 Odulleri “Banka ve Finans Kuruluglar”
kategorisinde Bronz Effie OdulU

Kurumsal Performans Y6énetimi Uygulamasi
IDC Turkiye CIO Summit Odulleri “isin Gelecegi-
Metrics & KBIs” kategorisinde birincilik 6dulu

Dijital D6ntisim Projesi
IDC DX Awards 2020, “Digital Trailblazer (Dijital Onc)”
kategorisinde ikincilik 6dulu

2021

TCKN-GSM Dogrulama Hizmeti

IDC Turkiye Finans Teknoloji Odulleri “Corporate
Banking (Kurumsal Bankocmki" kategorisinde ikincilik
odula

Mobil Test Otomasyon Altyapi Projesi
IDC Turkiye Dijital Donusum Odulleri “Dijital Altyapinin
Gelecegi” kategorisinde ikincilik 6dulu

Ucuncu Taraf Risk Yénetimi Programi
IDC Turkiye Finans Teknoloji Odulleri “Security and
Fraud Management” kategorisinde ugunculuk 6dulu

UCMDB igerik Zenginlestirme Projesi
IDC Turkiye Finans Teknoloji Odulleri'nde ikincilik 6dulu

Akilli CRM Projesi

Pazarlama  Kaptanlar  Odulleri  kapsaminda,
Teknolojide Kadin Dernegi tarafindan pazarlama-
da teknolojiyi en iyi kullanan kadin liderlere verilen
“Wtech Pazarlama Oduld”

KKB TARDES Hizmeti
Fast Company dergisi tarafindan belirlenen
TUrkiye'nin en inovatif 50 sirketi listesi

2022

Stratejik Performans Yénetimi Platformu ve
Metodolojisi (OKR) Projesi

IDC Turkiye CIO Summit 2022

isin  Gelecegi Odulleri “Metrikler ve Temel s
Gostergeleri” kategorisinde ikincilik 6duld

Robotik Siire¢ Talep Yénetimi Metodolojisi Projesi
IDC Turkiye CIO Summit 2022 isin  Gelecedi
Odulleri “Otomasyon” kategorisinde GgUnctltk 6duld

2023

Findeks ve KOSGEB IDR Raporu Entegrasyonu
is Birligi Projesi

PSM Awards “Etkin Rekaberlik” kategorisinde birincilik
odula

2024

TEGEP Egitim ve Gelisim Platformu Dernegi
Ogrenme ve Geligim Oduilleri

“En lyi i Egitmen Gelisim Programi” 6duld

IDC Turkiye, Yapay Zeka ile Test Otomasyon Projesi
“Yilin En lyi BT Maliyet Verimliligi Projesi” 6dulu

Great Place to Work
Tarkiye'nin En lyi igverenleri OdulU Best Large 500-999
Kategorisi
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6. UYELER

Uye Tiird 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Banka 52 53 54 55 57 63 64
Faktoring 59 56 55 54 49 49 48
Finansal Kiralama 24 23 22 22 21 20 19
TUketici Finansman 14 15 15 17 19 20 24
Varlik Yonetim Sirketi 18 21 18 21 23 24 24
Sigorta ve Diger 13 13 14 16 7 18 18
Toplam 180 181 178 185 186 194 197*

* KKB'nin Gye sayisi 31 Aralik 2024 itibariyla 185 olup bu rakam Risk Merkezi (RM) Gzerinden hizmet verilen Gyeleri tanimlamaktadir.

BANKALAR

AKBANK TAS.

AKTIF YATIRIM BANKASI AS.
ALBARAKA TURK KATILIM BANKASI AS.
ALTERNATIF BANK AS.
ANADOLUBANK AS.

ARAP TURK BANKASI AS.

BANK MELLAT MERKEZi TAHRAN-ISTANBUL TURKIYE MERKEZ SUBESI
BANK OF AMERICA YATIRIM BANK AS.
BANK OF CHINA TURKEY AS.
BANKPOZITIF KREDI KAL BANK ASS.
BIRLESIK FON BANKASI A.S.

BURGAN BANK AS.

CITIBANK AS.

D YATIRIM BANKASI AS.

DENIZBANK AS.

DESTEK YATIRIM BANKASI AS.
DEUTSCHE BANK AS.

DILER YATIRIM BANK A.S.

DUNYA KATILIM BANKASI AS.

ENPARA BANK AS.

FIBABANKA AS.

GOLDEN GLOBAL YATIRIM BANKASI AS.
GSD YATIRIM BANK AS.

HABIB BANK LIMITED MERKEZI PAKISTAN-ISTANBUL TURKIYE MERKEZ
SUBESI

HAYAT FINANS KATILIM BANKASI AS.

HEDEF YATIRIM BANKASI A.S.

HSBC BANK AS.

ICBC TURKEY BANK AS.

INTESA SANPAOLO S.P.A. ITALYA ISTANBUL MERKEZ SUBESI
ILLER BANKASI

ING BANK A.S.

ISTANBUL TAKAS VE SAKLAMA BANKASI A.S.

JPMORGAN CHASE BANK NATIONAL ASSOCIATION MERKEZI
COLUMBUS OHIO ISTANBUL TURKIYE SUBESI

SOCIETE GENERALE S.A.PARIS MERKEZi FRANSA ISTANBUL TURKIYE
MERKEZ SUBESI

STANDARD CHARTERED YATIRIM BANKASI TURK A.S. GENEL
MUDURLUGU

SEKERBANK T.AS.

T.C. ZIRAAT BANKASI AS.

T.GARANTI BANKASI AS.

T.SINAI KALKINMA BANKASI AS.
T.VAKIFLAR BANKASI T.A.O.

TERA YATIRIM BANKASI AS.

TOM KATILIM BANKASI AS.

TURKISH BANK AS.

TURKLAND BANK AS.

TURK EKONOMi BANKASI A.S.

TURK TICARET BANKASI AS.

TURKIYE EMLAK KATILIM BANKASI AS.
TURKIVE FINANS KAT BANKASI AS.
TURKIVE HALK BANKASI AS.

TURKIVE IHRACAT KREDI BANKASI AS.
TURKIVE IS BANKASI AS.

TURKIVE KALKINMA VE YATIRIM BANKASI AS.
VAKIF KATILIM BANKASI AS.

YAPI VE KREDI BANKASI AS.

ZIRAAT KATILIM BANKASI AS.

FINANSAL KiRALAMA SiRKETi

AT FINANSAL KIRALAMA A.S.

AK FINANSAL KIRALAMA AS.
ALTERNATIF FINANSAL KIRALAMA AS.
ANADOLU FINANSAL KIRALAMA AS.
ARI FINANSAL KIRALAMA AS.

BNP PARIBAS FINANSAL KIRALAMA AS.
BURGAN FINANSAL KIRALAMA AS.
DENIZ FINANSAL KIRALAMA A.S.
GARANTI FINANSAL KIRALAMA A.S.
HALK FINANSAL KIRALAMA AS.

KUVEYT TURK KATILIM BANKASI AS.

ING FINANSAL KIRALAMA ASS.

MISYON YATIRIM BANKASI A.S.

iS FINANSAL KIRALAMA AS.

MUFG BANK TURKEY A.S.

MINT FINANSAL KIRALAMA AS.

NUROL YATIRIM BANK A.S.

PERVIN FINANSAL KIRALAMA AS.

ODEA BANK AS.

QNB FINANSAL KIRALAMA AS.

PASHA YATIRIM BANKASI AS.

SIEMENS FINANSAL KIRALAMA AS.

Q YATIRIM BANKASI AS.

SEKER FINANSAL KIRALAMA AS.

QNB BANK AS.

VAKIF FINANSAL KIRALAMA AS.

RABOBANK AS.

YAPI KREDI FINANSAL KIRALAMA ANONIM ORTAKLIGI

FAKTORING SiRKETLERI

ABC FAKTORING AS.

TEB FINANSMAN AS.
TIRSAN FINANSMAN AS.

ACAR FAKTORING AS.

TOM FINANSMAN AS.

AK FAKTORING A.S.

TT FINANSMAN AS.

AKDENIZ FAKTORING AS.

TURK FINANSMAN A.S.

AKIN FAKTORING AS.

TURKCELL FINANSMAN A.S.

ANADOLU FAKTORING HiZMETLERI AS.

VFS FINANSMAN AS.

ATILIM FAKTORING AS.

VODAFONE FINANSMAN A.S.

BASER FAKTORING AS.

VOLKSWAGEN DOGUS FINANSMAN AS.

BAYRAMOGLU FAKTORING A.S.

ZIP FINANSMAN A.S.

BIEN FINANS FAKTORING AS.
CREDITWEST FAKTORING AS.
GAGDAS. FINANS FAKTORING HIZMETLERI AS.

SiGORTA SiRKETLERI

AKSIGORTA AS.

CHZUM FAKTORING AS.

ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI

DENIZ FAKTORING AS.

DESTEK FINANS FAKTORING AS
DORUK FAKTORING A.S.

EKO FAKTORING AS.

EKSPO FAKTORING AS.

FIBA FAKTORING AS.

FIGO FINANS FAKTORING AS.
GARANTI FAKTORING A.S.

GSD FAKTORING AS.

HALK FAKTORING AS.

HUZUR FAKTORING AS.

ISTANBUL FAKTORING AS.

iS FAKTORING FINANSMAN HIZMETLERI A.S.
KAPITAL FAKTORING AS.

KENT FINANS FAKTORING AS.

LIDER FAKTORING AS.

MERT FINANS FAKTORING HIZMETLER| AS.
MNG FAKTORING HIZMETLERI AS.
OPTIMA FAKTORING AS.

PARA FINANS FAKTORING HiZMETLER| AS.
QNB FINANS FAKTORING AS.
SUMER FAKTORING AS.

SEKER FAKTORING AS.

SIRINOGLU FAKTORING AS.

TAM FINANS FAKTORING AS.

TEB FAKTORING AS.

TERA FINANS FAKTORING AS.
TRADEWIND FAKTORING AS.
ULUSAL FAKTORING HIZMETLERI A.S.
VAKIF FAKTORING AS.

VDF FAKTORING AS.

YAPI KREDI FAKTORING AS.

YASAR FAKTORING AS.

YEDITEPE FAKTORING AS.

ZORLU FAKTORING AS.

TUKETICi FINANSMAN SiRKETLERi
ALJ FINANSMAN ASS.

DGFIN FINANSMAN AS.

EVKUR FINANSMAN A.S.

FAIR FINANSMAN AS.

HEPSI FINANSMAN AS.

KOG FIAT KREDI FINANSMAN A.S.

KOGC FINANSMAN A.S.

MERCEDES BENZ FINANSMAN TURK A.S.
MERCEDES BENZ KAMYON FINANSMAN AS.
OFISFINANS FINANSMAN AS.

ORFIN FINANSMAN AS.

PRATIK FINANSMAN AS.

QUICK FINANSMAN AS.

ATRADIUS CREDITO Y CAUCION S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS
MERKEZi ISPANYA TURKIYE ISTANBUL SUBESI

COFACE SIGORTA AS.
EULER HERMES SIGORTA AS.
EUREKO SIGORTA AS.

GULF SIGORTA AS.

TURK REASURANS AS.
TURKIYE SIGORTA AS.
UNICO SIGORTA AS.

VARLIK YONETIM SiRKETLERI

ADIL VARLIK YONETIM AS.
ARMADA VARLIK YONETIM AS.
ARSAN VARLIK YONETIM AS.
BIRIKIM VARLIK YONETIM AS.
BIRLESIM VARLIK YONETIM AS.
BOGAZICI VARLIK YONETIM AS.
DENGE VARLIK YONETIM AS.
DIRIKER VARLIK YONETIM AS.
DOGRU VARLIK YONETIM AS.
DUNYA VARLIK YONETIM AS.
EFES VARLIK YONETIMI AS.
EMIR VARLIK YONETIM AS.

EPS VARLIK YONETIM AS.
GELECEK VARLIK YONETIMI AS.
HEDEF VARLIK YONETIM AS.
ILKE VARLIK YONETIM AS.
ISTANBUL VARLIK YONETIM AS.
MEGA VARLIK YONETIM AS.
MET-AY VARLIK YONETIM AS.
ORTAK VARLIK YONETIM AS.
POZITIF VARLIK YONETIM AS.
SUMER VARLIK YONETIM AS.
TUNA VARLIK YONETIM AS.
YUNUS VARLIK YONETIM ASS.

BIRLESIK IPOTEK FINANSMANI AS.
BORSA ISTANBUL A.S.

IHRACATI GELISTIRME A.S.

JCR AVRASYA DERECELENDIRME A.S.
KATILIM FINANS KEFALET A.S.

KREDI GARANTI FONU AS.

T.C. KUGUK VE ORTA OLGEKLI ISLETMELERI GELISTIRME VE DESTEKLEME
IDARES] BASKANLIGI

TURKIYE TARIM KREDI KOOPERATIFLERI MERKEZ BIRLIGI
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7. OPERASYONEL GOSTERGELER

Operasyonel

guclulbuiydinne

KKB'nin operasyonel faaliyetlerindeki buyume, finansal

ekosistemdeki kritik rolint vurgulamaktadir.

KRS Sorgulama Sayisi
(milyon adet)

YolB,22

Artis

1.650
1.432

1.030

727

631

Kurumsal Biiro Sorgulama
sayisi (milyon adet)

Vol2ldyl/
Artis —

174

136

89

73

Bireysel Kredi Notu Sayisi
(milyon adet)

V164

Artis

1.513
1.300

888

614

528

2020 2021 2022 2023 2024

LKS Sorgulama Sayisi
(milyon adet)

VoD,22

Artig g3 574

521

318

263

2020 2021 2022 2023 2024

IBAN Dogrulama Hizmeti
(Sorgu Adedi) (milyon)

y/CA8HQ

Artis =

427

321

2254 219,2

2020 2021 2022 2023 2024

Kredi Anlik Paylasim (KAPS)
(Sorgu Adedi) (milyon)

y/C3ams
Al'tl§ 1.092

813

673

337,5

225,4

(Sorgu Adedi) (milyon) 2020 2021 2022 2023 2024
KRS Sorgulama Sayisi 631 727 1.030 1432 1.650
Kurumsal Buaro Sorgulama Sayisi 73 89 136 174 217
Bireysel Kredi Notu Sayisi 528 614 888 1.300 1.513
LKS Sorgulama Sayisi 263 318 521 831 874
IBAN Dogrulama Hizmeti 90,1 219,2 321 427 632
Kredi Anlik Paylasim (KAPS) 2254 3375 673 813 1.092
BBE 155,7 1825 225 249 216
GiB Kunye Sorgulama 1311 1301 236 328 475
% k4,2
Diger
%5,3 N

%12,1

Toketici

Finansmani

KKB Uye Profili

%9,6

Finansal 197

Kiralama Toplam

Uye Sayisi

%12,1
Varlik Yonetim Sirketi

%24,3
Faktoring

2020 2021 2022 2023 2024

BBE
(Sorgu Adedi) (milyon)

249

225 216

182,5

1565,7

2020 2021 2022 2023 2024

GiB Kiinye Sorgulama
(Sorgu Adedi) (milyon)

y/cAans

Artis e

328

236

1311 130,

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024
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Findeks 5 milyon kullaniclya ulasti.

1999

+ Nisan ayinda Kredi Referans Sistemi
(KRS) hayata gegirildi.

« 17 Aralik 1999 tarihinde Bankalar Kanu-
nu'nda yapilan degisiklikle banka, sigorta
sirketi ve tuketici finansman sirketleri gibi
kurumlarin yani sira BDDK'nin uygun go6-
recegi diger sirketlerin de KKB'ye Uye ola-
bilmesi saglandi.

2000

« Masteri itirazlar Degerlendirme  Sistemi
(MIDES) hayata gegirildi.

+  Sahte Bilgi/Belge/Beyan/Bagvuru Alarm
Sistemi (SABAS) hayata gegirildi.

« MIDES, bir musteri itirazinin maksimum ik
saat igerisinde yanitlanabilmesine ola-
nak saglayan elektronik ortama tasindi.

2001
+  Kredi Hesap Kayitlarrnin yani sira Kredi
Basvuru Kayitlarr da paylagima agildi.

2002
+  Bilgi Dogrulama Sistemi (BDS) hayata
gegirildi.

2004
+ Bireysel Kredi Notu (BKN) hayata gegirildi.

2013

Hizll bir dondsum surecine giren KKB
bunyesinde bankalar arasi kapall devre
calismasinin yani sira benzer bir faydayi
reel sektor icin yaratmak Uzere harekete
gegildi.

Risk Merkezi'nin altyapisini hayata gegir-
mek i¢in somut adimlar atild. Risk ve Cek
Raporu'nun yani sira elektronik ortamda
rapor talep ve teslimi streglerini sagla-
yan E-Rapor Sistemi hayata gegirildi.
Bireysel Bor¢luluk Endeksi kullanima agil-
du.

E-Rapor Sistemi lansmani gergeklestirildi.
Ticari Kredi Notu (TKN) lansmani gergek-
lestirildi.

Kredi Notu ve Cek Endeksi, Cek Raporu ve
Risk Raporlari ile birlikte sunulmaya bas-
landi.

Harita Bazl Raporlama Hizmeti GeoMIS
KRS Gyesi kurumlarin hizmetine sunuldu.
TARDES ve GeoMIS internet siteleri faali-
yete gegti.

Turkiye Bankalar Birligi (TBB) ile KKB ara-
sinda imzalanan sézlesmenin ardindan
Risk Merkezi galismalari baslatildi. Bu ¢a-
lismalarin tim altyapisi ve operasyonu
KKB tarafindan Ustlenildi.

ile 9 Agustos 2016 tarihinde yasalasti.
+  Cek Analiz Portall devreye alindl.
+  LKS MIDES uygulamasi hizmete sunuldu.
+  KKB Bilinmeyen Numara Hizmeti hayata
gegcirildi.
+  Tahsilat Skorlarr hizmete alind.
+  EQilim Skorlart hayata gegirildi.

2017

+  Karekodlu Gek Uygulamasi 1 Ocak 2017
itibarlyla zorunlu hale geldi.

+  KKB'nin Olaganusta  Durum  Merkezi,
Ankara’da  tamamlanan KKB  Anadolu
Veri Merkezi'ne tasindi.

+  Gorme engellilere egitimde firsat esitligi
saglama hedefiyle “Sesli Soru Bankas!”
projesi KKB ¢alisanlari tarafindan hayata
gegcirildi.

+  Mucbir Hal Sorgulama ve BKM Uye is Yeri
Ciro Bilgisi Sorgulama hizmetleri hayata
gegcirildi.

+  Munferit Sorgu Raporlamalari hizmete
sunuldu.

+  Kredi Kullandirmi Anlik Paylasim Servisi
(KAPS) hizmete sunuldu.

2018

+ Findeks Karekodlu Cek Kayit Sistemi,
1 Ocak 2018 itibaryla gegerli hale geldi.

+  Elektronik Teminat Mektubu projesi haya-
ta gegirildi.

+  Yabanci Para Kredi ve Gelir Sorgulama
Sistemi hayata gegirilerek, firmalarin dé-
viz cinsinden gelir ve risklerinin anlik ola-
rak izlenebilmesi saglandi.

KKB Anadolu Veri Merkezi 5. yilini doldur-
du.

Bireysel Kredi Notu (BKN) G6 Skor Enteg-
rasyonu gergeklestirildi.

Ticari Borgluluk Endeksi hizmete sunuldu.
Kurum ici girisimcilik platformu “Dinamo”
hayata gegirildi.

KKB surdurulebilirlik Raporu yayimlandi.
Yapay zeka ile ¢calisan sorgu bazli “Suisti-
mal Tespit Analiz Modeli” devreye alindi.

Kredi Okuryazarlik Haftasi toplumsal far-
kindalik projesi gergeklestirildi.
Surdurdlebilirlik  yaklasimi dogrultu-
sunda yenilenebilir enerji kullanimi igin
Anadolu Veri Merkezi (AVM)'nde gunes
enerji santrali kurulum projesi tamam-
land.

Finans sektérl 6zelinde regulasyonlara
uyumlu milli bulut teknolojileri projesi ha-
yata gegirildi.

KRS'de 1 milyar sorgu adedine ulasilarak
bir énceki yila kiyasla trdn kullaniminda
%70 artig saglandi.

KRM'de 2022 Eylul ayinda 14,6 milyon sor-
gu adediyle yil icindeki en yuUksek aylik
sorgu adedine ulasildi. 2022 yil genelinde
ise yaklasik 136 milyon sorgu ile énceki
yillara oranla en yUksek seviye géruldu.

— o o o o —
1995 .‘ 2005 ‘ ?014 " ?019 ..2023 2024

«  Kurumsal Buro Sistemi, Gyelerin kullani- Findeks markasi hayata gegirildi  ve Yenilenen Findeks Mobil Uygulamasi kulla- Findeks ve KOSGEB is birligi kapsamin-

Greendeks Urinu pilot calig-

leme Sistemi tamamen online altyapiya
sahip interaktif bilgi paylagim platform-
larina dénusta.

+ Banka Kartlar ve Kredi Kartlarr Kanu-
nu'nun 9. maddesinde 6ngoéralen duzen-
leme kapsaminda Limit Kontrol Sistemi
(LKS) uygulamaya alind.

2007
« Internet Sahtekarliklar Alarm  Sistemi
(IFAS) hayata gegirildi.

2008

+  Kurumsal Buro Sistemi'ne ipotekli gay-
rimenkuller, ihale yasaklilarl ve karsiliksiz
cek bilgilerinin eklenmesiyle veri tabani
zenginlestirildi.

«  SABAS'In teknik altyapisi gelistirilerek KKB
sistemiyle entegre galismaya baglamasi

cilerine yonelik duzenledigi ik kurumsal
sosyal sorumluluk projesi “"Hayal Edin Ger-
Geklestirelim” baslatildl.

Cek Durum Sorgulama hayata gegirildi.
Hane Halki Veri Tabani ve Ticari Sicil Payla-
sim Sistemi basladi.

Krediler Analiz Portali agildl.

Adres Igleme Hizmeti sunuldu.

Teminat Mektubu Durum  Sorgulama
(TMDS) hayata gegirildi.

Merkezi Karar Destek Sistemi (MKDS) kulla-
nima agildi.

Turkiye Bankalar Birligi (TBB) is birligi ile
Findeks Karekodlu Cek Sistemi uygulama-
ya alind.

Ulusal Sahtecilik Tespit ve Onleme Hizmeti
hayata gegirildi.

Finansal Kurumlar Birligi (FKB) Faktoring

+  KKB'nin TBB Risk Merkezi adina vekdleten
sundugu “Gegmisg Tarihli KRS Sorgulama”
ile "Risk Merkezi Raporu'nun E-devlet Kapi-
st Uzerinden Sunulmasi” hizmetleri hayata
gegirildi.

«  Sardis Odullerinde Karekodlu Cek Sistemi
Projesi Altin Sardis, Elektronik Teminat Mek-
tubu Projesi ise GUmusg Sardis’e layik gorul-
da.

«  Sesli Soru Bankasi Projesi, TISK Kurumsal
Sosyal Sorumluluk ©dul Programinda Yeni-
likgilik Odultnun; Istanbul Marketing Awar-
ds kapsaminda Sosyal Sorumluluk Proje-
leri iletisimi Kategorisinde Gold Odult’'nun;
Surdarulebilir Kalkinma Amaglarina Deger
Katan Sirketler Odullerinde Buyuk Odul'tn
sahibi oldu.

2020
«  KKB Ar-Ge Merkezi kuruldu.

bilgilerinin anlik paylagimina olanak
saglayan sistem hayata gegirildi. e-Y-
TB ile mukerrer kredi kullandinmlarinin
onune gegilmesi ve saglikl bir sekilde
limit kontrolt yapilmasi hedeflendi.
Azerbaycan Kredi Burosu igin 2020 yi-
linda geligtirilen Bireysel Kredi Skoru
igin ikinci nesil model gelistirme ¢alig-
masli da basarlyla tamamlanarak, tlke
finans sektorandn daha objektif, hizl
ve dogru kredi kararlar verebilmesine
katki saglandi.

“Harika is Yeri” kriterleri saglanarak
“Great Place to Work Sertifikasi” alma-
ya hak kazanildi.

. v mina agildi. www.findeks.com web sitesi yayina alindi. nicillarin hizmetine sunuldu. da IDR Raporu Findeks kullanicilarinin
 KKBTINisan'da Findeks basin lansmani gergeklestirildi. 360 +  Karekodlu Cek hayata gegirildi. kullanimina agildi. mqlcrl tamqmland_!. o .
kuruldu. @ 2006 derece iletisim kampanyasi baglatild. - BDDK Urun ve Hizmet Ucretleri Portali hizme- - Elektronik Yatinm Tesvik Belgesi (e-Y- + Istanbul Genel Muduarlik bi-
.+ MIDES, Bilgi Dogrulama ve Acil Giincel- + KKB'nin TUrkiye'deki tum Universite 6gren- te sunuldu. T8) kapsaminda kullandirilan tam kredi nasinda bulunan KKB Ana Veri

Merkezi, KKB'nin Ankara’da yer
alan Anadolu Veri Merkezi'ne
tasindi.

Urdin, sireg, teknoloji ve orga-
nizasyon alanlarinda verimlilik
cahgmalari baglatildi.

Cevik Dénusim caligmalari
baglatildi.

KKB Anadolu Veri Merkezi, %100
kapasiteye ulasti ve veri mer-
kezinin ikinci fazinin ingaatinin
planlama ¢aligmalari bagladi.
KKB Finans Bulutu’nun kurulu-
su tamamlandi.

Great Place to Work “Turkiye’'nin
En lyi igverenleri 2024” listesine
girmeye hak kazanild.

Great Place to Work, “Best

sagland. Fatura Havuzu hayata gegirildi. + TCKN-GSM dogrulama hizmeti hayata ge- Large 500-999” kategorisinde
- Ankara’da hayata gegirilecek Veri Merke- Girildi. o ) i irerek. ddl” al
@ 2009 zimin temeli atild. +  Tanm Kredileri Skoru hizmete sunuldu. isteye girerek, 6dul almaya

« Uyeler ile gunluk olarak paylasilan kargi-
liksiz gek bilgilerini sorgulamaya yonelik
“Karslliksiz Gek Sorgulama Sistemi” kurul-
du.

Gapraz Gek iligkileri Sorgulama Uygulama-
sI hizmete sunuldu.

IBAN Dogrulama Hizmeti hayata gegirildi.
KRS gunltk paylagim sistemi hizmete su-
nuldu.

+  KKB Nova platformu kullanima sunuldu.

«  KKB, Findeks Mobil Projesi ile GUmus Sardis
Odult kazandi.

+  “Findeks Yenilenen Mobil Uygulama iletisi-
mi” kampanyasi, Bronz Effie Odult’ne layik
géraldu.

«  KKB, IDC Turkiye CIO Summit Odullerinde
isin Gelecegi-Metrics & KBIs kategorisinde
birinci segildi.

+  KKB'nin Dijital Déntsum Projesi, IDC DX
Awards 2020 Odulleri'nde Digital Trailblazer
(Dijital Oneu) kategorisinde ikincilik odulu-
nun sahibi oldu.

hak kazanildi.

TUBITAK tarafindan gelistirilen
teknolojik ¢ézimlerin finans
sektorlne ve reel sektére su-
nulmasi hedefiyle BILGEM ve
KKB arasinda is birligi protoko-
IG imzalandi.

Yapay zeka konusunda mer-
kezi konum ile sektére ¢é6zim-
ler sunmak Uzere strateji calig-
masi baglatildi.
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KKB, inovatif bakis agisi, guven ve surdurulebilir blydme
ilkeleri dogrultusunda ekonomiye ve topluma katki
saglamaya devam ediyor.
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9. YONETIM KURULU BASKANI MESAJI

Kuruldugumuz ginden bu yana bankacilik, finans sektéra ve
reel sektor icin guvenin teminati olmaya devam ettik.

Degerli Paydaslarimiz,

Global ekonomi ve uluslararasi dinamiklerin etkileri-
ni yogun bir sekilde hissettigimiz 2024 yili, kurumlarin
ayakta kalabilmek igin saglam yol haritalarina ve pu-
sulalara ihtiyact oldugunu net olarak gosterdi. Ozellik-
le dunya genelinde buylme beklentilerinin yavasla-
digr bir ortamda, tlkemiz guglu para politikalari, mali
disiplin ve yapisal reform adimlar sayesinde ekono-
mik dengeleri korumayi basardi. Finansal istikrarr én-
celiklendiren ekonomi yénetimi, reel sektérd destek-
leyerek surdurulebilir blydme hedeflerini canli tuttu.

Finansal ekosistemde geffaflig: ve giiveni destek-
liyoruz

Kredi Kayit Burosu olarak 2024 yilinda da Ulkemi-
zin gugld ekonomik yapisina inovatif drin ve hiz-
metlerimizle katki sunmaya devam ettik. Degisen
makroekonomik kosullara hizla adapte olan is yapis
modellerimiz ve dijital dénusum stratejilerimizle pay-
daslarimizin is sureglerini glglendirmeyi surdurduk.

Kuruldugumuz gunden bu yana bankacilik, finans
sektoru ve reel sektér icin guvenin teminati olmaya
devam ettik. 2024 yilinda da yenilikgi ¢ézamlerle fi-
nansal ekosistemde seffafligr ve glveni destekledik.
Mugterilerimiz ve ig ortaklarmiz igin deger yaratmayi
ve ekonomik istikrara katki saglamay hedefledik.

Teknolojiyi is yapis sUreclerimizin merkezine alarak,
surdurdlebilir ve yenilikci ¢ézamler gelistirdik. 2024
yiinda musteri odakli hizmet anlayisimizi guglendirir-
ken, dijitallesme ve veri guvenligi alanlarinda énemli
yatirimlar gergeklestirdik. Finans sektérd basta olmak
Uzere, tum is dunyasinin ihtiyaglarina yonelik yeni ig
modelleri ve ¢ézUmler Ureterek ekonomimizin daya-
nikliigine artirmayi strdurduak.

30 yildir sadece finansal kuruluglara degil, ayni za-
manda bireylere ve reel sektére yonelik hizmetlerimiz-
le seffaflik ve gUvenilirligin en énemli adreslerinden
biri haline geldik ve ¢ok énemli basarilara imza attik.
Bu basarilardan duydugumuz hakli gururla, gelecek
icin gok daha guclt adimlar atiyor, 30°'uncu yilimiza,
basari zincirimize yeni halkalar, yepyeni ariin ve hiz-
metler eklemek icin var gucumuzle galisarak giriyoruz.

Yenilikgi ve sUrdurUlebilir bir gelecek igin ¢alismaya
buyuk bir 6zveriyle devam eden ve tum basarilari-
mizda emegdi gecen ¢calisma arkadaslarima, degerli
paydaslarimiza ve Yénetim Kurulumuza stkranlarimi
sunuyorum.

Saygilarimla,

Olgun Tufan Kurbanoglu
Kredi Kayit Blrosu
Yénetim Kurulu Bagkani

Teknele
odald
surecler
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10. GENEL MUDUR MESAJI

Hizmet hayatimizin 30'uncu yilinda, ilk gunkd heyecanla
yeni Urdn ve hizmetler gelistirmek ve toplumsal fayda
saglamak igin ¢caligmalarimizi surddruyoruz.

Degerli Paydaslarimiz,

2024 vyil, Kredi Kayit Barosu igin oldukga verimli gegti.
Finansal sistemin merkezindeki konumumuz, yenilikgi Grin
ve hizmetlerimiz ile Ulke ekonomisine katki saglamaya,
paydaslarimiz igin stregleri kolaylastirmaya, gegtigimiz yil-
larda oldugu gibi devam ettik.

Hizmnet hayatimizin 30'uncu yilinda, ilk gunkd heyecanla yeni
arin ve hizmetler geligtirmek ve toplumsal fayda saglamak
icin ¢alismalarimizi strdurdyoruz. Degisen teknolojinin 1g1-
ginda paylagim ekonomisine katki sunmak, bizim igin her
zamankinden ¢ok daha énemili bir hal aldl.

Geride biraktigimiz yilda; verimlilik, strdrdlebilirlik ve yapay
zeka gibi dnemli alanlarda belirledigimiz stratejik dncelikler
dogrultusunda galistik. Bulut teknolojileri, veri gavenligi, sen-
tetik veri Uzerine uzman ekiplerimizin destegiyle ¢alismalar
yarGttuk. Anadolu Veri Merkezimizdeki ikinci faz galismalari-
miz da hiz kesmeden devam ediyor.

2024'te bir kredi budrosu olarak gunimuzin en énemli tekno-
lojik araglarindan biri olan yapay zeka ile neler yapabilece-
gimize odaklandik ve kurumumuzun yapay zeka stratejisi-
nin temellerini attik. Bu stregte TUBITAK ile finansal sektérin
yapay zeka kullanimiyla ilgili bir is birligi protokold imzaladik.
Onumuzdeki dénemde; bilgi gavenlidi, yapay zeka ve bulut
teknolojileri gibi birgok alana yénelik ihtiyaglara cevap ver-
mek Uzere yerli ve milli projeler gergeklestirmek igin ¢aligi-
yoruz.

TUm faaliyetlerimizi gelecek nesillere anlatabilecegimiz
basart hikayeleri olusturma motivasyonuyla sdrddrtyoruz.
KKB ailesi olarak bu topraklardan aldigimizi bu toprakla-
ra geri verme heyecaninin sagladigr gugle, ¢calismalarimizi
daha ileri tagimak istiyoruz.

Findeks’in 10. yilini kutluyoruz

Bireylerin ve reel sektérun finansal hayatini daha etkin
ybnetebilmesi ve glvenli ticaret ortaminin olusturuimasi
icin destek saglayan Findeks'in, 10'uncu yilini kutlamaktan
mutluyuz. Geride biraktigimiz bu suregte, finansal okuryazar-
lik basta olmak Uzere sektdre birgok katki sunduk. Oniimiz-
deki yil da Findeks'in gelisen yapisiyla ve glncel teknolojilerle
destekledigimiz projeler gelistirmeyi hedefliyoruz

Siirdiiriilebilirlik endeksi igin hazirhklarimizi ta-
mamladik

Surdurdlebilirlik, is dunyasi igin de en éncelikli konulardan biri
haline geldi. KKB olarak, gelecegdin finansal teknolojilerine
yon verme hedefimiz dogrultusunda, strdtrulebilirligi tm i
modellerimize ve kurumsal stratejilerimize uyguladik. Markala-
ma galismalart devam eden yeni Urdndmuzle, sardartlebilirlik
alaninda finansal sistem igin fayda saglamayi hedefliyoruz.

Reel sektérun sardurulebilirlik endeksini dlgumleyebilecegimiz
bu yeni Urin sayesinde, finansal sistem ile sirketlerimiz arasin-
da énemli bir kdpru olusturma gérevini yerine getirmeyi hedef-
liyoruz.

Gliciimiizii cahiganlarimizdan aliyoruz

Yuksek performansli ve verimli bir kurum yapisi inga edebilmek
igin ¢alisanlarmizin degerli katkilarindan gug¢ aliyoruz. 2024
yllinda aldigimiz Great Place to Work Sertifikast ile Turkiye'nin En
iyi isverenleri 2024 Listesi'ne yeniden girme basarisini gosterdik.

Onumuzdeki yillarda finansal sistemin ortak ihtiyaglarina
cevap verecek yenilikgi projeler Uretmeyi hedefliyoruz. Siste-
min ihtiyag duydugu Uran ve hizmetleri sunarak, inovatif ba-
kis agisi, guven ve surdurulebilir bayume ilkeleri dogrultusunda
ekonomiye ve topluma katki saglamaya kararlilikla devam
edecegiz.

Bu hedefe ulasmada galisanlarimizin emegi ve KKB'nin guglu
performansi en dnemli destekgimizdir. TUm galigma arkadag-
larimiza ve kiymetli Yonetim Kurulumuza bu suregteki degerli
katkilarindan dolayi tesekktr ederim.

Saygilarimia,

Gokhan $Sahin
Kredi Kayit Blarosu
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mud(ir
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11. YONETIM KURULU

Mehmet Erkan Akbulut Arif Gokgetin Ege Giiltekin Seyit Mehmet Yaydemir Hiiseyin Ust Gérkem Ozdemir
Yénetim Kurulu Bagkan Vekili Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. Akbank T.AS. Turkiye Halk Bankasi A.S. Sekerbank T.AS. T.C. Ziraat Bankasi A.S.
Olgun Tufan Kurbanoglu Gokhan Sahin Halil Sahan Elaldi izzet Oguzhan 6zark
Yénetim Kurulu Bagkani Yénetim Kurulu Uyesi ve Yénetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi
Tarkiye is Bankasi AS. Genel Madur T. Garanti Bankasi A.S. DenizBank AS.
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11. YONETIM KURULU

Olgun Tufan Kurbanoglu

Yénetim Kurulu Bagkani

Turkiye is Bankasi A.S.

Genel Muddr Yardimcisi

1971 yilinda Kars'ta dogan Tufan Kurbanoglu, Orta
Dogu Teknik Universitesi (ODTU) iktisadi ve idari Bi-
limler Fakultesi Kamu Yénetimi B&IUmMU'nden mezun
olup 1993 yilinda Turkiye is Bankasi A.S. Teftig Kurulu
Baskanhgrnda mufettis olarak goéreve baslamistir.
2002 yilinda Ticari ve Kurumsal Krediler izlieme ve Ta-
kip BolumU'nde Mudur Yardimceiligi goérevine getirilen
Kurbanoglu, 2006 yilinda ayni bélumde Birim MUdu-
ru, 201'de Perakende Krediler izleme ve Takip BOIUMU
Bolge Mudurd olmustur. 3 Mart 2014'te Ticari ve Ku-
rumsal Krediler izleme ve Takip BOIUmMU MUdurd ola-
rak atanan Tufan Kurbanoglu, 25 Mart 2022 tarihinde
Genel Mudur Yardimciligina atanmustir. . Derece in-
gilizce bilen Kurbanoglu, evli ve bir cocuk babasidir.
Tufan Kurbanoglu, 2024 yilinda Kredi Kayit BUrosu Y-
netim Kurulu Baskanhgr gérevini Ustlenmigtir.

Mehmet Erkan Akbulut

Yénetim Kurulu Baskan Vekili

Yapi ve Kredi Bankasi A.S.

Genel Mudur Yardimcisi; Kurumsal Bankacilik
Mehmet Erkan Akbulut, 1989 yilinda Ankara Universi-
tesi Siyasal Bilgiler Fakultesi isletme BOIUmMU'nden
mezun olmustur. is hayatina 1990 yilinda Yapl
Kredi'de MUfettis Yardimcisi olarak baslayan Akbulut,
mufettislik kariyerinin devaminda sirasiyla Krediler
Yénetimi'nde Birim Yonetmeni, Kurumsal Bankacilik
Yénetimi ve Ticari Bankacllik Yonetimlerinde Direk-
torluk goérevlerinde bulunmustur. Akbulut, 2009-2013
yillari arasinda Yapi Kredi Azerbaycan'da Krediler ve
Risk Yonetimi'nden sorumiu Genel MUdur Yardimcisi
olarak goérev almustir. Yapi Kredi'ye dénusunde, 2013-
2018 doneminde, Kurumsal ve Ticari Krediler izleme
ve Tasfiye Direktorligu ve Grup Direktorlugu gorevie-
rinde bulunmustur. 2018-2020 arasinda Kurumsal ve
Ticari Kredi Tahsis Grup Direktora olarak ¢alismistir.
Agustos 2020 tarihinden Agustos 2021 tarihine ka-
dar Tahsilat ve Tasfiye Yonetim Baskani olarak go-
rev yapmistir. 2021-2024 yillari arasinda Yapi Kredi'de
Kredilerden sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorev almistir. 2024 Temmuz itibariyla Yapi Kredi'de
Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudur Yar-
dimcisi olarak gérev almaktadir. 202I'de basglayan
icra Kurulu Uyeligi de devam etmektedir. Akbulut ay-
rica, Yapl Kredi Faktoring, Yap! Kredi Leasing ve Kredi
Kayit Burosu Yonetim Kurulu Bagkan Vekilligi gorevie-
rini de yerine getirmektedir.

Arif Gokgetin

Yénetim Kurulu Uyesi

Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.

Genel MUdur Yardimeisi; Kredi izleme, Dederlendirme
ve Derecelendirme

istanbul Universitesi SBF Maliye BoIUmU mezunu olan
Arif Cokgetin, bir sUre Maliye Bakanligi'nda ¢alistiktan
sonra 1996 yilindan itibaren VakifBank'ta ¢esitli birim
ve subelerde mali analist, mudur ve bagkan tnvan-
lartyla goérev yapmistir. 13.07.2020 tarihinde Genel
MUdUr Yardimceisi olarak atanan Cokgetin; Kredi izle-
me, Degerlendirme ve Derecelendirmeden sorumiu
Genel MUdur Yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.
2013-2019 vyillart arasinda Vakif Faktoring AS./de Yo-
netim Kurulu Uyeligi yapmistir. 2019 yilinda KKB'ye Yo~
netim Kurulu Uyesi olarak atanan Cokgetin, Mart 2020
— 2021 tarihleri arasinda Yénetim Kurulu Bagkanhgi
gorevini Ustlenmistir. Gokgetin, Mart 2021 tarihinden
bu yana KKB Yénetim Kurulu Uyesi, ayni zamanda
Haziran 2023 déneminden itibaren Kredi Garanti Fon
AS’de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérevine devam
etmektedir.

Ege Giiltekin

Yénetim Kurulu Uyesi

Akbank T.A.S.

Genel Mudur Yardimcisi; Kredi izleme ve Takip

1969 Aydin dogumlu olan Ege Gultekin, Orta Dogu
Teknik Universitesi Ekonomi B&lUm{’'nden lisans,
Johns  Hopkins  Universitesi Carey  Business
School'dan yuksek lisans derecesine sahiptir. 1992
yilinda Ziraat Bankasi Bankacilik Okulu'nu bitirdikten
sonra Osmanli Bankasi Teftis Kurulu'nda is hayati-
na baslamistir. Halihazirda Akbank T.A.S. Kredi izleme
ve Takip Genel Mudur Yardimciligr gérevini yartten
Gultekin; KKB Yonetim Kurulu Uyesi, Ak Lease Yonetim
Kurulu Uyesi ve Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi
Yénetim Uyesi olarak galismaktadir.

Gokhan Sahin

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudur

1982 yilinda Ankara'da dogan Gékhan $ahin, maliye
ve hukuk alanlarinda lisans egitimlerini tamamla-
mis olup, 2005 yilinda profesyonel ¢alisma hayatina
basladigi T.C Sanayi ve Ticaret Bakanligrnda ig Tica-
ret Kontrolérligu goérevini icra etmistir. 2006 yilinda
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu'nda
Bankalar Yeminli Murakip Yardimcisi olarak gérevine
baslayan Gékhan Sahin; 2006-2023 yillar arasinda
sirastyla Bankalar Yeminli Murakiphdl, Grup Baskan-
191, Daire Baskanligr ve son olarak 2021-2023 yillari
arasinda BDDK Baskan Yardimciligr gérevlerini Ust-
lenmistir. Halihazirda Avukatlik Ruhsati ve Arabulucu-
luk Yetki Belgesi de bulunan Gékhan Sahin, Ekim 2023
itibariyla KKB Genel Mudurd ve Yoénetim Kurulu Uyesi
olarak gérevine devam etmekte olup, evli ve bir go-
cuk babasidrr.

Gorkem Ozdemir

Yénetim Kurulu Uyesi

I.C. Ziraat Bankasi A.S.

Dijital Portféy Yénetimi B&Ium Bagkani

Gazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakultesi ik-
tisat BOIUMU mezunu olan Gérkem Ozdemir, 2007
yilinda yine ayni Universitede Ekonomik Kalkinma ve
BUyUme alaninda Yuksek Lisansini tamamlamistir.
Kariyerine 2004 yilinda T.C. Ziraat Bankasi A.S. Ban-
kacilik Okulu'nda Uzman Yardimcisi olarak baslayan
Ozdemir, Banka'nin istanbul 1. Bélge Baskanligrnda
Pazarlama Uzman Yardimcisi olarak gérevine de-
vam etmistir. 19 yildir Ziraat Bankasrnda birgok fark-
Il gbrevde profesyonel kariyerini strdtren Goérkem
Ozdemir, 2023 yilindan itibaren Dijital Portfoy Yoneti-
mi B&IUm Baskani olarak gérev almaktadir. Ozdemir,
bunlara ek olarak, Kredi Kayit BUrosu’'nda Yonetim
Kurulu Uyesi olarak goérev yapmaktadir.

Halil Sahan ELALDI

Yoénetim Kurulu Uyesi

T. Garanti Bankasi A.S.

Risk Cézumleri, Strateji ve Performans Direktor

1981 Ankara dogumlu olan Sahan Elaldi, lisans de-
recesini Sabanci Universitesi EndUstri MUhendis-
ligi BOIUmMU'nden almistir. 2006'da Citibank Birey-
sel'de Perakende Krediler MUdUr Yardimcisi olarak ig
hayatina baslayan  Elaldi,  2008-2011  arasinda
Garanti BBVA Teknoloji'de Bireysel, KOBI ve Ticari kre-
diler alanlarinda E2E kredi karar otomasyonu, sureg
transformasyonu ve cesitli dijital ve yeniden mu-
hendislik projelerinde gérevierde bulunmustur. 2013
itibariyla Garanti BBVA'da sirasi ile Perakende Kredi
Riski Stratejileri yonetimi; Risk Andalitigi, Teknoloji ve
inovasyon yoénetimi yapmistir. 2023-24 yillari igerisin-
de BBVA Holding- Global Risk Yonetimi altinda gesitli
uluslararasi bilgi teknolojileri proje ve déntsim go-
revlerinin ardindan, 2024 itibariyla Garanti BBVA'daki
goérevine Risk CozUmleri, Strateji ve Performans Di-
rektoru olarak devam etmektedir. Elaldi ayrica, Kasim
2024 tarihi itibariyla Kredi Kayit Burosu Yénetim Kuru-
lu Uyeligi gorevini de strdurmektedir.

Hiiseyin Ust

Yénetim Kurulu Uyesi

Sekerbank T.A.S.

Genel Mudr Yardimcisi-KOBI ve Isletme Bankaciligi
Marmara Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakul-
tesi Maliye Bolumu mezunu olan Huseyin Ust, kariye-
rine 1995 yilinda Sekerbank T.A.S/de Uzman Yardim-
cisi olarak baslamistir. Sekerbank T.A.S.'de 1996-1999
yillari arasinda Mufettis Yardimcisi ve Yetkili MUfettis
Yardimcisi olarak gérev yaptiktan sonra Pazarlama

Yoénetmeni, Kurumsal Sube Mudurd ve Bdlge Muduru
olarak hizmet vermistir. 2017 yili Kasim ayinda Genel
MUdUr Yardimeisi olarak atanan Ust, Ocak 2024 iti-
bariyla KOBI Bankaciligrndan Sorumlu Genel Muadur
Yardimeisi olarak gorev almigtir. Huseyin Ust, KOBI ve
isletme Bankaciligrndan Sorumiu Genel Mudur Yar-
dimcisi olarak gorevine devam etmektedir. Ust ayni
zamanda, Sekerbank T.AS. Personeli Sosyal Sigor-
ta Sandig Vakfinda Yénetim Kurulu Baskani, Seker
Factoring AS. Yonetim Kurulu Uyesi ve Kredi Kayit
BUrosu'nda Yénetim Kurulu Uyesi olarak goérev yap-
maktadir.

izzet Oguzhan Ozark

Yoénetim Kurulu Uyesi

Denizbank A.S.

Genel Muddr Yardimcisi

1976 Istanbul dogumlu olan Oguzhan Ozark, ITU Ma-
tematik MUuhendisligi BOIumU mezunudur. 1997 yilin-
da Garanti Bankasr'nda is hayatina baslayan Ozark;
Bireysel Bankacilik, KOBI Bankaciligi ve CRM bélum-
lerinde gérev yapmistir. 2004 yilinda Denizbank'a
gecis yapan Ozark, kariyerine KOBI Bankaciligi B&IUm
MUduarlagu, Perakende Bankacilik Grup Mudurlugu ile
devam etmis; Subat 2014 tarihinde Perakende Ban-
kacillk Grubu Genel Mudur Yardmciligima terfi et-
mistir. 2015 yilinda Denizbank'i temsilen Kredi Kayit
BUrosu Yonetim Kurulu'na atanmigtir. 2022 yilindan
bu yana Denizbank Bireysel ve Ozel Bankacilik BoIU-
muU Genel Mudur Yardimcisi olarak gérev almaktadir.

SeyitMehmet Yaydemir

Yénetim Kurulu Uyesi

Turkiye Halk Bankasi A.S.

Kredi Risk [zleme Daire Bagkani

1978 yilinda Kayseride dogmustur. 2002 yilinda
Dokuz Eylul Universitesi, isletme Bolumi'nde lisans
egitimini  tamamlamigtir.  Ki.  Language College,
New York'ta egitim almistir. 2004 yilinda Anadolu Fi-
nans Kurumu'nda basladigi meslek hayatina, 2006-
2012 yillan arasinda TUrkiye Halk Bankasi AS. Teftis
Kurulu Bagkanligi'nda Mufettis Yardimcisi, MUfettis ve
Kidemli MUfettis olarak devam etmistir. 2012-2021 yil-
larr arasinda sirasiylo; Kurtulus §ubesi/istonbu|, Mal-
tepe Subesi/istanbul, Gayrettepe Subesi/istanbul ve
Mecidiyekdy Ticari Subesi/istanbul subelerinde, Sube
Yéneticiligi gorevinde bulunmustur. 2021 yill Temmuz
ayindan itibaren Turkiye Halk Bankasi AS./de Kredi
Risk izleme Daire Bagkanligi gorevine devam etmek-
tedir. Seyit Mehmet Yaydemir, ayni zamanda Kredi
Kayit Burosu Yonetim Kurulu Uyeligi gorevini strdur-
mektedir.
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12. UST YONETIM

Gékhan $ahin

Kredi Kayit Burosu

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mud(r
1982 yilinda Ankara’da dogan Gékhan
Sahin, maliye ve hukuk alanlarinda li-
sans egitimlerini tamamlamig olup,
2005 yilinda profesyonel ¢alisma ha-
yatina bagladigr T.C. Sanayi ve Ticaret
Bakanliginda ig Ticaret Kontrolorlugu
gorevini icra etmistir. 2006 yilinda
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme
Kurumu'nda Bankalar Yeminli Muro-
kip Yardimcisi olarak gérevine basla-
yan Goékhan Sahin; 2006-2023 vyillar
arasinda  sirastyla  Bankalar  Yeminli
Murakipligl, Grup Baskanhgy, Daire Bag-
kanligl ve son olarak 2021-2023 yillari
arasinda BDDK Bagkan Yardimciligi
gorevlerini Ustlenmigtir.

Halihazirda  Avukatlk  Ruhsati  ve
Arabuluculuk Yetki Belgesi de bulunan
Gokhan Sahin, Ekim 2023 itibarlyla KKB
Genel MudUra ve Yonetim Kurulu Uyesi
olarak goérevine devam etmekte olup,
evli ve bir gocuk babasidir.

Abdullah Bilgin

Bilgi Teknolojileri ve Ar-Ge BolUmuU
Genel Muddr Yardimcisi

1985 yilinda Orta Dogu Teknik Univer-
sitesi  Bilgisayar MuUhendisligi  BoIU-
mi’'nden mezun olan Abdullah Bilgin,
2002'de istanbul Universitesi Ulusla-
rarasi lligkiler Bolumuinde yuaksek li-
sans egditimini tamamlamustir. Kariye-
rine 1986 yilinda Bilpa A.$.'de baslayan
Bilgin, ABD'de John Deere firmasinda
Sistem Yoneticiligi yapmistir. 2012 yilina
kadar Yapr Kredi Bankasi Bilgi Tekno-
lojileri BolumuU'nde Sistem ve Network
Yoénetimi'nden  Sorumlu  Direktorlak
ve Alternatif Dagitim Kanallar'nda
Self-Servis Bankacilik Grup Mudarlagu
gorevlerini yartmustar. 2012 yilinda
KKB'ye katilan Bilgin, Bilgi Teknoloji-
leri ve Ar-Ge BOIUmUnden Sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi olarak gérevi-
ni surdurmektedir. Bilgin, KKB'nin dijital
donudsim, KKB Anadolu Veri Merkezi
ve KKB Finans Bulutu platformlarinin
kurulugu galismalarini yaratmus olup
KKB'nin finans sektérinde paylasim
ekonomisi galismalarina liderlik et-
mektedir.

Ali Kemal Cenk

ig Denetim BSIUMU

Genel Muddr Yardimcisi

ODTU igletme BoIUMU mezunu olan Ali
Kemal Cenk, 2007-2009 doéneminde
Boston College MBA-MSF cift diplo-
ma ile MBA ve Finans yUksek lisansini
tamamlamistir.  2000-2012  yillarinda
BDDK'da Bankalar Yeminli Murakibl,
Grup Basgkani, 2011 FSAP Gorusmeleri
Koordinatéru ve Denetim Daire Bagkan
Vekili olarak goérevlerde bulunmustur.
BDDK'nin denetim sistemini olustur-
dugu Risk Odakli Denetim Projesinde
gorev alan Cenk, Fed denetimlerine
iliskin Risk Odakli Denetim projesi ve
FDIC kapsaminda calismalar yarat-
mustar. ABD'de Risk Yoénetimi, Basel
=11, ig kontrol ve bankacillik ile ilgili bir-
cok egitimin yani sira COBIT, 1ISO2700],
ISO22301, TFRS, Uluslararasi Muhasebe
Standartlari, Oliver Wyman Risk Yoneti-
mi, Avrupa Merkez Bankasi Eurosystem
Makro-Mikro Finansal Denetim konula-
rinda egitim ve sertifikalarr bulunmak-
tadir. Finansal mevzuat ve UFRS, bilgi
sistemleri ile is akis ve suregleri, dene-
tim bilgi teknolojileri, sorgu bazl yapay
zeka suistimal tespit modellemeleri
basta olmak Gzere liderlik ve takim ga-
lismasi alanlarinda bilgi birikimi edi-
nen Ali Kemal Cenk, KKB'de i¢ Denetim
Genel Mudur Yardimcisi olarak gérevi-
ni sUrdurmektedir.

Burcu Tiirkmen

Dijital Kanallar, Proje ve inovasyon
Yénetimi BOIUmMU

Genel Muddr Yardimcisi

Burcu Turkmen, lisans derecesini
Bogazigi Universitesi Yonetim Bilisim
Sistemleri (MIS) boluminde, yuksek
lisans derecesini ise Galatasaray Uni-
versitesi igletme bolumuande tamam-
lamustir. Kariyerine 2004 yilinda QNB
Finansbank  (IBTECH)  bunyesin-
de Temel Bankacilik is Analisti ola-
rak baslamig, ardindan  Turkcell'de
Campaign Management, CRM ve
Charging Solutions gibi farkli alan-
larda  gesitli  gorevier  Ustlenmig-
tir. Turkcell'deki kariyerinin son bo6-
limunde Dijital Kanallar ekiplerine
liderlik yaparak, genis capl dijital
doénusim  projelerine  oncultk et
mis ve bUyUk ekiplerin yonetiminden
sorumluolmustur.15 yillik Turkcelldene-
yiminin ardindan, 2022 yilinda Garanti
Teknoloji'de Dijital Bankacilik ekiplerine
liderlik ederek Garanti BBVA'nin mobil
ve internet bankaciligr projelerine eki-
biyle dnderlik etmistir. 2024 yilindan bu
yana Kredi Kayit BUrosu’'nda Dijital Ka-
nallar, Proje ve inovasyon Yonetimi ve
Cevik D6NUsUM sureglerinden sorumlu
olarak goérev yapmaktadir. Cevik do-
nasum ve liderlik konularinda uluslo-
rarasi sertifikalara sahiptir.

Ccan Unver
Risk YOonetimi BolUumu

Genel Muddr Yardimcisi

Can Unver, lisans derecesini Orta
Dogu Teknik Universitesi (ODTU) Gevre
Muhendisligi BSIumU'nde, yuksek lisans
derecesini ise yine ayni Universitenin
isletme BOIUMUnde tamamlamistir.
Unver, kariyerine 2005 yilinda ODTU
isletme BoOlUMU'nde Arastirma Gorev-
lisi olarak baslamis ve BT alaninda ya-
zihm geligtirme ve sistem ydnetimi gibi
faaliyetlerin - sorumlulugunu  Ustlen-
mistir. 2011 yilinda EY Turkiye firmasinin
Danigsmanlik bélimunde goéreve basg-
layan Unver, burada farkli sektorlerden
birgok kurulusa danigmanlik vermis ve
kidemli mudurlage kadar yukselmig-
tir. 2018 yiinda KKB'de Kurumsal Risk
Yénetimi MUdurd olarak géreve basla-
yan Unver, kurumun stratejik, operas-
yonel, yasal ve itibari risklerinin yéne-
timini ve kurumsal stratejik planlama
sorumlulugunu  Ustlenmistir.  Kendisi
2023 yilindan itibaren Risk Yonetimi
Genel Mudur Yardimcisi olarak gorevi-
ni surdudrmektedir.

Caner Altuntas

Kurumsal Strateji B6IUmu

Genel Muddr Yardimcisi

Lise egitimini TED Ankara Koleji'nde ta-
mamlayan Caner Altuntas, Hacette-
pe Universitesi iktisat (ingilizce) BoIU-
mu'nden ve istanbul Universitesi Hukuk
Fakultesinden mezun olmustur. s
hayatina 2006'da BDDK'da Banka-
lar Yeminli Murakip Yardimcisi olarak
basglayan Altuntas, birgok banka ve
banka disi finansal kuruluslarin de-
netimlerinde Grup Baskanlidi gorevini
Ustlenmigtir. BDDK'y1 temsilen birgok
calisma grubunda ve egitim ¢alisma-
larinda yer alan Altuntag, Mali Suglari
Arastirma Kurulu (MASAK) icin dene-
tim ve incelemelerde bulunmustur.
2013-2014 yillart arasinda TBB ve TKBB
TUketici Hakem Heyeti Uyesi olarak yer
almistir. 2020 yilindan bu yana Adalet
Bakanligi Arabuluculuk Daire Bagkanli-
g1 siciline kayitl Arabulucudur. 2024 yili
Ocak ay itibarlyla KKB'ye katilan Caner
Altuntas, Kurumsal Strateji BOIumu'nde
Genel MUdur Yardimcisi olarak goérev
almaktadir.
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Yonetim

12. UST YONETIM

Ergan Rasim Hosgrik

is hayatina 2006 yilinda Yapr Kredi
Bankasi'nda Mufettis Yardimcisi olo-
rak baglayan Ergsan Rasim Hosrik, Sube
Denetimi, Genel Mudurluk Denetimi
ve Sorusturma birimlerinde gérev al-
mistir. 2012 yilinda Teftis Kurulu’'ndan
ayrilarak Uyum Ofisi'nde sirasiyla Mali
Suglart Onleme Yoneticiligi ve Banka-
cilik Mevzuati Madurltgu goérevlerinde
bulunmustur. Uyum Ofisi'ndeki goérevi
sUresince Bankacilik Duzenleme ve De-
netleme Kurumu ve GumrUk ve Ticaret
Bakanligi denetimlerinin koordinasyo-
nunda goérev almig, Turkiye Bankalar
Birligi ¢alisma gruplarinda temsilcilik
yapmis ve Tuketicinin Korunmasi Ka-
nunu’nun bankacilikla ilgili yonetmelik-
lerinin hazirlanmasi galismalarinda yer
almigtir. Haziran 2016 tarihinde KKB'ye
katilan Ersan Hosrik, Yasal Uyum, Hukuk
ve Operasyon Genel MUdur Yardimcisi
olarak goérevini surdirmektedir.

Hazar Tuna

Uskudar Amerikan Lisesinde editi-
mini tamamlayan Hazar Tuna, 2005
yilinda Purdue Universitesi Bilgisayar
MuUhendisligi  BoIimU'nden  mezun
olmus, 2012'de Bogazigi Universitesi
Executive MBA YUksek Lisans prog-
ramini tamamlamistir.  Kariyerine
Deloitte Denetim firmasinda Kurumsal
Risk Hizmetleri BOIUmU'nde basglayan
Tunag, bankalarda bagimsiz bilgi sis-
temleri denetimlerinde, reel sektor-
de bilgi sistemleri risk guvencesi ve
Sarbanes-Oxley denetim ¢alismala-
rinda goérev almigtir. Yapi Kredi Bankasi
Bilgi Teknolojileri Denetimi BoIUmU'nde
kariyerine devam eden Tuna, ayrica
tim UniCredit Grubu igin denetim ig
akigl yazihminin pilot kurulum  ¢alig-
malarini yaratmug ve final stramuan
sekillendirimesinde rol almistir. KKB
bunyesinde i¢ kontrol ortaminin olug-
turulmasi  sorumluluguyla gdérevine
baslayan Tuna, Nisan 2013'ten bu yana
i¢ Kontrol Genel MadUr Yardimcisi ola-
rak gorevini surdurmektedir.

inci Tiimay 6zmen

is hayatinda 28 yillik deneyime sahip
olan inci Tumay Ozmen, Saint Benoit
Fransiz Llisesinde egitimini tamam-
ladiktan sonra, 1995 yilinda Bogazigi
Universitesi igletme Bolumi'nden de-
receyle mezun olmustur. Profesyonel
is hayatina 1995 yilinda Ernst & Young
Denetim firmasinda  baglayan  ve
finans sektérandeki birgok kurulusun
denetim hizmetlerinde gérev alan
Ozmen, 2000 yilinda serbest muhase-
beci mali masavir Gnvanini almig ve
ayni firmada Mudur olarak faaliyet-
lerini sGrdUrmustar. 2000-2012 vyillari
arasinda Yapi Kredi Leasing’de Mali
isler, Butge Raporlama ve Operasyon-
dan Sorumlu Genel Mudur Yardimciligi
gorevini yarttmus, Leasing BDDK inti-
bak sureci ve Kogbank-YKB birlesme
sureglerinde aktif rol Ustlenmistir. Ma-
yis 2012 itibarlyla KKB'de géreve bas-
layan Ozmen, Ekim 2014'ten bu yana
Finansal Raporlama ve Malli isler Genel
Muadur Yardimcisi olarak goérevine de-
vam etmektedir. Ozmen, 2017 yilinda
Kamu Goézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlari Kurulu tarafindan Bagim-
siz Denet¢i olarak yetkilendirilmistir.
Ozmen ayrica profesyonel kogluk ser-
tifikasina sahiptir.

Nil Durukanoglu

1999  vyilinda istanbul  Universitesi
Siyasal  Bilgiler ~ FakUltesi  Maliye
BolUmU'nden mezun olan Nil
Durukanoglu, 2019 yilinda Bahgese-
hir Universitesinde MBA egitimini ta-
mamlamigtir. Kariyerine 1998 yilinda
Pamukbank'ta baslayan Durukanoglu,
2002 yilinda Fortis Bank'ta Kalite ve Egi-
tim MUdurd, 2005-2013 yillart arasinda
Tarkiye Ekonomi Bankasrnda ise Alim
ve Kariyer Planlama Mudurt, 2013-2017
yillari arasinda ise yine ayni banka-
da insan Kaynaklari is Ortagdr goérevini
yaratmustar. 2017 yilinda DenizBank'a
katilan Durukanoglu, ¢alistigi dénem
igerisinde bankanin Akademi Gelisim
BSIUmM MUdarltgu goérevini Gstlenmig-
tir. Son olarak, Boyner Holding bun-
yesinde insan Kaynaklari Direktoru
olarak goérev alan Durukanoglu, 2020
yiinda KKB'de goéreve baslamistir.
Durukanoglu, KkB'de insan Kaynaklari
BA&IUMU Genel Mudur Yardimcisi olarak
gorevini sUrdurmektedir.

Dr. Orkun Deniz

Bogazigi Universitesi Bilgisayar
Muhendisligi mezunu olan Orkun Deniz,
akademik kariyerine Yeditepe Univer-
sitesinde devam ederek; dénce MBA,
daha sonra da ydnetim ve organizas-
yon alaninda doktora derecesi almis-
tir. is yasamina Akbank Bilgi islem Bo-
[imua'nde yazilimcr olarak baglamistir.
1997 yiinda Kredi Kayit Burosu'nun ku-
rucu ekibiicinde yer alan Deniz, profes-
yonel kariyerine Fortis Bank'ta devam
etmis ve Kurumsal Krediler BOIUmMU'n-
de Direktér olarak goérev yapmistir. 2011
ylinda yeniden KKB'ye katilan Deniz,
Proje ve Sure¢ Yonetimi MudUru ola-
rak yeni Grdn ve hizmetler gelistirerek
KKB'nin Grdn yelpazesinin genisleme-
sini saglamistir. Daha sonra Bankalar
ve Finansal Kurumlar Birimi MUduru
olarak tum finansal sektor iligkilerini
yénetmigtir. Orkun Deniz, Risk Merke-
zi Hizmetleri ve Veri Yonetimi BoIUmMU
Genel MUdur Yardimcisi olarak goérev
yapmaktadir. Deniz, ayni zamanda
Avrupa Kredi Burolar Birligi (ACCIS) ile
Avrasya Kredi Burolar Birligi (ACIPE)
Yénetim Kurulu Uyesi‘dir.

Serkan Siyasal

2006 vyilinda Marmara Universitesi
Hukuk Fakdltesinden mezun olan
Serkan Siyasal, profesyonel is hayatina
Garanti Odeme Sistemleri bunyesin-
de basglamistir. Betek Boya bunyesin-
de Cagri Merkezi ve Sadakat Yénetimi
Sistemlerinin  kurulumunu gergekles-
tirmistir. Calisma hayatina Digbank
Risk Yonetimi bunyesinde Proje Yone-
ticisi olarak devam etmis, 2006 yilinda
6deme sistemleri alaninda kendi giri-
simini kurmustur. Dort yillik strecin ar-
dindan Provus sirketinde Genel Mudur
Danismanhgrni  Ustlenen  Siyasal,
Provus’'un MasterCard'a satisi strecin-
de ¢ok sayida projede goérev almistir.
2012 yilinda Karar Destek Sistemleri
Muadurd olarak KKB'ye katilan Siyasal
2014 yiinda Findeks Pazarlama ve Satig
MUdarlagu rolunt Ustlenmistir. 2016'da
Urain Yonetimi ve Gelistirme Mudurlt-
gu'nu ustlenen Siyasal; Uran Yonetimi,
Pazarlama ve Satig BOIUMU Genel MU-
dur Yardimcisi olarak gérevine devam
etmektedir.
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® Yonetim

13. ORGANIZASYON SEMASI*

Yoénetim Kurulu Denetim Komitesi lQB%Tqut&m 7 Finans ve is
Birimleri Denetimi
Birimi

Bilgi Teknolojileri
Denetimleri ve
Suistimal Analiz
Birimi

Genel Mudur

Uye Denetim Analiz
ve Koordinasyon
Birimi

2ol Kouellaly Finansal Risk Merkezi UrGin Yonetimi Hasel L,
Bilgi Teknolojileri KKB Dijital Kurumsail inovasyon ve . 2 . ‘ insan Kaynaklari Hukuk ve Risk Yonetimi ic Kontrol
- e : e e rer gl Raporlama ve Hizmetleri ve Veri Pazarlama ve v v v
ve Ar-Ge Bolumu Servisler BoIUmuU Strateji BOIUmu Proje Yonetimi e v s v BaIUmMU Operasyon BoIimu BoIumu
iy Mali Isler BoIumuU Yénetimi BoIUMU Satig BoIUmU P
BoIumu BoIumu
BT Kurumsal Yasal
Uygulama Mimari e Mali igler - Urtin Dizayni insan Uyum, Hukuk Kurumsal L :
Geligtirme [ HizBmul:ttleri | veSureg | PrOJeBI,?Q?t'm' | Yénetimi [ G’gﬂ;:#ggﬁ% i | veYonetimil Kaynaklari | ve Sozlesme | Risk Yonetimi [ B|<”grl1tsr Eltgmrlﬁin
Yonetimi Yonetimi Birimi ¥ Birimi Birimi Yonetimi Birimi
Birimi Birimi Birimi
. is Zekasl, S e bilar G b & :
BT Altyapi q 7 Strateji Dijital Kanallar Satin AlIma Urdn Dizayn Kamu lligkileri Bilgi Guvenligi Is Surecleri
- — Veri Merkezi L — ) iyl — Raporlama ve A —  Kurumsal — P — At o] L :
Teknoloji . q Planlama ve Inovasyon Yonetimi P Promees ve Yonetimi Il Ty aHefr, (B sl Yénetimi Yénetimi ve Finansal
i (SR Hizmetleri A e i Veri Kalitesi R lletisim Birimi At AR P
Yonetimi Birimi Birimi Yénetimi Birimi Birimi Birimni Birimi Birimi Birimi Kontrol Birimi
. ; ; Butce ve ST
. BT Mimari ve R Gevik ) o Operasyon is /s
Yonetisim H\?;)r?wittllr: i DonUsimM ] RGFInngOSrC:':O N YO%?r}/risko I SOtlgs\i(r?r:ietlml ~ KKB Akademi " Yonetimi ~ Surekliligi Risk
Birimi Yonetimi Birimi cale Birimi vénetimi
.i§. Risk Merkezi Musteri
Geligtirme Hizmet ve | I 8 Destek
L Ar-Ge | .. q gl Urdn Yonetimi [ Basarisi ; :
Merkezi ve Musteri Teqor.lkc.;l' : ve Geligtirme Yoénetimi H|zr'n.etller|
lligkileri Yénetimi Birimi Birirni Birimi Birimi
Yonetimi irimi
Pazarlama
Destek I
Hizmetleri Yoénetimi
Birimi

* Yukaridaki Organizasyon Semas, 19/06/2024 tarihinde gerceklegtirilen KKB Yénetim Kurulu Toplantis'nda onaylanmistir.

42 KKB 2024 Faaliyet Raporu

KKB 2024 Faaliyet Raporu

43



Faaliyetlerimiz

SOMilciighbuyuiverel
devam eden hizmetler

KKB, yalniz finansal kuruluglara degil, ayni zamanda
bireylere ve reel sektdre yonelik hizmetler de sunuyor.




® Faaliyetlerimiz

14. BUTUNSEL OLARAK URUN VE HiZMETLERIMIZ

Hizmet Adi 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Kredi Referans Sistemi (KRS)* [ [ [ [ [ ([ ([ ([ [ [ [ [ ) [ ) (] (] ®
Bireysel MUsteri itirazlan Degerlendirme Sistemi (Bireysel MIDES)* ([ ] ® ® ® ([ ] ® [ ] [ ] [ ] [ ] [ [ (

Sahte Bilgi / Belge / Beyan [ Bagvuru Alarm Sistemi (SABAS) [ J [ ] [ ] [ [ () () [ () [ () (] ®

KRS Bilgi Dogrulama Sistemi* [ ] [ ] ® [ ] [ [ [ [ [ [ [ ]

Bireysel Kredi Notu (BKN) ([ ([ ([ [ [ [ [ ) [ ) (]

Kurumsal Buro Sistemi (KRM)* ® () o () ) ) () ()

Limit Kontrol Sistemi (LKS) ® () () ) ) () ()

Karsiliksiz Cek Sorgu* [ [ ([ ([

Bireysel Borgluluk Endeksi (BBE) (]

Cek Raporu o

Risk Raporu ([ J

Kredi Limit-Risk ve Tasfiye Olunacak Alacaklar (KLKR)*

Senet Sorgu*

Cek Munferit Sorgu*

Kamuoyuna Agiklanan istatistiki Bilgi Hizmeti Uygulamalari*

Resmi Kurumlara Agiklanan istatistiki Bilgi Hizmeti Uygulamalari®

Risk Merkezi Bagvuru Raporu*

Zaman Asimina Ugrayan Hesaplar*

GeoMIS - Harita Bazli Raporlama Hizmeti

Tarim Kredileri Degerlendirme Sistemi (TARDES)

Cek Endeksi

Merkezi Karar Destek Sistemleri (MKDS)

Ticari Kredi Notu (TKN)

Kurumsal Musteri itirazlar Degerlendirme Sistemi (Kurumsal MIDES)*

Gek Raporu (Risk Merkezi)*

Risk Raporu (Risk Merkezi)*

Karslliksiz Cek Uyari Hizmeti*

ihale Yasaklisi Sorgulama ve Uyari Hizmetleri*

Turev iglemler Paylagim Hizmeti*

Veri Validasyon ve Yaptinm Uygulamalari Hizmeti*

Bilgi Guncelleme Uygulamalari Hizmeti*

Kredi Kabul = Ret Durumlarina iligkin Bildirim Hizmeti*

igsel Derecelendirme Notlari Paylagim Hizmeti*

Derecelendirme Notlari Paylagim Hizmeti*

Uye Talep Yonetim Hizmetleri

Adres Igleme Hizmeti

Cek Durum Sorgulama Hizmeti

Giftei Kayit Sistemi (GKS)

Findeks Not Danigmanim

Findeks Uyari Hizmeti

Findeks Takipgi

Ticari Sicil Paylagim Sistemi (TSP)

ihtiyati Tedbir Karar Verilen/Kaldirlan/iptal Edilen Gek Sorgu*

iflas Ertelemesinde Bulunan, iflas Eden ve Konkordato isteyen
Firma Bilgileri Paylasim Hizmeti*

Cek Yasaklisi Paylagim Hizmeti*

GIB Kunye Sorgu Hizmeti*

Capraz Gek iligkileri Sorgu*

Kredi Sigortalari Bildirim ve Paylagimi*
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® Faaliyetlerimiz

14. BUTUNSEL OLARAK URUN VE HIZMETLERIMIZ

Hizmet Adi 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Findeks Karekodlu Cek Sistemi

2007

2008 2009 2010 20m 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Teminat Mektubu Durum Sorgulama (TMDS)

Tahsilat (Collection) Skorlari

Egilim Skorlari

Merkezi Fatura Kaydi Sistemi (MKFS)

IBAN Dogrulama Hizmeti

LKS Musteri itirazlan Degerlendirme Sistemi (MIDES)

Bagvuru Sahtecilik Girigim Tespit ve Onleme Hizmeti

Krediler Analiz Portali (KAP)

Cek Analiz Portall

MERSIS Bilgileri Sorgu*

Risk Merkezi Uyari Hizmeti*

Adres igleme - Harita Servisi

Mucbir Haller Sorgu*

BKM Uye ig Yeri Ciro ve POS iptal Sorgu (BKM)*

Munferit Sorgulama Adet Raporlamasi Hizmeti*

Kredi Kullandirimi Anlik Paylagim Servisi (KAPS)

Elektronik Teminat Mektubu

Telekomunikasyon Fatura Borg Bilgileri (TELKO) Sorgu*

Yabanci Para Kredi ve Gelir Sorgulama*

Findeks Karekodlu Cek Kayit Sistemi

BDDK Urdin ve Hizmet Ucretleri Portali*

E-Devlet Uzerinden Sunulan Risk Raporu*

Cek Skoru

Senet Raporu*

Elektronik Yatinm Tegvik Belgesi Sorgulama (E-YTB)*

Yabanci Para Kredi ve Gelir MUsteri itirazlar Degerlendirme Sistemi
(MIDES)*

Risk Merkezi Raporlama Sistemi*

Risk Merkezi interaktif Raporlama Sistemi*

ileri Tarihli Cek Bilgileri Paylagim Hizmeti*

TCKN-GSM Dogrulama Hizmeti

Tarim Skoru

Uye iglemleri / Beyan Sistemi*

UYAP Sisteminde Yer Alan iflas ve Konkordato Kararlarinin
Paylagiimasi*

Ticari Borgluluk Endeksi (TBE)

Uye Guvenlik ve Web Servis Yetki Yonetimi*

Uye Veri inceleme Hizmeti*

Uye izleme [ Kullanict Yonetimi*

Kurul Kararina (10265) Aykiriliklarin Paylagim Hizmeti*

Kurul Kararina (10248) istinaden Yurt Digi Yerlesiklerle Turev Islem
Gergeklestiren Musterilerinin Paylagimi Hizmeti*

Elektronik Yatinm Tegvik Belgesi (E-YTB) Kullandinm Bilgileri Paylagim
Hizmeti*

Kart Dogrulama Hizmeti

10746 Sayili Kurul Kararini Asan Kredilerde Alinacak Belgeler Bildirim
ve Paylasimi*

Greendeks

* TBB Risk Merkezine Vekaleten sundugumuz Urin ve Hizmetler
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® Faaliyetlerimiz

15. KKB TARAFINDAN DOGRUDAN UYELERE
SUNULAN URUN VE HIZMETLER

LiMiT KONTROL SiSTEMI (LKS)
Banka ve Kredi Kartlari Kanunu kapsaminda ilk defa
kredi karti kullanmaya baslayan bir musterinin, ttm
bankalardan sahip olabilecedi kartlarin toplam limi-
tinin, ilk yil igin gelirinin iki katini, ikinci yil igin ise dort
katini agmamasi gerekmektedir. 8 Ekim 2013 tarihli
yonetmelikle tum kart kullanan musteriler limit sinir-
lamasi kapsamina alinmistir. TBB Kredi Kartlar Ca-
lisma Grubu ile birlikte bu konulara iliskin ¢alismalar
baslatan KKB, 2013 yili sonlarinda Limit Kontrol Siste-
mi'ni (LKS) test ortamina acmis, Ocak 2014 itibarry-
la bankalarin tim kart musterilerine iliskin verilerinin
sisteme yuUklenmesini saglamistir. LKS Ulke ihtiyagla-
rina bagl olarak KKB tarafindan gelistirilen ve gergek
zamanli olarak ¢alisan bir sistemdir. LKS, Banka Kart-
lari ve Kredi Kartlari Kanunu uyarinca sektorde kredi
kartr veren tum kurumlardan topladigr kredi karti li-
mitlerini mUsteri bazinda birlestirerek tek limit uygu-
lamasinin kart veren kurumlar tarafindan yénetilebil-
mesini saglamaktadir. 1 Mart 2014 tarihinden itibaren
LKS kapsaminda;
+ Ik bildirim dosyasinda eksik kayit iletiimesi veya
daha sonra ekleme yapiimak istenmesi,
«  FTP bildiriminin standartlarina uygun olarak veya
sUresinde yapllmamasi,
«  Milat limitinin hatali bildirimi,
« Guncel limitin hatalr iletiimesi
konularinda yaptinmlar uygulanmaktadir.

LKS Acil Guncelleme hizmeti ile birlikte LKS kapsamin-
da bildirilen limitler icin dUzeltme islemlerini kolay-
lastirmak amaciyla, evrak dolasimi olmaksizin; tenzil,
kapama ve kayit duzeltme islemlerinin Gyeler tara-
findan yapilabilmesi saglanmigtir.

LKS MUSTERI iTIRAZLARI DEGERLENDIRME SiSTEMi
(MiDES)

LKS MIDES, Limit Kontrol Sistemi kullanilarak paylasilan
hatall ya da eksik verilere yonelik yapilacak itirazla-
rin KKB Uyeleri tarafindan yénetilebilmesi igin gerekli
olan altyapinin saglandidi bir sistemdir. LKS'de payla-
silan bilginin eksik veya hatall oldugu dusunuluyorsa
yapilan sorgu igin Uretilen referans numarasi ile LKS
MIDES kullanilarak itiraz streci baglatimaktadir. Uye-
ler tarafindan yapilan itirazlar igin sureg, itiraz eden
Uyeyle itirazi cevaplayacak Uye arasinda LKS MIDES
ekranlari Gzerinden ilerlemekte, itirazi cevaplayan
Uye tarafindan LKS degerinden farkl bir degerle itiraz
cevaplanmis ise LKS Acil Guncelleme ekranlar Uze-
rinden yine itirazi cevaplayan Gye tarafindan yapilan
guncelleme iglemiyle devam etmektedir. LKS MIDES,
itirazlarin kisa strede ve net olarak yanitianabilmesi,
bu konudaki tim iletisimin belirli standartlara uygun
olarak gergeklestirimesi amaciyla gelistirilmis, itiraz
sUrecini de musteri memnuniyetini de artiracak se-
kilde kisaltacak bir sistemdir.

RISK RAPORU

Risk Raporu, gergek ve tuzel kisilerin bankalardan kul-
lanmig olduklari kredi Urtnlerine iliskin gegmis kredi
6deme performansini ortaya koyan bir KKB Granadur.

Risk Raporu, Turkiye Bankalar Birligi (TBB) Risk Merke-
zi'ne, banka ve finansal kuruluglar tarafindan dazenli
olarak iletilen bireysel ve ticari kredi bilgileri kullani-
larak KKB tarafindan Uretilmektedir. Bu bilgiler esas
alinarak degisiklik yapiimadan sunulan ve 2014 yilin-
da yapilan zenginlestirme calismalariyla tasarim ve
icerik olarak dunyadaki benzer orneklerinin 6tesine
tasinan raporda;

«  Findeks Kredi Notu,

«  Kisinin limitleri, riskleri, ge¢cmis kredi 6deme per-
formanslari ve kredi karti 6deme bilgileri,

« Bildirimde bulunan finansal kurulus sayisi,

« Toplam kredili hesap sayis,

«  Toplam limit ve bakiye bilgileri,

« Son kredi kullanim tarihi,

« Gecikmede olan kredili hesap sayis,

«  Gecikmedeki bakiye toplami,

« Varsa takibe alinmis kredi bilgileri,

« Varsa varlk yonetim sirketlerine devir olmus de-
vam eden borg bilgileri,

« Leasing-faktoring memzug bilgileri ve muUsteri-
nin kredi notunun bulundugu yuzdelik araliginin
TUrkiye geneli igindeki yerini gosteren skor yUzde-
sel araliklari,

«  Odeme tarihgesindeki en olumsuz durum,

« Mevcut en uzun gecikme suresi,

«  Kredi karti; sorumluluk durumu, takibe alinan ba-
kiye, limit kullanim oran, taksitli bakiye,

« TuUketici kredisi; takibe alinan bakiye, limit kullanim
orani, taksit sayisy, taksit tutar bilgileri

yer almaktadir.

Her bir kredinin son 18 aylik édeme performansini da
gosteren rapor, finansal sektérdeki ddeme perfor-
mansini 6zetler niteliktedir. igeriginde sadece gecik-
mis ddemeler ya da takibe intikal eden kayitlar gibi
negatif bilgileri degil, ayni zamanda kiginin zamanin-
da 6denen kredileri gibi olumlu bilgileri de bulundu-
ran bir rapor olmasi dolayisiyla borcunu vadesinde
6deyen kisiler icin dnemli bir avantaj saglamaktadir.

KKB'nin sadece bankalarla dedil, Eyltl 2012'den itiba-
ren banka subeleri araciligryla rapor sahibi kisi ve ku-
rumlar ile bu kisi ve kurumlarin onay verdikleri Ggun-
cu kisilerle de paylagsmaya basladigr Risk Raporlari,
2014 yilindan itibaren Findeks altyapisiyla elektronik
ortamdan finans sektéru disindaki bireylere ve reel
sektére de sunulmaktadir.

GEKRAPORU

Karslliksiz ¢gek keside edenlere uygulanan yaptirimi
ortadan kaldiran 3 Subat 2012 tarih ve 28193 (Muker-
rer) sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 6273 sayili
Cek Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
ile birlikte alacak riskini yonetme konusunda ekono-
mide yeni bir ddnem basglamistir. Riskin dogru yone-
tilebilmesi ve ¢ek hamilinin ¢eki kabul etme kararini
dogru bir sekilde verebilmesi igin gerekli olan bilgi-
ye ulasabilecegdi platformlarin varligi hem kesideciyi
hem de ¢gek hamilini korumayi hedeflemektedir. Yay-
gin bir 6deme araci olan geki daha guvenli hale ge-
tirmek adina KKB'nin Nisan 2012'de hayata gegirdigi
Cek Raporu Sunum Sistemi, Urettigi ¢cek raporlariyla
cek hamillerinin saglikli karar vermek adina gereksi-
nim duyacaklari kesidecilere iligkin gegmis gek éde-
me bilgilerini saglamak Uzere sunulan bir hizmettir.

Cek kesidecisinin gegcmis ¢ek édeme bilgilerine ko-

layca ulasilabilen rapor kapsaminda;

«  Musterinin gek hesabinin bulundugu bankalar,

« 2007'den itibaren ibraz edilen ¢eklerin adedi ve
tutar,

+ Ibrazinda édenen geklerin adedi ve tutari,

« 2009 yili ve sonrasi karsiliksiz gikan ve halen 6den-
memis ¢eklerin adedi ve tutary,

« 2009 yili ve sonrasi karsiliksiz ¢ikan ve sonradan
6denmis ¢eklerin adedi ve tutar,

+ Ibraz edilen ilk gekin tarihi,

+ Ibraz edilen ve arkasi yazilan ilk gekin tarihi,

+ Ibraz edilen ve arkasi yazilan son ¢ekin tarihi,

+ Ibrazinda édenen son gekin tarihi,

« Sonlay, 3 ayvel2ayiginde ibraz edilen ¢eklerin
adedi ve tutar,

« Son1lay 3 ay ve 12 ay icinde éddenmis ¢eklerin
adedi ve tutar,

« Sonlay, 3 ayvel2ayicinde arkasi yazilmig, 6de-
nen ve 6denmis ceklerin ayr ayri adedi ve tutari,

« 50 adetle sinirl olmak Gzere arkasi yazilan ¢eklerin
listesi,

+  Odeme ya da karsiliksiz islemi gérmemis agik gek
adedi,

«  Odeme ya da karsiliksiz iglemi gérmemis ileri va-
deli tm ¢ek adedi ve tutar,

« Bankacllik sistemine ddnmemis ¢ek adedli,

«  Cekendeksi,

« Yillar itibariyla en dusguk, en yuksek ve ortalama
cek tutarlarr tablosu,

« Tahsilat teminat ¢ceklerine ek olarak agik gek bilgi-
leri,

«  Karslliksiz ve 6denmis ¢eklerin yani sira kesideci-
nin ileri vadeli ve agik gek bilgileri

yer almaktadir.

Cek Raporu ile hesap sahibinin ¢ek 6édeme perfor-
mansinin olumlu ya da olumsuz olarak gelisimi izle-
nebilmektedir. Bu raporla, hesap sahibine kag ban-
kanin ¢ek karnesi verdigi bilgisi dégrenilirken, kisinin
kredibilitesi hakkinda da bir gorus edinilebilmektedir.
Cek Raporu'nun, ¢ekin kabul edilimesi asamasinda
kullaniimasi durumunda %80’e varan oranda ¢ekin
karsiliksiz cikma ihtimali tahmin edilebilmektedir.

Mobil cihazlar araciliglyla veya internet Uzerinden
alinabilen ¢ek raporlari; reel sektérde ticari faaliyet
yuruten gergek/tuzel kisiler tarafindan, ticari aligve-
rise konu her platformda karsi taraftan talep edile-
bilmektedir. Online rapor uygulamalari ile reel sektor
mensuplarl alacak riskini kontrol etmek Uzere, borg-
lusunun ¢ek ya da risk raporunu kendisinden ya da
kendisinin onayi ile dogrudan KKB sorgu sisteminden
aninda alabilmektedir. KKB, Gguncu kisilerden muvao-
fakat alinarak Cek Raporlarinin elektronik ortamda
talep edilebilmesini saglayan altyapisiyla dunyada
ornek bir uygulama gergeklestirmistir.

GEKDURUM SORGULAMA

Cek sahteciligini 6nlemek amaciyla gelistirilen Cek
Durum Sorgulama ile alinan geklerin durumliarinin
online sorgulanarak gekin dolagimda olup olmadi-
ginin égrenilebilmesi amaglanmaktadir. Ceki veren
banka Uzerinden online sorgulama yapilarak ¢aligsan
sistem sayesinde muhatap bankadan iletilen ¢ekin
dolasimda olup olmadigi bilgisine ulasiimaktadir.
Yapilan sorgu sonrasinda sorgulanan gekin bankaci-
Ik sistemine donUp dénmedigini, herhangi bir banka
tarafindan tahsil/teminat amagcl alinip alinmadigini
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tespit etmek ve bu sayede ilgili gekin asil ¢ekin bir
kopyasi olma ihtimalini engellemek amaglanmistir.
Turkiye'de ticari hayatin daha guvenli hale gelebil-
mesi amaciyla, KKB tarafindan “Cek Sahteciliklerinin
Onlenmesi Amaciyla Alinan Tedbirler” kapsaminda
tim finans sektérandn kullanimina aciimistir. Ya-
pllan ¢aligmalar ve yeni veri servislerinden alinan
bilgilerle KKB urunlerine yayginlastirma ¢aligmalari
surmektedir. Bu ¢calismalar kapsaminda Cek Durum
Sorgulama (QDS% uygulamasi yenilenmistir. Cek Du-
rum Sorgulama, yeni servisleriyle mevcut CDS uygu-
lamasindan bagimsiz yeni bir uygulama olarak ge-
listirilmigtir. Yapilan gelistirmeler sonrasinda geklerin
dolasimda olup olmadigina dair sorgulamalar artik
cek Uzerinde bulunan MICR kodu Uzerinden yapila-
bilmektedir. Bunun yani sira yine karekod guvenligini
artirict bir 6zellik olarak hazirlanan gavenlik kodu Uze-
rinden sorgulama yapabilme imkdani saglanmugtir.

GEK ENDEKSi

Kesidecinin ¢ek kullanim aliskanhgini ve gavenilirligini
Ozetleyen Cek Endeksi, gergek ve tlzel kisi gek ddeme
bilgilerinden hareketle olusturulmus piyasaya yénelik
puana dayal grafiksel bir risk gdstergesidir.

Cek Endeksi, ilgili tuzel veya gergek kisinin ¢gek ¢de-
melerindeki davranisini dlgUlebilir hale getirmenin
yani sird sorun yasanmigsa bu sorunu adet ve tutar-
larini yansitir bir sekilde hesaplamaktadir. Basitlesti-
rilmis bir grafik Uzerinde kesidecinin durumunu géren
cek hamili, bagka kesidecilerle karsilastiridiginda ne-
rede konumlandigini kolayca gérebilmektedir.

Cek Raporu'nda yer alan detayli verilerin analiziyle
istatistiksel olarak hesaplanan Cek Endeksi, rapor-
larin yorumlanmasi ve daha saglikli karar verilebil-
mesini kolaylastirarak kaynak ve zaman tasarrufu
saglamaktadir. Cek karsihgi islem yapacak olan ku-
rumlar, Cek Raporu’'nda yer alan ¢ek gegmisine ilig-
kin detayll verileri yorumlamaya ¢alismak yerine, bu
verilerin analiziyle istatistiksel olarak hesaplanan Cek
Endeksi'ni kullanarak gergeklestirdikleri degerlendir-
melerle; teminata kabul ettikleri geklerin guvenilirligi
hakkinda fikir sahibi olabilmekte, ¢ekin vadesinde
o6denip ddenmeyecedi hakkinda tutarli tahminlerde
bulunabilmekte, gekin karsiliksiz gikmasi durumunda
ugrayabilecekleri finansal zarari en aza indirebilmek-
tedir.

TAHSILAT SKORLARI

KKB'nin Uyelere sagladigr veri paylasim hizmetini
analitik skorlama modelleriyle desteklemek amaciy-
la olusturdugu yuksek katma degerli Urlnlerden biri
olan Tahsilat Skorlari, kredi 6demesini geciktiren bir
musterinin yakin vadede daha ileri gecikmeye ya da
temerrtde dusme riskini hesap etmektedir. Gecik-

meye dusen her bir musteri 6zelinde gelistirilmis risk
skor kartlari olan Tahsilat Skorlari ile Gyeler, gecikme-
deki musterileri 6zelinde tahsilat stratejisi geligtirerek
tahsilat streclerini daha etkin yénetebilmektedir.

Tum KRS verisi dikkate alinarak ilgili gecikme doéne-
mine goére gergeklestirilen risk segmentasyonu ile
Uyeler aksiyonlarini planlayarak tahsilat verimliligi-
nin artirilmasini, operasyonel kazang diginda musteri
memnuniyetsizliklerinin dnlenmesini saglamaktadir.

EGiLiM SKORLARI

KKB Egilim Skorlar, kisilerin ge¢gmis davraniglarl ve
mevcut kredi Urtnlerindeki performanslarindan yola
clkarak gelecekte yeni bir kredi tUrind kullanma egi-
limlerini tahmin etmeye yaramaktadir. Bu sayede,
Uyelerin gergekten kredi ihtiyaci olan ve kredibilitesi
uygun musterilerine ulagarak risklerini etkin sekilde
yonetebilmelerine katkida bulunulmasi amaglan-
maktadir.

KKB Egilim Skorlart ile Gyelere;

« Dogru stratejilerle dogru musterilere hizli erigim,

« Daha az operasyonel yuk ile genis kapsamli veri-
leri tek bir skor Uzerinden gérebilme,

+  Urtn bazinda hedef kitlelerin kolayca belirlenmesi
sayesinde zamandan tasarruf etme,

+ Urtn kullandirmlarinda daha verimli ve etkin yo-
netim imkanlari

saglanmaktadir.

Veri ambarinda yer alan bireysel portféye ait kredi
ve kredi bagvuru bilgilerini istatistiksel yontemler ve
hesaplamalarla modelleyerek 2015 yilinda bireysel
krediler igin egilim skoru hesaplamaya baslayan KKB,
ilerleyen dénemlerde tum bireysel Urlnlere yodnelik
egilim skorlarini hesaplamayi planlamaktadir.

GEOMIS - HARITA BAZLI RAPORLAMA HiZMETi
“Oracle 2014 Innovator Excellence Award” sahibi
GeoMIS, KKB bunyesindeki verilerin igerdigi adresle-
rin islenerek cografi koordinatlara dénusturdlmesi ve
harita UGzerine konumlandirilmasi esasina dayanan,
her turll istatistiki veri, il ve ilge detayinda belirli kate-
gorilere gore renklendirilerek harita Uzerinde goérun-
tulenmesine imkdn veren lokasyon bazli veri rapor-
lama hizmetidir.

GeoMIS, yalnizca veri tabani, sayisal harita ve rapor-
lamalardan olusmamakta; farkll birgok bileseni ba-
rindirmaktadir. Sorgulama ve istatistiksel analiz gibi
bilinen veri tabani islemlerini goérsellestirerek harita-
lar tarafindan saglanan cografi analizlerle birlestir-
me yetenegdiyle bir karar destek sistemi olarak etkin
kullanilabilen, rapor ciktilarini gok daha degerli hala
getirerek verimlilik ve risk modellerini gelistiren ¢ikti-
larin elde edilebilecedi bir hizmettir.

GeoMIS - Harita Bazl Raporlama Hizmeti araciligiylo;

«  Belirli bir dénemde kuruma ait portfdy bilgilerinin
yer aldigi Standart Rapor,

« Belirli bir dénem araligindaki kuruma ait portfoy
verilerindeki degisimlerin incelenmesine olanak
saglayan Trend Raporuy,

«  Kuruma ait portfoy bilgilerinin sektor, TUIKK ve be-
lirledigi karsilastirma grubu ortalamasiyla deger-
lendirildigi Benchmark Raporu

alinabilmektedir.

GeoMIS hizmeti, KKB tarafindan Oracle veri tabani ve
uygulama sunucularl Uzerinden harita bazl rapor-
lama platformu ile saglanmaktadir. Datalarin harita
Uzerinde konumlandirimalar “Geo-Coding” (Adres
Cozumleme) adli bir islem yardimiyla gergeklestiril-
mektedir. Uygulamaya giren kullanicinin ait oldugu
kurumu kullandigr IP adresinden belirleyen sistem,
tum gosterimleri de o kurumu esas alarak yapmak-
tadir.

GEOMIS BiREYSEL

2009'un ikinci yarisindan itibaren KRS kullanicila-
r tarafindan gergeklestiriimis sorgulart kapsayan
GeoMIS uygulamasi, Temmuz 2013 itibariyla KRS Gye-
si kurumlarin hizmetine sunulmaya baslamistir. 2014
yiinda eklenen bireysel kredili portfdy bilgileri ile veri
seti zenginlesen GeoMIS uygulamasi, GeoMIS Bireysel
olarak hizmet sunmaya devam etmektedir.

GEOMIS KURUMSAL & GEK

GeoMIS Kurumsal & Cek; veri setine Agustos 2014'te
kiguk/orta/buyuk isletmeler ve ticari segmente dzel
hazirlanmig KKB verilerini de ekleyen ve bu verilerin
il ve ilgce bazinda detayl olarak raporlanabilmesini
saglayan GeoMIS ailesi aranadur.

KRM'de yer alan hesaplara ait limit, risk, TKN ve kar-
siliksiz gek bilgilerinin de degerlendiriimesini sagla-
yan; bu bilgilerin, il hatta ilge bazinda harita Gzerinde
goruntulenmesini saglayan GeoMIS Kurumsal & Cek
uygulamasit ile Uye kurumlarin; kendi verilerini, bu ve-
rilerdeki degisim ve gelisimi, yine bu veriler ile sek-
tor verilerini veya rakiplerinin verilerini karsilastirmasi
mumkanddar.

Alinacak raporlarla bakiye, hesap adedi, ortalama
skor, kredi riski/ banka subesi ve kredili firma adedi/
banka subesi bilgilerine ulasilabilmektedir. icerigi su-
rekli zenginlestirilen diger GeoMIS uygulamalarinda
oldugu gibi GeoMIS Kurumsal & Cek uygulamasi da
surekli olarak gelistiriimektedir. GeoMIS uygulamaya
alindidi yil, veri setine KKB'ye bildirimi yapilan ¢ek bil-
gilerini de eklemistir.

GEOMIS MEMZUG

GeoMIS Urdn ailesinin en yeni Uyesi olan GeoMIS
Memzug ile bankalar ve finans kurumlari tarafindan
bildirilen kredi limit/risk ve tasfiye olunacak alacak
bilgileri subenin il ve ilge adres bilgisi kullanilarak ha-
rita Uzerine tagsinmaktadir.

GeoMIS Memzug'ta bulunan;

« Adet Raporlartile kayit adedi, sube adedi, mUsteri
adedi ve sube basina disen musteri adetleri,

« Risk Raporlari ile TL cinsinden risk tutarlari, rees-
kont ve tahakkuk faizleri harig risk tutarlar,, musteri
basina dusen risk tutari, sube basina dusen risk
tutari,

« Limit Raporlart ile yine TL cinsinden limitler ve limit
doluluk oranlari,

« Oran Raporlari ile tahsili gecikmis alacak oranlari
ile gecikmeli kredi orani

goéruntulenebilmektedir.

KREDILER ANALIZ PORTALI (KAP)

Krediler Analiz Portali (KAP); gercek kisilere ait her tur-
|U taksitli krediler, kredili mevduat hesalbi ve kredi karti
arunlerine ait portfoy bilgileri ve 6deme performans-
larinin raporlanabilmesi ve GeoMIS Bireysel uygula-
masinda belirlenen “karsilastirma grubu” ve “sektor”
geneli ile kiyaslama imkani veren interaktif bir rapor-
lama ortamudir.

KAPIn kullanicilara sundugu baslica avantajlar su

sekildedir:

«  Kuruma ait kredi portfdéydnun aylik olarak ve za-
man serisi iginde degisimini gostermektedir.

«  Gerek risk yonetimi ve kredi politikalarr gerek pa-
zarlama ve kampanya yonetimi gerekse de tah-
silat uygulamalari ile ilgili edinilecek bilgiler 1s1gin-
da énemli stratejik kararlarin alinmasina yardimel
olacak raporlama bilgisi saglamaktadir.

«  Kuruma 6zel tasarlanmig veri igerigiyle internet
Uzerinden kolay kullanim olanagr sunmaktadir.

Raporlama ekranlarinda kullanilan farkl parametre-
ler ve filtreleme opsiyonlari ile 2,5 milyar satirlik veri
Uzerinden yaklasik 175 milyon farkli rapor icerigi Ureti-
lebilmekte olan KAP, ustaca tasarlanmis altyapisiyla
tum bu raporlarin gok hizli olarak dretiimesine olanak
saglamaktadir.

KRS kullanicisi olan KKB Gyesi kurumlarin kullanimina
acik olan Krediler Portféy Analiz uygulamasiylag;

« Yeni agilan hesaplarin analizi,

«  Mevcut portféy analizi,

+ Risk analizi

olmak Uzere U¢ ana baslkta raporlama yapilabil-
mektedir.
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Krediler Portfoy Analiz Hizmeti'nde raporlar, KRS Gye-
lerinin yaptigi aylik bildirimlerden alinan veriler ile ha-
zirlanmaktadir. Geriye donuk olarak toplamda 13 aylik
veri iceren sistemde, rapor Urtnlerinin yaninda ¢ikan
sonuglar, grafiklerle goérsellestiriimektedir.

Uygulamayla;

« Kurum kredi portféy verilerinin gancel halini ve za-
man serisi igerisindeki gelisimi takip edilebilmek-
te,

« Kurumun farkl portféylerdeki adet, hacim, gecik-
me ve tahsilat rakip kurumlar ile karsilastirilabil-
mekte,

«  TUm bu veriler kurumun risk yénetim politikalari-
nin olusturulmasinda ve test edilmesinde kullani-
labilmektedir.

KAP araciligiyla sunulan raporlama hizmeti, tuketi-
ci finansman sirketleri igin ayri bir portal olarak ho-
zirlanmistir. Sirketlere, KAP icerisinde yer alan verileri
Urun bazinda ve istenilen baslik altinda alabilme im-
kani saglanmistir. Béylelikle tlketici finansman sirket-
leri; alabildikleri yeni acgilan hesaplarin analizi, mev-
cut portféy analizi, risk analizi raporlarina ek olarak;
tasit kredisi, konut kredisi ve ihtiyag kredisi olarak G¢
ana urunde rapor hazirlayarak kullanabilmektedir.

GEK ANALIZ PORTALI
Cek Analiz Portali; KKB Uyelerine ¢ek rakamlarini yine
kendi belirleyecekleri karsilastirma grubu ve sektor
geneli ile karsilastirma imkdani saglayan interaktif bir
raporlama ortamidir. Gek Analiz Portal’nin gunluk
cek bildirimlerinden alinan veriler ile hazirlanan ro-
porlar sayesinde kurumlar;

+ Ik kez gek kullanan gek musteri adetlerini rakip
kurumlar ile karsilastirabilmektedir.

«  Musteri portféyundeki karsiliksiz cek keside eden
musteri oran ve trendleri hakkinda bilgi sahibi
olabilmektedir.

« Vintage analiziyle arkasi yazilan geklerin sonra-
dan 6denme oranlarini ay bazinda takip edebil-
mektedir.

+ Ibrazinda karsiliksiz ¢cek oranlariyla gek musteri-
lerinin 6demelerine ne kadar sadik oldugunu 6l-
cUmleyebilmektedir.

+ Guncel karsiliksiz gek oranlariyla karsiliksiz ¢ikan
ceklerin ne kadarinin 6dendigi hakkinda bilgi sa-
hibi olabilmektedir.

Ik kez cek keside eden ve ilk kez karsiliksiz gek ke-
side eden gek musterilerinin oranini sektér gene-
li ve yine kurumun kendisi tarafindan belirlenen
peer (kargilagtirma) grubu oranlariyla karsilagti-
rabilmektedir.

« Cek musterilerinin ¢gek endeksi dagiimina ulasa-
bilmektedir.

ADRES iSLEME HiZMETI

2013 yilinda acgilan harita bazl raporlama sistemi
GeoMIS'te kullanilan adres formatlama altyapisi, 2014
yiinda Uyelerin ihtiyaglar dogrultusunda badimsiz
hizmet olarak sunulmaya baslamistir.

Bankadaki musteri adres bilgilerinin geocode edile-
rek degisen sokak, ilge vb. bilgilerin yenileriyle gun-
cellenmesi, adres verilerine geocode bilgisinin ek-
lenmesi ve yeni eklenen adreslerin sisteme dogru
tanimlanabilmesi igin kontrol igeren bir uygulamadir.

Adres isleme Hizmeti kapsaminda;

« Toplu musteri adreslerinin islenmesi ile; bankada-
ki mevcut musteri adres bilgileri formatlanmakta;
degisen sokak, ilge vb. bilgiler yenileriyle guncel-
lenmekte ve tamamlanmakto; adres verilerine
cografi koordinatlar eklenmektedir (geocoding).

« GUncel adres veri tabani Gyelerle paylasilarak;
yeni adres giriglerinin duzgin yapilmasini sag-
lamak amaciyla, Turkiye adres veri tabani Uye
sistemine yuUklenmekte ve adres giris ekranlarina
entegre edilmektedir. Girisi tamamlanan adres
icin KKB Uzerinden koordinat atama hizmeti de
saglanmaktadir. Bunlarin yani sirg; ilge degisimi
gibi durumlarda kullanilmak Gzere koordinat Uze-
rinden guncel adresin elde edilmesi (reverse ge-
ocoding) hizmeti de sunulmaktadir.

« Haritalama servisi sayesinde; KKB Uzerinden ¢ca-
lisacak bir fonksiyon araciligiyla tyeye &zel her-
hangi bir veri istenen sekilde harita Uzerinde gés-
terilebilmektedir.

TARIM KREDILERi DEGERLENDIRME  SiSTEMi
(TARDES)

KKB, bankalar ve tarim sektdorinde kredi vermek is-
teyen finansal kurumlar icgin veri paylasimi ve hazir
sistem altyapisini iceren Tarim Kredileri Degerlen-
dirme Sistemi'ni (TARDES) 2013 yili icerisinde hayata
gecirmigtir. TARDES ile KKB Uyesi olan ve KRS & KRM
bildirimi ve sorgusu yapan tdm bankalara, uzman
ekiplere intiyag duymaksizin, dogru ve guncel veriler
Uzerinden degerlendirmeler yapma imkdani taniyan,
sistematik bir sekilde tarimsal kredi degerlendirmesi
yapabilecekleri Snemli bir altyapi ve bilgi hizmeti su-
nulmaktadir.

TARDES'In KKB Uyelerine sundugu avantajlar su sekil-

de siralanmaktadir:

« Alaninda uzman kigiler tarafindan olusturulan gu-
venilir, guncel ve detayll maliyet cetvelleri sagla-
maktadir.

- Ayni Ureticiye ait farkl Gretimleri ve/veya yetistiri-
cilikleri ayni anda degerlendirme imkani sunmak-
tadir.

- Ureticinin, Grin bazinda farkl tarimsal Uretimlere
uygun vadelerde kredilendiriimesini mumkudn kil-
maktadir.

+  Uretici tarimsal Gretimlerini, tanm digi gelir ve gi-
derleriyle birlikte degerlendirebilmektedir.

« Kredinin geri 6demesinde etkili olabilecek diger
kisi ve kurumlarin da 6zIUk, Uretim ve gelir-gider
bilgileri tek bir bagvuru igerisinde degerlendirme-
ye dahil edilebilmektedir.

« Ureticinin tanm ve tarim digy, ticari ve bireysel fa-
aliyetlerinin tamami ve geri 6deme gucu dikkate
alinarak genel bir limit dnerisi yapilabilmektedir.

+ Ureticiye ihtiyacindan ve édeme gucunden fazla
kredi verilmesini engellemektedir.

+ Kisg, orta ve uzun vadeli krediler bir arada deger-
lendirilebilmektedir.

« Kredi verecek kurumlar agisindan minimum BT ve
personel maliyeti gerektirmektedir.

« Cift¢i Kayit Sistemi'nden otomatik veri girisi yapi-
labilmektedir.

«  Kredi politikalar dogrultusunda model ve para-
metre girisi yapilabilecek kuruma ézel esnek kre-
dilendirme altyapisi sunmaktadir.

« Limit onerilen Grdndn vadesi yaklastiginda
e-posta ile kullanicilar bilgilendirilebilmektedir.

« Kredilendirilmek istenmeyen UrUnler icin basvuru
girisinin engellenmesi ile zaman tasarrufu sagla-
maktadir.

« Bireysel kredi kategorisi ile Ureticinin tarimsal ihti-
yaglari diginda kalan kredi talepleri de degerlen-
dirilebilmektedir.

Frankfurt School ve KKB'nin is birligiyle gelistirilen bu
degerlendirme sistemiyle; maliyet, gelir ve vadelen-
dirme hesaplamalarinin yapiimasi ¢ok daha kolay
bir hale gelmistir.

TARDES; profesyonel, tarafsiz ve uzman bir ekip to-
rafindan toplanan ve degerlendirilen bilgiler 1s1gin-
da, finans kurumlarina zaman ve is gucu tasarrufu
saglarken kurum iginde standart ve Urine uygun
degerleme yapisina kavusmalarini saglamaktadir.
Bdylece, sistemin tarim sektérinin gelisimine cid-
di oranda katkisi bulunmaktadir. Fast Company’nin
2021 yilinda yaptigr degerlendirmede; TARDES hizmeti
ile KKB, Turkiye'nin en inovatif 50 sirketi arasinda yer
almistir.

GIFTGi KAYIT SISTEMI (GKS)

Ciftci Kayit Sistemi (CKS); tarimsal desteklemelerin iz-
lenebilir, denetlenebilir, raporlanabilir ve sorgulana-
bilirliginin saglanmasi, dogru ve saglikli degerlendi-
rilmelerin yapilabilmesi igin ¢iftgi bilgilerinin merkezi
bir veri tabaninda toplanmasini zorunlu kilan bir kayit
sistemidir.

Aktif olarak tarimsal faaliyette bulunan giftgilerin 6z-
[0k bilgilerinin, faaliyetleri sirasinda kullandiklar var-
liklarin (orozi, hayvan, girdi vb.), ardn deseninin, or-
talama verimlerin kayit altinda tutuldugu, tarmsal
desteklemelerin uygulandig, izlendigi, denetlendigi,
tarm politikalarinin  olusturulmasinda yararlanilan
bir sistemler buatunudur.

CKS Sorgulama Ekranlari, Tarim Reformu Genel MU-
darlugu tarafindan olusturulan ve giftgilerin bilgile-
rinin guncellenmesi, denetlenebilmesi, izlenebilmesi
icin kullanilan CKS verilerinin; TARDES kredi modulu
kullanmayan KKB Uyeleri tarafindan da sorgulana-
bilmesini saglayan ekranlardir.

TICARI SICIL PAYLASIM SiSTEMI (TSP)

Ticari Sicil Paylasim Sistemi (TSP), bankalarin mus-
terileriyle ilgili Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayimlanan
guncel ticari sicil bilgi degisikliklerini dijital ortamda
takip edebilmesini saglayan bir hizmettir. TSP ile Ti-
caret Sicili Gazetesi'nde yayinlanan degisiklik bilgi-
lerine; uygulama Uzerinden gergeklestirilebilen tekil
sorgunun yani sira toplu sorgu ve proaktif bilgilen-
dirme yéntemleri araciligiyla gunluk olarak ulasilabil-
mektedir.

Toplu sorgulama ile belirli sayida musteri igin toplu
olarak ticaret sicil bilgileri alinabilmektedir. Bu yén-
temde tum tardeki ilanlara ait veri alinabilecedi gibi
sadece belirli kategorideki ilanlarin segilebilmesi de
mumkdndur. Proaktif bilgilendirme ile her Gyeye Ku-
rumsal Baro'daki musterileri ve yeni kurulan firma-
larla ilgili tercih edilen ilan turleri igin gunluk olarak
bildirim yapiimakta, ilgili uyarr dosyasi FTP adresine
birakiimaktadir.

Proaktif bilgilendirme hizmetinden yararlanan ku-
rumlara gunluk yapilacak bildirimleri kendileri tara-
findan sisteme girilecek kriterler dogrultusunda be-
lirleme imkdani da saglanmigtir.
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15. KKB TARAFINDAN DOGRUDAN UYELERE
SUNULAN URUN VE HIZMETLER

DOGRULAMA HiZMETLERI

Daha guvenilir bir finansal ortam igin KKB'nin sundu-
gu dogrulama hizmetleri finansal dinyadaki kurum
ve kuruluglarin operasyon ve maliyet yukant hafif-
letmeyi ve Uyelerine zaman tasarrufuyla guvenilir or-
tam yaratmayr amaglayarak olusturulmus hizmet-
ler butanuduar. Dogrulama hizmetleri igerisinde IBAN
Dogrulama Hizmeti (IBAN Sorgu ve IBAN Teyit), TCKN
& GSM Dogrulama Hizmeti ve KART Dogrulama Hiz-
meti yer almaktadir.

IBAN DOGRULAMA HIiZMETi

Finansal dinyanin yogun temposu iginde finansal
kurumlar araciligr ile gergeklestirilen para transferle-
rinin hizli, gbvenilir ve hatasiz bir sekilde gergeklestiril-
mesi, musteriler igin gun gegtikge daha énemli hale
gelmektedir. IBAN Dogrulama Hizmeti sundugu sorgu
ve teyit segenekleriyle para transferlerinde yasana-
bilecek olumsuzluklar en alt seviyeye indirmeyi he-
deflemektedir.

KKB IBAN Sorgu ozelligi ile islem yapiimak istenen
IBAN numarasinin sahibi gercek kisilere iliskin ad/so-
yad, tuzel kigilere iligkin invan bilgisi maskeli bir sekil-
de goruntilenmekte ve bu sayede olasi hatall para
transferlerinin 6nune gegilebilmektedir. KKB IBAN Te-
yit 6zelligi ise IBAN numarasi ile IBAN sahibinin TCKN/
VKN'si bilinen ancak kimlik teyidi gerceklestirileme-
yen islemlerde dogrulama hizmeti sunmaktadir. KKB
Uzerinden yapilan sorgu sonucunda kullanict IBAN
numarasi ile TCKN/VKN eglesmesinin dogru olup ol-
madigr bilgisine ulasabilmektedir.

KKB IBAN Dogrulama Hizmeti ile;

« Olasi hatall génderim iglemlerinin 6ndne gegil-
mesi,

« Operasyonel maliyetin azaltimasi,

« Zaman maliyetinin azaltiimasi,

« Musterilere guvenilir islem ortami yaratiimasi,

« Musteri memnuniyetinin artinimasi

hedeflenmektedir.

TCKN & GSM DOGRULAMA HiZMETIi

TCKN & GSM Dogrulama Hizmeti, bankalar tarafindan
yapllacak islemlerde, musterilerin dijital ortamda te-
yidini yapmay!r amaglayan bir hizmettir. Dijitalles-
menin en gok one ¢iktigr faaliyet alanlarnin basin-
da finansal hizmetler gelirken bu hizmetle sektorin
donusumune katki saglanmasi amaglanmaktadir.
Hizmet kapsaminda, guvenli sekilde finansal islem-
lerin yUratalmesi igin hazirlanan servisler sayesinde,
musteri tarafindan paylasilan telefon numarasinin
bankacilik sektorinde kayitl ise teyidini yapabilime
imkdani sunulmaktadir. Verilen telefon numarasiyla
TCKN'nin herhangi bir bankada daha énceden ka-
yit altina alinip alinmadigi, bankalarda kayitl en eski
guncelleme tarihi bilgisi ile beraber, banka kayitla-

rnyla eslesip eslesmediginin kontrolt saglanmaktadir.
Bankalar, web servis entegrasyonuyla sisteme dahil
olabilmekte ve uygulamay! kendi sistemlerine en-
tegre edebilmektedir.

KART DOGRULAMA HIiZMETi

Kart Dogrulama Hizmeti, KKB Kredi Kayit Burosu ta-
rafindan, kart numarasi Uzerinden gergeklesebilecek
suistimalleri 6nlemek ve uzaktan dogrulama yapil-
masi gereken durumlarda ek kontrol adimi olustu-
rabilmek gibi amaglarla 01 Mart 2023 tarihi itibariyla
hizmete sunulmustur.

Kart Dogrulama Hizmeti KKB dogrulama hizmetleri
kapsaminda uzaktan dogrulama yapilmasi gereken
islemlerde ek teyit saglayabilmek amaciyla kulla-
nilan bir hizmettir. Kart Dogrulama Hizmeti musteri
TCKN bilgisi ile sorgulanmak istenen kart numarasi-
nin birbirleriyle uyumlu olup olmadigini teyit eden bir
dogrulama mekanizmasidir.

ELEKTRONIK TEMINAT MEKTUBU

Elektronik Teminat Mektubu, bankalarin dizenledigi
geleneksel teminat mektuplarini elektronik ortama
tasiyan, mektubun yasam déngust boyunca ger-
ceklestirilebilecek tim iglemlerin elektronik ortamda
yaplimasini saglayan bir platformdur.

Kagit ortaminda olusturulan teminat mektubu igin
gerceklestirilebilecek tum iglemler, Elektronik Teminat
Mektubu'nda da yapilabilmektedir.

5 Ocak 2018 tarihinde Uretim ortamina tasinan pro-
jenin taraflar olan bankalar ve muhatap kurumlar
arasinda yuaruttlen entegrasyon caligmalarinin ta-
mamlanmasi sonucunda ilk Elektronik Teminat Mek-
tubu, 4 Ekim tarihinde Vakifbank ve Eximbank arasin-
da transfer edilmistir. TUm bankalar, Tark bankacilik
sektérinde bir devrim niteligi tagiyan bu énemli pro-
jede entegrasyon sureclerini tamamlamak adina
calismalarini stirdtdrmektedir.

Elektronik Teminat Mektubu'nda lehtar olan reel sek-
tér firmalar, Findeks Uzerinden mektubun akibetini
takip edebilmektedir. Ayrica mektubun hangi suregte
oldugunu, muhatap ve banka arasindaki sdreglerin
hangi asamada oldugunu izleyebilmektedir. Ayri-
ca Elektronik Teminat Mektubu hem lehtar hem de
muhatap agisindan birgok avantaj saglamaktadir.
Bu avantajlarin basinda daha hizli, glavenli ve ope-
rasyonel maliyetlerin en aza indirilmis sekilde islem
yaplimasi yer almaktadir.

Standart teminat mektubunun yasam déngustnde
yer alan tazmin talebi, iade/ibra talebi, vade guncel-
leme, vade sonu ve akibet sorma gibi tim fonksiyon-
lar Elektronik Teminat Mektubu'nda da bulunmakta-
drr.

TEMINAT MEKTUBU DURUM SORGULAMA (TMDS)
Teminat Mektubu Durum Sorgulama Hizmeti (TMDS),
bankalar tarafindan duzenlenen teminat mektupla-
rint elinde bulunduran muhataplarin, ellerinde bu-
lunan teminat mektuplarini “banka adi”, “sube ad”,
“teminat mektubu sira numarasi”, “tutar”, “doviz cin-
si” ve “vade” bilgileri Uzerinden, ilgili banka nezdinde
hala gecgerli olup olmadigini kontrol edebildikleri bir
sistemdlir.

TMDS hizmetinden faydalanan kurumlar, mektubu
veren banka ile yazisma yapmadan teminat mektu-
bunun gecerliligini aninda sorgulama imkant ile za-
man tasarrufu saglayarak operasyonel maliyetlerini
azaltmaktadir. Muhataba verilen teminat mektubu-
nun gegerliliginin aninda sorgulanabildigi sistem sa-
yesinde sahtekarlik girisimlerinin de énune gegilmesi
hedeflenmistir.

Ozellikle gok sayida teminat mektubu kabul eden
kamu kurum ve kuruluglari igin tasarlanan TMDS hiz-
metinden KKB Uyesi kurum ve kuruluslarn da bu uygu-
lamaya ézel olarak hazirlanmis web ekranlarini kul-
lanarak yararlanabilmektedir. Hizmet kapsaminda
entegrasyon saglanan bankalarin kendi sistemlerin-
de yer alan guncel teminat mektubu verisi Uzerinden
online sorgulama imkdni sunulmaktadir. Muhatabil
yurt iginde olan tim teminat mektuplari sorgu kap-
samina dahildir. “Online/real-time” olarak calisan
uygulamada teminat mektubu verisinin temin edil-
digi bankalarla veri akisi web servis entegrasyonuyla
saglanmaktadir.

ZAMAN ASIMINA UGRAYANHESAPLAR

Zoaman asimina ugramis mevduat, katiim fonu,
emanet ve alacaklarin TBB ve Turkiye Katiim Ban-
kalar Birligi (TKBB) Uyesi bankalardan toplanmasi ve
konsolide edilerek musterilerin ulasabilecedi bir plat-
formda (web sitesi) yayimlanmasi hizmetidir. Zaman
Asimina Ugrayan Hesaplar, her yilin subat ayinin ba-
sinda yayimlanmakta ve haziran aymna kadar tim
finansal hizmet musterileri tarafindan sorgulanabil-
mektedir.

SAHTE BiLGi/BELGE/BEYAN/ BASVURU ALARM SiS-
TEMi (SABAS)

18 yildir finans sektériine hizmet veren Sahte Bilgi/Bel-
ge/ Beyan/Bagvuru Alarm Sistemi (SABAS), belirlenen
kott amagcl girisimlere ait bilgilerin ve bunlarla ilgili
risk unsurunun belirli bir disiplin iginde Uyeler arasin-
da paylasiimasina ve gereken tedbirlerin alinmasina
olanak saglayan bir sistemdir. KKB tarafindan gelis-
tiriimis olan SABAS'I dunyadaki benzerlerinden farkli
kilan bilgi paylasim teknigi ve platformu sayesinde;
sahtecilik, dolandiricilik, kimlik hirsiziigi, kara para ak-
lama gibi suglarla ilgili olgu, bulgu ve deliller sorun-
suz olarak tyeler arasinda paylasilabilmektedir. 2023
yiinin Temmuz ayinda SABAS Urununde ikinci versi-
yona gegilmigtir.

SABAS, asagida yer alan bes temel amag etrafinda

yapillandirimigtir:

« Vatandaslarin bilgi, belge, mal ve mulklerinin
basgkalari (kimlik hirsiziar, kara para aklayicilar,
sahtekarlar, dolandiricilar vb.) tarafindan kulla-
niimasina engel olarak tuketicileri risklerden ve
magduriyetlerden korumak,

« KKB uyelerini SABAS'a konu olan girisimler karsi-
sinda dogabilecek ya da dogmus olan risklerden
haberdar ederek onlar risklerden korumak veya
yasadiklari magduriyeti en az zararla kapatabil-
melerine olanak saglamak,

« KKB Uyelerinin kendi aralarinda “kisisel yorum, kani
ve yargllardan” arindirilmig standartlar ve kural-
lar ¢cergevesinde bilgi aligverisinde bulunmalarini
saglamak,

« KKB Uyelerini SABAS'a konu olan girisimlerin dogu-
racag! kayiplardan ¢ok daha yikici sonuglar do-
gurma olasiligr taslyan yasal magduriyetlere karsi
korumak,

«  KKB Uyelerine SABAS sayesinde riskleri minimize
etme olanagl saglamak, gergek ve tlzel muste-
rileri de bu tur girisimler sebebiyle magdur konu-
ma digmekten korumak.

BASVURU SAHTECILIK GiRiSIM TESPiTi VE ONLEME
HiZMETI

Uye kurumlarin besleyecedi kredi basvuru bilgisi ile
ulusal bir veri tabani olusturularak sektérel anlamda
bir koruma sunulmasi hedeflenmektedir. Sahtecilik
Girigim Tespit ve Onleme Hizmeti, dolandiricilik olay-
larinin kurum bazinda kontrol edilmesine kiyasla ¢ok
daha guvenli bir operasyon ortami saglamaktadir.
Bu projeyle finans sektérundeki kurumlarin basvuru
dolandiricihigl kayiplarinin en aza indirilmesi amag-
lanmaktadir. Servis, KKB Uzerinden bulut tabanli ola-
rak ¢aligacag igin sisteme dahil olmanin bir kurum
icin kolay ve dusuk maliyetli olmasi dngorilmektedir.

Lisans maliyetleri ttm kurumlar tarafindan paylasila-
cagindan kurumlara buayUk avantaj saglayan servis,
ortak kurallar ve veri Gzerinden ¢aligmasinin yani sira
kurumlarin ézel kurallarini ve verisini islemek Uzere de
tasarlanmaktadir. Oncelikle kredi kurumlari igin aktif
hale gelecek olan sistemin daha sonrasinda farkli
sektoérlerin de katilimiyla gelismesi ve ulusal bir bilgi
paylasim platformu haline getirilmesi hedeflenmek-
tedir.
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15. KKB TARAFINDAN DOGRUDAN UYELERE
SUNULAN URUN VE HIZMETLER

KREDIi KULLANDIRIMI ANLIK PAYLASIM SERVisi
(kAPS)

Kredi Kullandinmi Anlik Paylasim Servisi (KAPS), bir ki-
sinin ayni gun igerisinde banka ve finans kurumila-
rndan kredibilitesinin Gzerinde kredi kullanmasinin
onune gegilmesi ve buna bagl dolandiricilik vaka-
larinin tespit edilimesi amaciyla sunulan bir hizmettir.
Hizmet, kredi kullandirmi aninda mdusterinin son 48
saat igerisinde farkl bir kullandirmi olup olmadiginin
kurum tarafindan bilinmesine olanak saglamaktadir.

Kisinin 6deme gucu Uzerinde kredi almasinin énune
gecilmesine olanak tanimanin yani sira piyasada
yaygin olarak kullanilan bir dolandiricilik tipini engel-
lemeyi de mumkun hale getirmektedir.

MERKEZi KARAR DESTEK SiSTEMLERI (MKDS)
Kurulusundan beri bir veri paylasim platformu ola-
rak hizmet veren KKB, 2014 yilinda Uyelerine sunmaya
basladig Merkezi Karar Destek Sistemi (MKDS) ile ar-
tik tm karar otomasyonunun bulut teknolojisi ile KKB
Uzerinden yurUtdlebilmesine imkan tanimaktadir.

MKDS, kurumlarin mdusterilerine sunduklari hizmet-
lerle ilgili bagvuru yonetimi, risk/tahsilat, kredi izleme,
erken uyari hizmetleri vb. her tarlt karari etkin, hizli ve
standart bir sekilde sunabilmeleri icin kullanilan ka-
rar otomasyon sistemleri olarak nitelendirilmektedir.
Saglamis oldugu avantajlara karsin bu sistemlerin
en onemli dezavantaj, kurumlar tarafindan satin
alinmasi, kurulmasi ve igletiimesinin son derece ma-
liyetli olmasidir.

KKB bu hizmeti merkezi olarak gergeklestirerek ku-
rumlarin hizlh ve mimkan oldugunca dustk maliyetli
olacak sekilde bu sistemlere erisimlerini saglamayi
amaglamaktadir.

Uyelerin, bir karar gerektigi noktada KKB'ye ilettikle-
ri veriler; KKB tarafindan zenginlestirilerek ve Karar
Destek Sistemi ile igslenerek olusturulan nihai karar-
lar Uyeye iletilmektedir. Boylece Uyeler; dusuk kuru-
lum maliyetleri ve kisa uygulama sureleri igin en son
teknoloji ile gelistiriimis bu sistemlerden yararlana-
bilmektedir. MKDS, finans sektérd diginda reel sektor
tarafindan da etkin bir bigimde kullaniimaktadir. Ba-
sarili bir strateji yénetimi ile strekli degisen is orta-
mina uyum saglayacak sekilde kararlarin devamili
guncellenmesi ve optimize edilmesini gerektiren
basvuru yonetiminden muasteri ydonetimine, limit yo-
netiminden tahsilat yénetimine birgok alanda kulla-
nilabilecek MKDS'nin sagladigr baslica avantajlar su
sekildedir:

« Teknik altyapl KKB tarafindan saglanacagdi igin
minimum BT kaynagdi gerektirmektedir.

« Haazir bir hizmetten yararlanmanin getirdigi avan-
taj sayesinde projelerin hayata gegisi icin enteg-
rasyon sureclerini kisaltmaktadir.

+ iglem basina fiyatlama ile maliyetleri dugtrmek-
tedir.

« Yeninesil Strategy Design Studio yazilimi ile is biri-
minin BT'den bagimsiz karar alabilmesine olanak
saglamaktadir.

«  KKB'nin tum birikim ve teknolojisini kullanan MKDS
karar verme suregclerinde kullanilan KKB verilerini
bir araya getirmekte ve konsolide etmektedir.

« KKB'den sorgu ile alinan tum raporlarin sorgulan-
masi bu sistem ile KKB bunyesinde gerceklestiril-
mektedir.

BDDK URUN VE HiZMET UCRETLERi PORTALI

BDDK Urtin ve Hizmet Portali araciligi ile bireysel Grin
veya hizmetlere iliskin olarak bankalar tarafindan faiz
ve kar payi diginda alinacak her tarlt dcret, komisyon
ve masraf turlerine iliskin bilgilerin acgik, anlasilir ve
karsilastirilabilir sekilde finansal tlketiciye sunulmasi
saglanmistir.

Calisma kapsaminda bankalarin bireysel tuketici-
lerden aldiklart tdm Ucretler ayni formatta sisteme
dahil edilmekte ve sdz konusu tutarlarda degisiklik
olmasi halinde veriler es zamanl olarak guincellene-
bilmektedir. Béylelikle farkl Geretler tahsil ediliyor olsa
dahi ilgili bankacilik Grdn ve hizmet Ucretleri tek bir
formatta gdzlemlenebilmekte ve karsilastirlabilmek-
tedir.

HESAP AGILI$ PAYLASIM SiSTEMi (HAPS)

KKB Uye kurumlarin musteri ediniminde ya da mev-
cut musterileri igin yeni hesap aglliglarinda sorgula-
ma, bildirim, guncelleme yapabilecekleri; islemlerin
dogrulanabilmesi ve olasi dolandiricilik girisimlerinin
tespiti ve dnlenebilmesi icin KKB tarafindan web ser-
vis altyapist ile sunulan bir hizmettir.

Uye kurumlar, bireysel musterilerin agtiklar hesaplari
anlik olarak HAPS'a bildirecekler, hesap agllislarinda
da kisiyi sorguladiklarinda son 1 hafta ya da 30 gun
icerisinde kag farkl kurumdan kag farkl hesap agtik-
lari bilgisini alacaklardir.

GUVENLI iSLEM SERVisSi (GES)

KKB Uye kurumlarin musterilerinin EFT, FAST gibi para
transferi islemleri ile diger bankacilik iglemlerini 7/24
guvenli bir bicimde yapabilmesine olanak saglayan,
islemlerin ve kigilerin dogrulanabilmesi ve olasi do-
landiricilik girisimlerinin tespiti ve énlenebilmesi igin
KKB tarafindan web servis altyapisi ile bilgi akigini
saglayan bir sistemdir.

Uye kurumlar sorguladiklari kisiler igin kargl banka-
dan dénen soru setinin cevaplarini degerlendirerek
yaplimak istenen isleme ve islemi yapmak isteyen ki-
siye dair glvenilir bilgi sahibi olarak islemlerin akisina
karar verebilmektedir.

GREENDEKS

KKB'nin bir alt markasi olan Greendeks, isletmelerin
surdurulebilirlik performansini Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim (CSY) kriterleri gergevesinde élgen, rapor-
layan ve gelisim alanlarini belirleyerek aksiyon tav-
siyelerinde bulunan bir hizmettir. 30'dan fazla sektor
icin ozel olarak tasarlanmis degerlendirme formla-
ri mevcuttur ve her bir form ortalama 80 farkli soru
icermektedir. Greendeks Raporuy, isletmelerin sur-
darulebilirlik agisindan nerede durduklarini géster-
mekte, is ortaklaryla bu raporu paylasma imkani
sunmakta ve yesil finansmana erigimlerini kolaylas-
tirmaktadir.

Greendeks'i; buyuk, orta ve kaguk olgekli tum ticari
firmmalar kullanabilmektedir. Her firma ESG Endeksi'ne,
Greendeks Raporu ve Sertifikasr'na ulasabilmektedir.
Ayni zamanda bankalar da bu endeksler sayesinde
firmalarin strdurdlebilirlik performanslarini yakindan
takip edebilmektedir.

Endeks: igletmelerin surdrulebilirlik performansi,

cevresel, sosyal ve yénetisim kriterlerine gére A'dan

E'ye kadar derecelendiriimektedir. Buna gore:

« A:Mukemmel surduarulebilirlik performansi,

« B: Genel olarak iyi, ancak iyilestirilebilecek alanlar
var,

« C: Ortalama performans,

« D: Yeterli, fakat dnemli iyilestirmeler gerekli,

« E:DUsuk performans, acil iyilestirme gereksinimi.

Aksiyon Plani: Greendeks, degerlendirme formuna
verilen yanitlara goére igletmelere 6zel aksiyon éne-
rileri sunmakta, bdylece strdurllebilirlik hedeflerine
ulagsmalarinit kolaylastirmaktadir.

Greendeks Raporu ve Sertifikasi: Greendeks Rapory,
isletmelerin strdurulebilirlik durumunu ve aksiyon pla-
nini igeren kapsamli bir ézet sunmaktadir. PDF olarak
indirilebilmekte ve is ortaklaryla paylasilabilmektedir.
Greendeks Sertifikasl, isletmenin CSY endeksi ve geger-
lilik tarihini icermekte olup PDF, gérsel ve HTML forma-
tinda temini saglanabilmektedir.

ANALITiK URUN VE HiZMETLER

BIREYSEL KREDi NOTU (BKN)

Bireysel Kredi Notu (BKN), KKB tarafindan bireyler icin
hesaplanan ve bir musterinin kredi 6deme performan-
sini diger tuketicilerle karsilastiran sayisal bir goster-
gedir. istatiksel modellerle olusturulan bir karar destek
Uranu olan BKN, Kredi Referans Sistemi (KRS) araciligry-
la elde edilen kredi 6deme bilgilerini 6zetlemektedir.

BIiREYSEL BORGLULUK ENDEKSI (BBE)

Bireysel Borgluluk Endeksi (BBE), KKB'nin bankacilik ve fi-
nans sektérine yeni bir risk algisi getirerek olasi risklerin
daha iyi tahmin edilmesine yardimci olmak amaciyla
gelistirdigi skor bazl bir risk endeksidir.

Odak noktasi son dénemde ve gec¢misinde 6deme
guclugu belirtisi gostermedigi halde asir borglanma
egiliminde olan kisileri tespit etmek olarak belirlen-
migtir. Dolayisiyla BBE, sorgu tarihinden itibaren bir yil
icinde henuz 6deme yapamaz duruma dusmeyecek,
bununla birlikte “asir borglanmis” hale gelecek olan bi-
reyleri 5Gngérmeye ydnelik olarak tasarlanmistir.

TiCARi KREDi NOTU (TKN)

Ticari Kredi Notu (TKN); ticari kredi degerlendirme ig-
lemlerini rahatlatacak ilgili firmanin kredi degerliligine
iliskin derecelendirme notunu ifade etmektedir. TKN,
kurumlarin kredi sicil bilgilerinin bildirildigi KRM sorgu-
su igerisinde Uye bankalar ve diger finansal kurumlara
bildirilmektedir. TKN; demografik bilgiler, kredi ve temi-
nat bilgileriyle cek 6deme performansindan hareketle
firmalarin Gyeden aldigi kredi geri ©deme gerekliliklerini
ne olgude yerine getirecegini tahmin etmek amaciyla
Uretilmektedir.

Firmanin sorgu tarihinden itibaren 12 ay igerisinde ta-
kibe girmis kredi olarak siniflanma olasiligini élgen TKN
ne kadar yuksekse, firmanin 12 ay igerisinde takibe gir-
mis kredi olarak siniflanma olasiigr da o kadar dusuk
olmaktadir.

KRM hizmeti Uzerinden Uyelerin kullonimina sunulan
TKN'nin yeni versiyon model gelistirme ¢alismalar to-
mamlanmustir. Dig paydas kullanilarak gelistiriimis olan
mevcut TKN modelinin aksine yeni model tamamen
KKB'nin i¢ kaynaklari ile gelistiriimis, bu baglamda dig
firma bagmiligr ortadan kaldirlimistir. Yeni modelin
2025 yilinda hayata gegirilmesi dngoérulmektedir.
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15. KKB TARAFINDAN DOGRUDAN UYELERE
SUNULAN URUN VE HIZMETLER

TICARI BORGLULUK ENDEKSI (TBE)

Odeme guglugune girmekte olan firmalar temer-
rit etmeden 6nce bazi gecikmeler géstermekte-
dir. Ticari Borgluluk Endeksi (TBE) modeli henuz bariz
bir gecikmesi bulunmayan ancak yuksek derecede
bor¢clanma egilimi olan ve gelecekte batma ihtima-
li yuksek olan firmalari tahmin etmektedir. Gecikme
gun sayisina bakan ¢gogu risk modelinin yaptigindan
farkl olarak, 6deme kapasitesini asan borglanma
durumunu dikkate alarak farkl bir risklilik perspektifi
getirmektedir.

Makine 6grenmesi algoritmalari kullanan TBE, sahis
firmalari ve tuzel firmalar igin gelistirilen modellerin
musterilerin gegmis KRM bilgilerine anlik ve trend
olarak bakarak musterinin daha sonra temerrUt et-
mesine yol acabilecek yuksek borgluluk altina girme
egilimini tahmin etmektedir.

Firmalarin, kullandiklar ticari nitelikli kredilerin geri
6deme yukumluluklerini ne 6lgude yerine getirecegi-
ni tahminleyen Ticari Kredi Notu (TKN) ve geri édeme
yakumldlagunua yuksek borglanma egdilimi Gzerinden
tahminleyen Ticari Borgluluk Endeksi (TBE) Urunleri-
nin yeni versiyonlari ile ilgili gelistirme ¢alismalari ve
ticari skorlama sisteminde temel ihtiyaglara yénelik
revizyonlari KKB analitik ekipleri tarafindan 2024 yilin-
da tamamlanmigtir. Yeni versiyonlarin 2025 yilinda
kullanima agiimasi planlanmaktadir.

Ticari Kredi Notu, risk segmentasyonu igin tim seg-
menti kapsayacak sekilde ana Urdn olarak konum-
landirlmaya devam edecektir. Ticari Borgluluk En-
deksi gecikme egilimi gdstermeyen kitle Uzerinde
Ozellestiriimis ve TKN ile birlikte kullanimda ilgili seg-
mentin agiklama gucund artirict sekilde konumlan-
dinimistir.

CEK SKORU

Cek skoru, gek kesidecisinin ddeme riskini dlgmek igin
KKB tarafindan geligtirilen bir analitik modeldir. Ke-
silen geklerin 9 ay igerisinde ddenip 6édenmedigini
analiz ederek édeme riski hesaplanmaktadir.

Gek Skoru Urunu, kredi verme surecinde daha hizli
ve objektif kararlar alinmasini saglarken, finansal ku-
ruluslarin gekle ¢alisgan musterilerinin risklerini daha
etkin ydbnetmesine olanak tanimaktadir. Ayrica, temi-
nat deposundaki ¢eklerin kalitesinin artirlmasina da
katki saglamaktadir.

TARIM SKORU

Tarim Skoru, tarm sektérinde faaliyet gésteren ki-
silerin aldiklari veya alacaklari kredilerin 12 ay igin-
de 6deme riskini élgen analitik bir model hizmetidir.
Turkiye genelinde sektodr verisi kullanilarak gelistiril-
mis olan bu Urun, tarim sektérinde finansal risk yo-
netimini desteklemektedir.

Tarm Skoru hizmeti sayesinde finansal kuruluslar,
kredi verme sureglerinde daha hizli ve objektif ka-
rarlar alabilir, kredi portféylerini daha etkin bir sekilde
yonetebilir. Tarim Skoru ayica, Ureticilerin dogru fiyat-
lama yapmasina da katki saglamaktadir.
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16. TBB BiSK ME.RK_!EZi'NE \{EKZ\LETEN
SUNDUGUMUZ URUN VE HIiZMETLER

KREDI LIMIT-RISK VE TASFIYE OLUNACAK ALACAK-
LAR (KLKR)

KKB'nin Kredi Limit-Risk ve Tasfiye Olunacak Alacak-
lar hizmeti, gergek ve tuzel kigilere tahsis edilen kredi
limitleri, riskler ve tasfiye olunacak alacak bilgilerinin
kisg, orta ve uzun vadede izlenmesine olanak tani-
yan bir hizmettir. Ayrica kredilere iligkin 6denmeyen
faiz ve reeskont bilgilerini de igermektedir.

Hizmet kapsaminda, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
ve Merkezi Kayit Kurulusu gibi kaynak kuruluslardan
alinan veriler Gyelerle paylasiimakta, finansman bo-
nolari ve tahvillere ait anapara borglari da bu verile-
re dahil edilmektedir.

Uyeler, musteri kistasi olmaksizin tam finansal riskle-
re, kredi 6deme performansina ve sektorel borgluluk
bilgilerine kolayca erigebilmekte, konsolide ve turev
risk bilgilerini ek bir hizmete ihtiya¢ duymadan temin
edebilmektedir.

2024 yiinda sunulan hizmetin kalitesinin artinimasi
amaciyla; MKK’'dan alinan tahvil ve bono bilgilerinin
ayristinimasi ve TCMB Reeskont Kredilerinin TL ve yo-
banci para cinsinden izlenebilmesi saglanmistir.

KREDI REFERANS SISTEMi (KRS)

KRS, sorgulanan kigiye ait bireysel kredi, 6zIUk, adres
ve iletisim bilgilerini gunluk olarak sunmakta; ayrica,
son 6 aylik kredi bagvurular ve édeme performan-
sI bilgilerine erisim imkani saglamaktadir. KKB adina
sunulan Bireysel Kredi Notu ve Bireysel Borgluluk En-
deksi gibi skor Urunleri de KRS sorgu hizmeti Gzerin-
den sunulmaktadir.

KRS, finansal kuruluglarin tuketicilerin kredi riski ve
6deme aliskanliklarina hizlica erismesini saglayarak,
risk degerlendirmelerini somut verilere dayandir-
malarina imkan tanimaktadir. Béylece hem finansal
sektoran saglikll blylmesi desteklenmekte hem de
bireyler ihtiyag duyduklar mali destege daha kolay
ulasabilmektedir.

Sistemi kullanarak tUketicinin kredi riski ve ddeme
aligkanliklarina iligkin her tarld bilgiye kisa strede ula-
sabilen finansal kuruluslar, mUsterilerine iliskin her
tarlu risk kararini somut verilere dayanarak verebil-
mekte ve ayni zamanda toplu sorgulama segene-
giyle de bu bilgilere topluca ulasabilmektedir.

KURUMSAL BURO SISTEMi (KRM)

Kurumsal Buro Sistemi (KRM), Uyelere ticari nitelik-
li kredi bilgilerini gunludk olarak sunan ve tuzel kisile-
rin risk degerlendirmelerinde ihtiyag duyabilecekleri
kapsamli bir bilgi kimesi saglayan hizmettir. Uyelere
sunulan bilgiler arasinda firma ve gergek kisi kinye
bilgisi, sermaye bazli iliski bilgileri, kredi hesap ve geri
6deme bilgileri, teminat bilgileri, karsiliksiz gek bilgile-
ri, inale yasaklisi bilgileri ve Gelir idaresi Bagkanligrn-
dan (GIB) alinan ciro ve aktif buyukluk bilgileri bulun-
maktadir.

Uyeler, KRM ile ayni zamanda KKB adina sunulan Ti-
cari Kredi Notu ve Ticari Borgluluk Endeksi gibi bilgile-
re de erisim saglamaktadir.

2024 yilinda arinun geligtiriimesine yénelik galisma-
lar tamamlanmis, Uyelere daha zengin veri seti su-
nulmasi saglanmis ve sunulan bilgi basliklar sade-
lestirilmigtir.

SENET SORGU

Bankalardan gunluk olarak web servis araciligiyla
toplanan; ileri vadeli senet, 6denen, 6dememe ne-
deniyle protesto edilen ve protesto kaldirisi yapilan
senetlere iligkin bilgilerin Uyelerle paylasildidi hizmet-
tir.

Senet sorgulama ekrani kullanilarak tdm senet bil-
gileri munferit olarak sorgulanabilmektedir. Ayrica,
protesto edilen ve protesto kaldirisi yapilan senetler
geri bildirim servisiyle Uyelerle Ucretsiz olarak payla-
silmaktadir. Uyeler dilerse Senet Raporu alarak senet
bilgilerine ¢zet ve detay rapor seklinde de erisebil-
mektedir.

GEKRAPORU

Cek Raporu ile bankalardan gunluk olarak toplanan
cek bilgileri konsolide edilerek Gyeler ile paylasilmak-
ta ve hizmeti kullanan Uyelere ¢ek kesidecisinin geg-
mis 6deme ve performans bilgileri sunulmaktadir.

istinbarat ve Risk Merkezi Uyesi musterilere sunulmak

amaci ile Uretilen g¢ek raporlarinda asagidaki bilgi

basgliklarr sunulmaktadir:

«  Karslliksiz gek bilgileri,

«  Odenen gek bilgileri,

« Bankaya ibraz edilmemis cek adedi,

- lleri keside tarihli gek bilgileri,

«  Mahkeme tarafindan ihtiyati tedbir kararl ¢ek bil-
gileri,

«  Ceki bankaya ibraz eden son cirantaya ait ¢ekle-
rin &zet bilgileri,

«  Mali ddénem sonu bakiye bilgileri,

« Cek hesabi olan banka listesi bilgileri.

Cek Raporu hizmetini kullanan Gyeler, KKB adina su-
nulan Cek Skoru ve Cek Endeksi bilgilerine de erise-
bilmektedir.

2025 yilinda, FTP Uzerinden gunluk toplanan ¢ek ve-
rilerinin web servis teknoloji Uzerinden toplanmasi ve
ek uygulamalar Uzerinden sunulan bilgilerin daha
hizli ve guncel olmasi saglanacaktir.

IFLAS ERTELEMESINDE BULUNAN, iFLAS EDEN VE
KONKORDATO iSTEYEN FIRMA BILGILERi PAYLASIM
HizZMETI

Ticaret Sicil Gazetesi'nde yayinlanan iflas-iflas erte-
leme-konkordato ilan eden sirketlere iligkin verilerin,
konsolide edilerek tum Risk Merkezi Uyeleri ile aylik
bazda paylasildigr hizmettir.

YABANCI PARA KREDi VE GELIR SORGULAMA
Turkiye'de yerlesik tuzel kigilere kullandirilan déviz kre-
dileri, bu kigilerce yurt digindan saglanan ve banka-
larca kullanimina aracilik edilen krediler ile bu kisilerin
son u¢ mali yiina ait déviz gelirlerinin bildirildigi ve
paylasildigi sistemdir.

S6z konusu hizmet ile musterilerin yabanci para kre-
di ve gelirlerinin anlik olarak takibi saglanmakta, ayni
zamanda Sermaye Hareketleri Genelgesine gore
doéviz gelirine dayali olarak kullanilabilir yabanci para
kredi tutari izlenebilmektedir.

2024 yilinda yapilan guncelleme ile bildirim ve pay-
lasim alaninda sadelestirmeye gidilmig, hizmete yeni
risk kodlari eklenmistir.

RiSK MERKEZi BASVURU RAPORU
www.riskmerkezi.org Uzerinden hem gergek hem ta-
zel kisilere, kendilerine ait kredi verilerinin (yilda bir
adet Ucretsiz olmak Uzere) Ucretli olarak sunuldugu
Risk Merkezi Basvuru Raporu, 2024 yilinda yapilan
guncelleme ile her gun 1 adet rapor teslim edilecek
sekilde Ucretsiz hale getirilmistir.

S6z konusu guncelleme ile rapor, E-devlet Kapisi Uze-
rinden Sunulan Risk Raporu’'na benzer sekilde, KRS ve
KRM'ye gunluk olarak bildirilen en gincel verilerden
olusturulmustur. Rapora telefon ve internet gecikmeli
borg bilgileri, ihale yasaklisi bilgileri, cek ve senet bil-
gileri ve cek yasaklama/kaldir bilgileri de eklenmistir.

Yapilan bu gelistirme ile rapor alan kullanicilarin,
daha zengin veri setiyle Ucretsiz sekilde hazirlanan
risk bilgilerine erigimi mimkun hale gelmis; KKB tara-
findan Risk Merkezi adina sunulan hizmetin gelistiril-
mesine 6nemli bir katki saglanmistir.

E-DEVLET UZERINDEN SUNULAN RiSK RAPORU
E-devlet Kapisi Uzerinden Sunulan Risk Raporu hiz-
meti; gergek kisiler ve gergek kisilerin ticari isletmeleri
tarafindan www.turkiye.gov.tr (e-devlet) adresinde
yer alan “Risk Merkezi Raporu Basvurusu” adimindan
basvurularak Ucretsiz sekilde talep edilen risk raporu
hizmetidir.

KRS ve KRM'ye gunluk olarak bildirilen en guncel ve-
rilerden olusturulan raporun igeriginde Kredi Limit ve
Borg Bilgileri (Bireysel ve Ticari Krediler ile VYS Kayitla-
r), Bireysel Kredi Basvuru Bilgileri, Bireysel Kefillik Bilgi-
leri, Inale Yasaklisi Bilgileri, Senet Bilgileri, Cek Bilgileri,
Cek Yasaklisi Bilgileri ve telefon ve internet gecikmeli
borg bilgileri bulunmaktadir.

Hizmet kapsaminda ginde 1, ayda 4, yilda 24 defa
olmak Uzere Ucretsiz rapor alinabilmektedir.

2024 yilinda yapilan gelistirme ile vatandaslarin kefil
oldugu kredi detay bilgisi de kefil olan kigilere agil-
mistir.

BKM UYE i$ YERi CIRO VE POS iPTAL SORGU (BKM)
BKM Uye is Yeri Ciro ve POS iptal Sorgu Hizmeti ile
Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) nezdinde yer alan
Uye is yerleri ciro bilgileri ve POS'lari iptal edilen mUs-
teri bilgileri Risk Merkezi Gyelerine sunulmaktadir.

Hizmetin kullanimi sayesinde firmalarin POS, nakit
akigi izlenebilir olmakta ve bu sayede risk analizine
onemli katki saglanmaktadir.

ELEKTRONIK YATIRIM TESViK BELGESI (E-YTB) KUL-
LANDIRIM BiLGILERI PAYLASIM HiZMETI

E-YTB (Elektronik Yatinm Tesgvik Belgesi) kapsaminda
kullandirilan TL/YP kredilerin Gye kurumlarca izlene-
bilmesi igin sunulmus hizmettir.

Hizmetin kullaniimaya baslaniimasi ile YTB kapsa-
minda kullandirilan yatinm taahhatlt avans kredile-
rin ve faiz destekli kredilerin limit kontrolU yapilmasi
saglanmis ve mukerrer kullanimin éndne gegilmesi
hedeflenmisgtir.
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FINDEKS 10 V7ASINDA

Findeks, 10 yildir finansal kararlarin daha bilingli
alinmasina katkl saglamaktadir.

Finansal hayatta surdurdlebilir gdvenin  simgesi
olan Findeks, 2024 yilinda 10'uncu yasini kutlamistir.
TUrkiye'de finansal yasamin daha verimli ve saglikli
islemesi misyonuyla bundan tam 10 yil dnce yola ¢i-
kan Findeks, finans sektérane, reel sektére ve bireyle-
re énemli katkilar sunmaya devam etmektedir.

Finans sektoéranun kredibiliteyi belirlemede uzun yil-
lardir kullandigr gostergelerin Findeks araciligiyla
bireylere ve firmalara agiimasi, finansal hayatin y6-
netimini ve takibini herkes i¢in mamkun kiimig ve bu
surecte seffaflik ilkesini guglendirmigtir.
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Findeks, reel sektérdeki firmalarin finansal agidan
birbirini daha iyi tanimasini, risk alma ve yénetme
kabiliyetlerini gelistirmesini, sermayesini ve itibarini
korumasini ve guvenli satis artisi saglayarak reka-
bet gucunu artirmasini amaglamaktadir. Findeks,
hizmetlerinin sagladigr avantajlarla firmalarin aktif
kalitesini énemli élgude yUkseltmesini saglamaktao;
boylece hem TUrk finans sektérine hem de genel
anlamda finansal hayata deger katmaktadir.
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Findeks'in 6nde gelen tum finansal gbstergeleri kap-
sayan temel UrUnleri arasinda Findeks Kredi Notu,
Findeks Risk Raporu, Findeks Cek Raporu ve Findeks
Karekodlu Cek Raporu yer almaktadir. Bunun yani
sira, kredi notunun gelistirilmesi i¢in uzman danig-
manlik sunan “Findeks Not Danigmanim”, tdm ban-
kalardaki kredi karti limit ve borglarindaki degisimleri
ile yapilan kredi basvurularini bildiren “Uyari Hizme-
ti” gibi katma degerli hizmetler sunmaktadir. Ayrica,
KOSGEB tarafindan hazirlanan ve igletmelerin Turkiye
genelindeki ve sektérdeki yerini, son 5 yillik perfor-
mansini ve mali basarilarini sektdr ortalamalariyla
kiyaslayan “KOSGEB isletme Degerlendirme Raporu
(IDR)" da bu kapsamda énemli bir boglugu doldur-
maktadir. Findeks tarafindan hayata gegirilen Kare-
kodlu Cek Sistemi ise 1 Ocak 2017 itibariyla yasa gere-
gi tum ¢eklerde zorunlu hale getirilmistir.

Karekodlu ¢ek sistemiyle ticarette daha fazla seffaflik
ve guven saglanmasi, Uretim, istihdam, refah ve ti-
caret hacminin artirimasi hedeflenmektedir. Findeks
hizmetlerine erisimde en énemli araglardan biri olan
Findeks mobil uygulamasi, guncel teknolojik gelis-
meler ve kullanici ihtiyaglarn dogrultusunda surekli
yenilenmektedir. Yenilenen Findeks mobil uygula-
masi; kullanicilarin kredi notlarini, tdm bankalardaki
kredili Gran bilgilerini kolaylikla takip edebilecekleri
yeni nesil ana sayfasi ve drlnlere erisimi kolaylasti-
ran tasarimi ile kullanicilarina Ust dizey bir deneyim
sunmaktadir.

Kullanicilarina genig bir Grdn yelpazesi sunan Findeks,
mobil uygulama, internet subesi, web sitesi, musteri
iletisim merkezi, bankalar ve stratejik is ortakliklar gibi
kanallar araciligiyla hizmet vermekte olup, bu kanal-
larin daha da gelistiriimesi igin ¢aligmalarint sdrddr-
mektedir.
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FINDEKS KREDi NOTU

Findeks Kredi Notu, uzun yillardir bankalarin kredi ka-
rari verirken referans aldigi énemli bir degerlendir-
me notu konumundadir. Bu not, bireylerin banka ve
finans kuruluslarindan almis olduklari bireysel nitelikli
tum kredi, kredi karti ve kredili mevduat hesaplarinin
limit, risk, gegmis ddeme dlzeni, yeni kredi agiliglari
ve kredi kullanim yogunluklar Gzerinden hesaplan-
maktadir. Findeks Kredi Notu, ayni zamanda Findeks
Risk Raporu’nun bir 6zeti niteligini tagimaktadir.

Bankalar ve diger finans kuruluslari, yeni kredi bag-
vurularini degerlendirmek ve mevcut musteri kredi
portfoylerini ydénetmek amaciyla, kredi notunu kulla-
narak gecmis 6deme performanslarindan yola gika-
rak mugterilerinin gelecekteki 6deme performansla-
rina yonelik 6ngoérudlerde bulunmaktadir.

Findeks Kredi Notu, reel sektérde de guglu bir karar
destek araci olarak 6ne ¢ikmaktadir. Findeks Kre-
di Notu'nu talep ederek musterilerine dogru hizmeti
dogru fiyattan sunma kabiliyetlerini artiran kurumlar,
karar sUreclerindeki otomasyon oranini yukseltmek-
te; ayni zamanda operasyonel maliyetlerini azalto-
rak musteri memnuniyetini ve karhliklarini artirmak-
tadir. Bireyler ise Findeks Kredi Notu sayesinde borg
ddeme performanslarini, borg iliskisine girecekleri kisi
ve kurumlara gésterebilmekte ve kredi notunu guglu
bir referans olarak kullanabilmektedirler.
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Findeks Risk Raporu sayesinde kullanicilar, kendilerine
ait detayl finansal bilgileri gérebilmekte; onay
aldiklari takdirde diger kisi veya kurumlarin finansal
performans bilgilerine erigebilmektedir.

FINDEKS RiSK RAPORU

Findeks Risk Raporu, bankalardaki kredi, kredi karti
ve kredili mevduat hesaplarinin toplu olarak gérule-
bildigi; bankalardaki toplam borg ve limit bilgilerinin
ogrenilebildigi ve 6deme aligkanliklarinin takip edile-
bildigi bir rapordur. Bu rapor, konut, tagit, tuketici kre-
dileri ile kredi karti, kredili mevduat hesalbl ve ticari
nitelikli kredi bilgilerini kapsamaktadir.

TUm bu Uranlere iliskin bilgiler, finans kuruluslar ta-
rafindan duzenli olarak Turkiye Bankalar Birligi (TBB)
Risk Merkezi'ne iletiimekte ve KKB tarafindan duzen-
lenerek Findeks Risk Raporu’'nda sunulmaktadir. Boy-
lece bireylerin ve reel sektoérun, butin bankalardaki
kredili rtnlere iliskin bilgileri tek bir rapor Uzerinden
takip etmesi mUumkin hale gelmektedir.

Findeks Risk Raporu sayesinde kullanicilar, kendile-
rine ait detayl finansal bilgileri gérebilmekte; onay
aldiklar takdirde diger kisi veya kurumlarin finansal
performans bilgilerine erigebilmektedir. Risk rapor-
larini kullanarak ticari iliskilerde karsi tarafin édeme
gecmisini ve dolayisiyla ddeme aligkanliklarini gérme
imkdani elde edilmekte; 6zellikle vadeli alacak riskleri-
ne karsi bilgiye dayal kararlar alinabilmektedir. Ticari
faaliyet yuraten isletmeler ise risk raporlart araciligry-
la alacak risklerini bilingli bir sekilde yonetebilmekte
ve guvenli ticaret yapma olanagina kavusmaktadir.

FINDEKS GEKRAPORU

Findeks Cek Raporu, ¢cek hesap sahibi olan kisi ya da
kurumun ¢ek 6deme aliskanliklarini géstermektedir.
Ticari faaliyetleri kapsaminda vadeli édeme ara-
cl olarak ¢ek kabul eden ¢ek hamilleri, Findeks Cek
Raporu’nu kesideciden talep edip onay aldiklari tak-
dirde, kesidecinin gecmis gek ddeme performansini
goérme ve geki kabul edip etmemeyi bu bilgilere eri-
serek degerlendirme imkdnina sahip olmaktadir.

Bunun yani sirg, Findeks Gek Raporlar’nda, rapo-
ra konu c¢ek kesidecisinin Turkiye'de ¢ek veren tum
bankalarda bulunan gek hesaplari ve ileri vadeli gek
bilgileri gibi ek veriler bulunmaktadir. Cek Raporlari;
karsiliksiz ceklerde 2009 sonrasi, 6denmis geklerde
ise 2007 sonrasindaki verilerden olugmaktadir. Veri-
ler, gunluk olarak guncellenmektedir.

FINDEKS GEK ENDEKSI

Findeks Cek Endeksi, kisi veya kurumlarin gegmis gek
6deme aligkanliklarina dayanarak hesaplanan  bir
endekstir. Bu endeksin belirlenmesinde, son 36 ay
icerisinde keside edilen geklerin frekansi, ginimuze
yakinhgi, tutarlari ve adetlerinin siralamasi etkili ol-
maktadir. Findeks Cek Endeksi, 0 ile 1.000 puan ara-
sinda degismektedir.

Eger ¢ek sahibi kisi ya da kurum, keside ettigi higbir
ceki ddemezse endeks degeri 0; tum ¢eklerini zama-
ninda 6derse 1.000 puan olarak hesaplanmaktadir.
Ote yandan, eder kiginin arkasi yozilmig ancak he-
nUz édenmemis bir gek kaydi bulunuyorsa Findeks
Cek Endeksi 1 ile 500 puan arasinda; arkasi yazilmisg
ve sonradan 6denmis bir ¢eki varsa 501 ile 999 puan
arasinda degerlendiriimektedir.

Findeks Cek Endeksi, kisi ya da kurumun cekleri-
ni 6deme aliskanliklar hakkinda bilgi sahibi olmayi
mumkdn kilarak ticari iligkilerde énemli bir referans
araci olarak kullaniimaktadir.
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FINDEKS KAREKODLU GEK SiSTEMi

Findeks Karekodlu Cek Hizmeti, yasal zorunluluk kap-
saminda artik muvafakat gerektirmeden Uretilecek
karekodlu ¢eklerin Uzerindeki karekodun, Findeks Mo-
bil Uygulamasrna okutularak onay sudreci olmaksizin
kesidecinin ge¢gmis ¢ek 6deme durumunun goérule-
bilmesini ve ¢ekin sahteliginin kontrol edilebilmesini
saglamaktadir.

1 Ocak 2017 itibariyla, yasa geredi tum ¢eklerin ka-
rekodlu olmasi ve Findeks Karekodlu Cek Sistemi'ne
kaydedilmesi zorunlu hale getiriimistir. Dunyada bir
ilk ve tek olan Findeks Karekodlu Cek Sistemi sayesin-
de, ¢ek ile yapilan édemelerde olugabilecek alacak
risklerine karsi tedbir alinmasi; gek yapraklarinin ge-
cerliligi ve gergekligine iligkin bilgilerin saniyeler igin-
de elde edilmesi saglanmigtir.

FiINDEKS KAREKODLU GEKRAPORU

Findeks Karekodlu Cek Raporu, 1 Ocak 2017 tarihi iti-
bariyla gek Uzerinde bulunmasi zorunlu olan karekod
araciliglyla kesidecinin ¢ek édeme gegmisinin go-
rantdlenebildigi bir rapordur. Bu rapor, ayni zamanda
cek yapraginin Uzerindeki bilgilerle sistemdeki bilgi-
lerin karsilastirilabilimesine de olanak saglamaktadir.

Findeks Karekodlu Cek Raporu araciligiyla, vadeli ti-
caretin finansmani igin bir ¢eki tahsile kabul ederken
Findeks Mobil Uygulamasi Uzerinden alinan rapor
sayesinde kesidecinin ¢cek 6deme performansi, ileri
vadeli gekleri ve agik gek adedi gibi bilgilere kolaylikla
erigilebilmektedir.
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FINDEKS KAREKODLU GEK KAYIT SiSTEMi

Findeks Karekodlu Cek Kayit Sistemi ile ¢eki kabul
eden hamil ya da cirantanin, ¢eki kabul ettigi anda
duzenlenme tarihine istinaden kayit olusturulmasi
hedeflenmistir. Kanun, Findeks Karekodlu Cek Ka-
yit Sistemi'nin 1 Ocak 2018 tarihi itibariyla kullanimini
desteklemektedir.

Findeks Karekodlu Cek Kayit Sistemi'ne kaydedilmis
bir ¢cek icin kotu niyetli bir kesideci, tahsilat tarihinde
imza yetkilisinin kurumunda temsile yetkili bir kisi ol-
madigina dair itirazda bulunamayacaktir. Bu neden-
le, gek kayit sistemine kaydedilen ¢ekler, kaydedildigi
tarih itibariyla sistem Uzerinde iz birakmaktadir.

FINDEKS IZLEME HIZMETi

2019 yilinda yenilenen Findeks Mobil uygulamasiyla
kullanicilar tUm bankalardaki kredi, kredi karti, kre-
dili mevduat hesabl borg ve limit bilgilerini, 6deme
performanslarini, kredi notlarindaki degisimi gunluk
olarak takip edebilmektedirler. Kullanicilarin bilgilerini
kolaylikla takip edebilmelerini saglayan bu ézellik, ilk
U¢ gun kullanicilara Ucretsiz olarak sunulmakta, boy-
lece Findeks Mobil'in deneyimleyebilmesi hedeflen-
mektedir.
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Findeks Kredi Notu, kisinin hem kendi finansal hayatini
yonetebilmesi igin gerekli 5ngoérdndn olugmasini hem
de ticari iligkilerin daha saglam temeller Gzerine inga

edilmesini hedeflemektedir.

FINDEKS UYARI HiZMETi

Findeks'i rakipsiz kilan &zelliklerden biri, kigilerin Fin-
deks Kredi Notu'ndaki, tm bankalardaki kredi karti
limit ve borglarindaki degisimleri, yapilan kredi basg-
vurularini anlik olarak ileten Findeks Uyari Hizmeti'dir.
Bu hizmet, kullanicilarin guncel finansal durumlarini
etkin bir sekilde takip etmelerine ve gerektiginde hiz-
Il bir sekilde mudahale edebilmelerine olanak tani-
maktadir.

Kullanicilarin - belirleyecedi kriterler dogrultusunda,
Findeks Uyari Hizmeti tarafindan takip edilen degisik-
likler SMS veya e-posta yoluyla iletiimektedir.

Findeks Uyari Hizmeti kapsaminda asagidaki gibi 6r-

nek durumlar igin uyarilar tanimlanabilmekte ve kul-

lanicrya uyart mesaji génderiimektedir:

« Findeks Kredi Notu'nun 1400 puanin altina dus-
mesi,

« Kredi karti borcunun 10.000 TL'yi asmasi,

« Kredi karti ya da ¢ek gibi Urtnlerin 6demelerinde
gecikme yasanmasi,

« Kullanici adina kredili urtin (kredi veya kredi kartr)
basvurusu yapiimasi.

FINDEKS NOT DANISMANIM

Kisinin hem kendi finansal hayatini yonetebilmesi
icin gerekli 6ngdéranun olusmasini hem de ticari ilig-
kilerin daha saglam temeller UGzerine inga edilmesini
hedefleyen Findeks Kredi Notu, notun yuUkseltiimesi ya
da yuUksek tutulmasi konusunda objektif bilgi ihtiya-
cinl beraberinde getirmistir. Findeks Not Danigmanim
hizmeti, Findeks Kredi Notu’'nun nasil yUkseltilebilece-
gi ya da yuksek seviyede olan bir notun nasil koru-
nabilecedi konularinda kigiye ézel danigsmanlik sun-
maktadir.

TEMINAT MEKTUBU DURUM SORGULAMA

Teminat Mektubu Durum Sorgulama Hizmeti, ban-
kalar tarafindan dizenlenen teminat mektuplarinin
gecerliliginin, banka ile yazisma veya gérdsme yap-
maya gerek kalmadan aninda sorgulanabilmesini
saglayan bir uygulamadir. Bu hizmet sayesinde, mu-
hataplarin ellerindeki teminat mektuplarinin geger-
liligi; “Banka Adr", “Sube Adr", “Teminat Mektubu Sira
Numarasi”, “Tutar”, “Déviz Kodu” ve "Vade” bilgileri
Uzerinden online olarak kontrol edilmektedir. Boy-
lece, s6z konusu teminat mektubunun duizenlenip
duzenlenmedigi ve mektuba iligkin aktif risk kaydinin
bulunup bulunmadigina dair bilgiler kullaniclya su-
nulmaktadir.

KOSGEB iSLETME DEGERLENDIRME RAPORU (iDR)
KOSGEB — Findeks is birligi kapsaminda, Kuglk ve
Orta Olgekli igletmeleri Gelistirme ve Destekleme ida-
resi (KOSGEB), isletmelerin sektérdeki konumlarini,
son 5 yila ait mali gelisim ve performanslarini, finan-
sal saglik durumlarini detayli bir sekilde inceleyip de-
Gerlendirmelerine olanak taniyan igletme Degerlen-
dirme Raporu'nu (iDR), 1 Mart 2023 itibariyla Findeks
internet subesi Uzerinden sunmaya baslamistir.

KOSGEB Igletme Degerlendirme Raporu ile kullani-
cllar, igsletmelerini birgok farkli agidan analiz edebil-
mekte ve sektérdeki benzer firmalarla karsilastirma
yapabilmektedir. Ayni zamanda, onay alinmasi sar-
tiyla diger kisi veya kurumlarin igletme Degerlendir-
me Raporu’'na da erigsim saglayabilmektedir. Ticari
faaliyet yartten isletmeler, bu rapor araciliglyla ala-
cak risklerini bilingli bir sekilde yénetme ve guvenli ti-
caret yapma imkanina kavusmaktadir.

2 0 2 4 Diinya'yi Kucaklayan Giiven Halkasi!

Giivenin 10. yilinda,
8 milyon kullanici sayisina eristik.

%93'li bireysel, %7’si ticari
%78'i erkek, %22'si kadin
rapor lirettik.

* Yukarida yer alan rakamlar, Findeks'in 10. yill kapsaminda kimdlatif
olarak belirtilmigtir.

FiINDEKS BIiREYSEL UYE FiINDEKS TiCARi UYE

7566660 | 918208

FiINDEKS KREDi NOTU SORGU ADEDI

FiINDEKS TOPLAM UYE

Gollie98E > 486.70

FiINDEKS RiSK RAPORU SORGU ADEDI FINDEKS GEK RAPORU SORGU ADEDI

11,000,041 | 1e@1 e S

FINDEKS KAREKODLU GEK RAPORU KAREKODLU GEK KAYIT ADEDI

9.809.29 - Ty 0L

* Findeks bireysel tye, ticari tye, toplam Uye sayilari tdm zamanlara ait kimdulatif verilerdir. Diger sorgu ve Uretim adetlerimiz ise yalnizca 2024
yilina aittir.
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sSurdirilebilir
gelecege yonelik
iinoycatifbiHcozuiing

Turkiye'nin surdurudlebilirlik donusumune katkida bulunan
Greendeks, isletmelerin yesil finansmana erisimini
kolaylastirmakta ve rekabet avantajl saglamaktadir.
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KKB, 2024 yilinda dijital ardnler ve hizmetler alaninda
onemli yeniliklere adim atmis ve surdurulebilirlik alo-
ninda 6ne ¢ikacak Greendeks gibi yenilikgi bir Grand
gelistirmeye yogunlasmistir. Greendeks, isletmelerin
Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY) alanindaki per-
formanslarini sektérel soru setleriyle birlikte deder-
lendirerek surdUrulebilirlik odakll endeks ve aksiyon
onerileri sunarken; ¢ikti olarak da rapor olusturmak-
tadir.Bu Uranun gelistiriime streci, is dinyasinin artan
CSY raporlama ve surduarulebilirlik taleplerine yanit
vermek amaciyla baslatimistir. Greendeks, stratejik
olarak CSY degerlendirme ve yesil finansman intiya-
cini kargilamaya yoénelik kapsamli bir ¢6zim sunabil-
meyi hedeflemektedir. Bu sene gelistirilen ¢ézimlerle
oénceki yillara kiyasla strdurulebilirlik odagr daha da
guglendirilmigtir.

2023 vyili Aralik ayinda ik adimlari atilan proje,
Agustos 2024'te kullanima hazir hale gelmis ve pilot
sUre¢ baslatimistir. Ekim 2024 itibariyla bankalara
Uye olusturma, portféy yénetimi ile endeks, sertifika
ve aksiyon plani sorgulama gibi web servislerini dev-
reye alarak kapsami genisletiimistir.

Greendeks ile Turkiye'deki isletmelere, CSY perfor-
manslarini degerlendirme ve surdurulebilirlik yol-
culuklarini daha somut adimlarla ilerletme imkani
sunulmaktadir. Béylece; sirketler cevresel ve sosyal
performanslarini detayll sekilde analiz edebilmekte,
guclu ve iyilestiriimeye agik alanlarini tespit edebil-
mektedir.

Greendeks'in KKB'ye ve Turkiye'ye sagladigi katkilar

arasinda;

« Surdurulebilir is modellerine gegisi tesvik etmek,

« Sirketlerin yesil finansman sUreglerine erisimlerini
kolaylastirmak ve

«  CSY endeksleriile uluslararasi pazarlarda rekabet
avantaj kazandirmak

bulunmaktadir.

Greendeks, isletmelerin surdUrulebilirlik performans-
larini degerlendirmelerine imké&n taniyan bir plat-
form olarak 6ne c¢ikmaktadir. 36 farkl sektér icin
Ozellestiriimis soru setleri uluslararasi standartlara
dayali olarak hazirlanmis olup, farkl sektérlere ézgu
surdarulebilirlik analizini mdmkun kilimaktadir. Plat-
form ayrica, isletmelere surdurulebilirlik hedeflerine
ulagsmalari igin 1.335 farkl aksiyon énerisi sunmakta
ve KOBI'lere 6zel soru setleri ile kUicUk ve orta dlgekli
isletmelere yonelik 6zel ¢ozamler saglamaktadir.

Greendeks'in karbon ayak izi hesaplama modulu
sayesinde sirketler, cevresel etkilerini dlgerek daha
bilingli sardarlebilirlik stratejileri gelistirebilmektedir.

Platformun gelistiriimesine yoénelik calismalar ke-
sintisiz olarak surdUrdlmektedir. Bu gergevede, yeni
sektoérlerin platforma dahil edilmesi, soru kaynaklo-
rinin kapsaminin genisletiimesi ve dlzenlemelerdeki
guncellemelerin platforma entegre edilmesi plan-
lanmaktadir.

Greendeks'in yol haritasinda, oncelikle validasyon
asamasinda yuklenen belgelerin  dijitallestiriimesi,
verilerin kaynagi ile entegrasyonunun saglanmasi
ve sahada denetim sUreclerinin yaruttimesi yer al-
maktadir. Raporlama ve veri isleme alaninda, ana-
litik raporlar ve anlamlandinlmis veriler sunularak
isletmelerin surdurulebilirlik performanslarini analiz
edebilmeleri saglanacaktir. Kullanici destek modul-
leri ile kullanicilarin platformu daha etkin kullanma-
larina destek verilecektir. Ayrica, endeksleme sonrasi
hizmetlerle isletmelerin CSY endeks sonuclarini daha
verimli deg@erlendirmelerine olanak taninacaktir. is
birligi yonlendiricisi olarak Greendeks, farkl sirketler,
egitim kurumlari ve sivil toplum kuruluglari ile is birli-
giicinde galisarak kullanicilarina genis bir destek agi
sunmay! hedeflemektedir. Son olarak, platformun
arettigi ¢iktilar, dSnemli paydaslar nezdinde stratejik
bir deger tasimaktadir.

KKB'nin 30. yilinin heyecani ile surdurulebilirlik, dijital
dénusum ve veri analitigi alanlarindaki calismala-
ra ve yatinmlara hiz verilmesi hedeflenmektedir. Bu
kapsamda Greendeks'in alaninin genisletilerek daha
fazla igletmeye ulasiimas, is birligi alanlarinin artirilo-
rak ulusal ve uluslararasi ortakliklarin guglendiriimesi
planlanmaktadir.
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19. KKB DIJITAL SERVISLER BOLUMU

Turkiye'nin teknoloji
ihtiyaclarina
yerlifcoziimler

KKB’nin yeni yapilanmasi, finans sektort basta olmak
Uzere tum sektorlerin teknoloji intiyaclarina yerli ve
verimli c6zumler sunmayi hedeflemektedir.

Geligsen teknoloji ve sektoérel ihtiyaglar dogrultu-
sunda, 2024 yiinda alinan stratejik bir kararla KKB
Anadolu Veri Merkezi ve KKB Bulut hizmetleri, KKB
organizasyon semasindaki yeni yapilanma kapsa-
minda farkl bir bélim olarak konumlandiriimistir.
Bu yeni yapinin temel hedefi; dzellikle finans sektd-
ra basta olmak Uzere, Ulkemizin teknoloji intiyaglarini
verimlilik esasina dayall olarak kargilamak, mukerrer
yatirimlart énlemek ve kurumlarin déviz harcamala-
rint sinirl tutacak paylasim ekonomisi yaklasimini ha-
yata gegirmektir. Calismalar, temelde iki ana alanda
yogunlasacak sekilde KKB Anadolu Veri Merkezi ve
KKB Bulut i kollari altinda yarttalecektir.

KKB ANADOLU VERi MERKEZi

KKB Anadolu Veri Merkezi, basta finans sektoérd ol-
mak Uzere, altyapl maliyetlerini optimize eden ve veri
merkezi operasyonlarini merkezilestiren yapisiyla Ul-
kemiz igin kritik 6nemde bir ¢6zUm sunmaktadir.

KKB'nin Ankara'da 43 bin m? arazi Uzerine kurdugu
KKB Anadolu Veri Merkezi, 2016 yili sonunda insa-
at ¢alismalar tamamlanarak Faz-1 kismini hizmete
agmistir. Hizmete girdigi tarihten itibaren, bankacilik
ve finans sektérinde faaliyet goésteren kurumlar KKB
Anadolu Veri Merkezi'nden hizmet almaya baglamis-
tir. Kurumlarin KKB Anadolu Veri Merkezi'ni kullanim-
lar 2024 yili da dahil olmak Uzere yogun bir sekilde
devam etmis, mevcutta hizmet alan ve yeni kira-
lama yapan bankalarin taleplerindeki ciddi artiglar
nedeniyle KKB Anadolu Veri Merkezi, artan kapasite
taleplerini karsilayabilmek amaciyla mevcut tesis

icerisinde ek sistem odalarinin kurulumlarini 2024 yili
boyunca surddrmustdr. Buna paralel olarak, KKB tre-
tim ortamlarina hizmet veren aktif BT sistemleri de
2024 yili igerisinde Anadolu Veri Merkezi'ne sorunsuz
bir sekilde tasinmistir.

Ulkemizde finans sektorantn veri merkezi taleple-
ri ciddi sekilde artmaya devam ederken, bu talep-
leri kargilamak amaciyla Anadolu Veri Merkezi'nin
Faz-2 ve Faz-3 binalarinin ingasina yénelik galismalar
Haziran 2024 tarihinde baslatimigtir. Yeni yatinmin
tamamlanmasiyla birlikte, ayni kampus alani igin-
de mevcut kapasitenin Ug katina gikabilecek bir veri
merkezi planlanmaktadir. Veri merkezi tasarim plan-
lamalari dogrultusunda, Turkiye'de finans sektéranin
6nemli bir intiyacini karsilayacak guncel teknolojilerle
donatiimig, uluslararasi standartlara uygun yeni bir
veri merkezinin 2026 yili Gguncl geyredinde devreye
alinmasi hedeflenmektedir.

DUsUk deprem riski bulunan bir bdlgede, tum risk fak-
torleri goz 6nune alinarak yltksek guvenlikle ve gerekli
tdm standartlara uygun olarak 2016 yilindan bu yana
hizmet veren Anadolu Veri Merkezi, 2026 yilinda faa-
liyete gececek yeni veri merkezi yatirmlariyla birlik-
te, uluslararasi normlara uygun dusuk karbon ayak
izi ile hem fiziksel hem de bulut ortaminda Ulkemize
katma degeri yUksek bir sekilde, yerli sermaye ile ge-
lecek nesillere uzun vadeli hizmet sunmaya devam
edecektir.

KKB BULUT

KKB, KKB Bulut Platformu ile basta finans sektérd ol-
mak Uzere sanal veri merkezi, SaasS (servis olarak
yazilim) ve Ulkemizde kullanimi hizla artmakta olan
Uretken yapay zeka alanlarinda hizmet vermeye
basglayacaktir.

Temelleri 2022 yilinda atilan ve finansa ézel regulas-
yon kurallarina gére devreye alinan KKB Bulut ile, bu-
lut ve Uretken yapay zeka hizmetleri sunarak, kurum-
larin dijital dénustm sureglerine katkida bulunmak;
bulut tabanli gézumler ile Gyelerimizin veri yonetimi,
depolama, sanal veri merkezi ve yapay zeka servisle-
riyle ihtiyaglarini karsilamak igin esnek, dlgeklenebilir
ve guvenli bir altyapr sunulmasi hedefleniyor. KKB bu
sayede, teknoloji dinyasindaki geligmeleri yakindan
takip ederek isletmelerin rekabet giicunu artirmak ve
surdurulebilir bir biytme saglama hedefi dogrultu-
sunda bir buytk adim daha atmugtir.

Verimlilik ve
guivenlilte
VR ClmnEm

KKB, is gelistirme stratejileri dogrultusunda, sektér-
deki yenilikgi finteklerle is birlikleri kurarak teknoloji
ekosisteminde gUlglu bir konum olusturmayi hedefle-
mektedir. 2025 yilinda hayata gegiriimesi planlanan
projelerle, hizmet yelpazesini genisgleterek daha fazla
sektére ulagsmasi 6ngodrilmektedir. Bu sUrecte, Ar-Ge
faaliyetlerinin artinimasiyla kullanicr deneyimini dé-
nusttrecek yenilikgi ¢ézumler ve uygulamalar ge-
listirilmesi amaglanmakta; kurumlarin i sureglerine
katma deger saglayan surdurdlebilir bir blydme viz-
yonu benimsenmektedir.
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20. BiLGi TEKNOLOJILERI VE AR-GE

Dijital doniisiimde
enclilcdimlicl

KKB Bilgi Teknolojileri ve Ar-Ge Bolumu, yenilikgi gozimler
ve operasyonel mukemmelliyetle sektordeki liderligini

pekistirmektedir.

2024 yili, KKB'nin dijital déntsum yolculugunda
6nemli bir kilometre tasi olmustur. Bilgi Teknolojile-
ri ve Ar-Ge Bolumu, yenilikgi ¢ézimler sunma, ope-
rasyonel mukemmeliyeti artirma ve surdUrdlebilir bir
teknoloji altyapisi saglama vizyonuyla sektérdeki li-
derligini guglendirmeye devam etmistir.

Bilgi Teknolojileri Yonetimi, KKB'nin sektérde paylasim
ekonomisini yayginlastirmasi, finans sektord kurum-
larinin rekabet disi operasyonel ve risk odakl ¢alig-
malarint merkezilestirerek maliyetleri paylasmasi ve
bu sayede verimlilik saglamasini temel dncelikleri
arasinda konumlandirmigtir.

Bu hedefler dogrultusunda, KKB Yénetim Kurulu'nda
temsil edilen ortak bankalarin Bilgi Teknolojileri Genel
MUdur Yardimceilarindan olusan KKB Teknoloji Danig-
ma ve Yonetim Kurulu, Bilgi Teknolojileri Genel Mudur
Yardimcihgi liderliginde kurulmus ve 2024 yili itibary-
la faaliyetlerine basglamistir.

Raporun bu bélumunde, Bilgi Teknolojileri ¢atisi al-
tindaki Mimari ve Yénetisim, Uygulama Geligtirme ile
Altyapi ve Operasyon alanlarinda elde edilen basga-
rilar ile gelecege yonelik hedeflere yer veriimektedir.

BT MiMARI VE YONETISIM
Faaliyetler ve Basarilar

1. Proaktif izleme ve Stireg Yénetimi

2024 yiinda izleme sUreclerinde benimsenen proak-
tif yaklagimlar sayesinde 1.300 potansiyel sorun tespit
edilmis ve operasyonel kesintilerin dntne gegilmistir.
KVKK ve ISO denetimlerine uyum kapsaminda, has-
sas veri analizi ve raporlamalar eksiksiz sekilde ta-
mamlanmugtir.

2. Veri Yénetimi ve Entegrasyon

Hassas veri analizi gergeklestiren uygulamalar ge-
ligtirilmis; is Veri S6zIugu, Fiziksel Veri Modelleme, Veri
Gizliligi ve Talep Yoénetimi Urunleri arasinda enteg-
rasyon saglanmistir. APl Yonetim Araci Uzerinden 4,6
milyar inbound ve 2,6 milyar outbound istek islenmis,
311 yeni API tanimi basariyla devreye alinmistir.

3. Test ve Altyapi Otomasyonu

ODM (Olaganustd Durum Testleri) otomasyonu kap-
sami %80'e gikarilarak streg verimliligi artirilmistir. Bu
seviyeye ulagllarak ana veri merkezindeki sistemler
ve uygulama servisleri, hedeflenen surelerin altinda
yedek veri merkezinde (ODM) hatasiz sekilde devreye
alinmistir. Ugtan uca test otomasyonu uygulamala-
ri gelistiriimis, regresyon testleri dtzenli ve otomatik
olarak c¢alstirnimistir. Gelistirilen otomasyonlar sa-
yesinde uygulamalar dretim ortaminda hatasiz ve
yuksek erisilebilirlik seviyesinde calismistir. Yil icinde
gerceklestirilen projeler, ¢esitli édullendirme prog-
ramlarinda basariyla sonuglanmistir. Yapay Zeka ile
Test Otomasyon Projesi, IDC tarafindan “Yilin En iyi BT
Maliyet Verimliligi Projesi” dduline layik gérulmuastur.

4. Konfigurasyon Yénetimi ve Otomasyon

BT envanterinin %99'u otomatik olarak kesfedilerek,
degisiklik yonetimi ve etki analizleri daha etkin hale
getirilmistir. GUgIU bir teknoloji envanteri takip oto-
masyonu; sistem ve altyapr yonetimlerinde dnemli
bir kaldira¢ olmanin yani sira, veri merkezi tagimasi,
ODM testleri ve yeni projelerin devreye alinmasinda
etkin analizler yapilmasini saglamisg, hata oranlarini
dastrmus ve bilgi teknolojileri igletim kalitesini artir-
mistir.

BT UYGULAMA VE GELISTIRME
Stratejik Projeler

1. Cevik Dénligiim

Agile, Scrum ve Kanban metodolojileri uygulanmaya
baslanmig, disiplinler arasi pilot ekipler olusturulmus-
tur. Cevik dénuslim sayesinde proje teslim sureleri-
nin kisalmasi, gelistirilen uygulamalarin daha hizli bir
sekilde Uyelerin kullanimina sunulmasi ve kaynak kul-
laniminda verimliligin artirlmasi hedeflenmektedir.

2. KVKK Uyum Projeleri

Verimlilik, kaynak kullanim optimizasyonu ve regulas-
yonlara uyum kapsaminda 50°'den fazla uygulama
detayli olarak incelenmis, kullanim amaci sona ermis
verilere erisim engellenmigtir. Veri ambari ve rapor-
lama ortamlarinda benzer sdregler tamamlanmis,
veri guvenliginin saglanmasi ve artan veri kapasite
intiyaglarinin kontrol altina alinarak analitik galigma-
larin kalitesinin artirlmasi yéninde énemli adimlar
atilmusgtir.

3. Dijitallesme ve Modernizasyon

Kullanilmayan uygulama ve veriler sistemlerden kal-
dirilarak kaynak kullaniminda %10'un Gzerinde verim-
lilik saglanmustir. Bilgi guvenligi standartlarina uygun
olarak acik kaynak platformlarinin titizlikle kurgula-
nip kuruma kazandirilmasi sonucunda, 2024 yilinda
600.000 ABD dolarinin Uzerinde tasarruf edilmistir.

4. Yeni Uriinler ve Hizmetler

Yeni Urdn ve hizmetler alanindaki galismalar 2024 yili
boyunca yogun sekilde surdUrdlmustar. Bu kapsam-
da, Greendeks Surdurualebilirlik Skoru projesinin haya-
ta gegiriimesiigin hazirliklar tamamlanmistir. GEOMIS
uygulamasi modernize edilerek Mercek Analitik Plat-
form adiyla yeniden hizmete sunulmus, Ticari Kredi
Notu guncellenerek Uyelerin kullanimina agiimistir.

5. Glivenlik Gelistirmeleri

BDDK regulasyonlarina uygun ek guvenlik kontrolle-
riyle mobil uygulama ve internet subesi girisleri daha
guvenli hale getiriimigtir.

BT ALTYAPIVE OPERASYON
2024 Yili Projeleri

1. Veri Merkezi Tasinma Projesi

KKB'nin ana veri merkezi, 2 yillik bir galismanin ardin-

dan, basaril bir sekilde istanbul'dan Ankara Anadolu

Veri Merkezi'ne tasinmistir.

Bu taginma ile:

«  Deprem riskleri minimuma indirilmigtir.

« Tier IV sertifikall bir veri merkezinden hizmetler su-
nulmaya baglanmistir.

« BUyUyen ihtiyaglara cevap verebilecek altyapi
olusturulmustur.

-+ KKB'nin yedek (ODM) veri merkezi de istanbul'da
konumlandirilarak, is surekliliginde ulasilan Ust se-
viyenin sdrdarulebilirligi devam ettirilmigtir.

2. Altyapi Modernizasyonu

Veri merkezinin tasinma projesi ¢galismalari, bilgi tek-
nolojileri altyapilarinin bdylme ve yenilenme do-
nemleri ile uyumlandirilarak, Ana bilgisayar (main-
frome), acik sistem sunucularl ve network cihazlar
yeni nesil donanimlarla degistiriimis ve Ankara’da
konumlanan yeni ana veri merkezinde kullanima su-
nulmustur. izleme, otomasyon ve raporlama araglari
guncellenmistir.

3. Sadelestirme Projesi

Donanim ve yazilim envanteri yeniden duzenlen-
mis, kullanilmayan Grdnler devre digl birakilarak alt-
yapilarin kullanimi verimliliginde énemli bir tasarruf
saglanmistir. TUm altyapi otomasyonu iyilestirilmistir,
yeni otomasyon senaryolari ile altyapilarin yénetim
ve izleme kalitesi artirnimistir.

Bilgi Teknolojileri ve Ar-Ge B6liminiin 2025 Hedef-
leri

Bilgi Teknolojileri ekipleri, 2024 yilinda gergeklestirdigi
projeler ve elde ettigi basarilarla kurumun sektérde-
ki lider konumunu daha da guglendirmistir. Gelecek
yillarda, teknolojik yenilikleri benimseyerek, stregle-
ri optimize ederek ve surdurulebilir baylme hedefi
dogrultusunda sektére deger katmaya devam ede-
cektir. 2025 ana hedefleri arasinda;

+ Yeni projeler igin altyapilarin olusturulmasi (Dijital
DokUman Merkezi, Greendeks),

« Ana bilgisayarlar Gzerindeki veri yedekleme altya-
pisinin modernize ediimesi,

« Uygulamalarin mikro servis mimariye dénutstartl-
mesi, yapay zeka destekli projelerin gelistirilmesi
ve sektdre sunulmasi,

« Mevcut uygulamalarin bulut platformiar ile tam
uyumlu hale getirilmesi,

« Altyapi taleplerinin daha etkin yénetiimesi ama-
ciyla portfdy yénetimi faaliyetlerinin devreye alin-
masl yer almaktadir.

N
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21. RiSK MERKEZI HiZMETLERI VE VERI YONETIMI

Ulusliararasi
standartiarda
Vekilvonetimi

KKB Risk Merkezi, tyelere dogru ve guvenilir bilgi sunarak
karar destek sUreclerini guglendirmektedir.

KKB bunyesindeki Risk Merkezi faaliyetlerinin sdrdd-
riimesinden ve TBB Risk Merkezi ile iligskinin yonetil-
mesinden sorumlu olan Risk Merkezi ve Veri Yonetimi
Bolumu; Risk Merkezi Urtin Yonetimi ve Geligtirme, Ig
Zekasl, Raporlama ve Veri Kalitesi, Analitik Model Ge-
listirme ve Yapay Zeka Birimlerinden olugmaktadir.

Risk Merkezi ve Veri Yonetimi BoIUmU'nun tum birim-
leri, kapsamli ve guncel veri toplama faaliyetleriyle
Uyelere dogru ve guvenilir bilgi sunmayi hedefle-
mektedir. Bu dogrultuda, veri kaynaklari strekli olarak
zenginlestiriimekte, veri toplama sdregleri optimize
edilmekte ve verilerin glincel periyotlarla toplanmasi
saglanmaktadir.

Veri toplama sureglerinde elde edilen bilgilerin kali-
tesini artirmak amaciyla guncel teknolojiler yakindan
takip edilmekte ve yurt digindaki barolarin uygula-
malari da izlenmektedir. Verimliligi artirmak adina
Urunlerde sadelesmeye 6ncelik verilmekte, kullanici
dostu ve hizli erigim imkani saglayan ¢dézimler su-
nulmaktadir. Fintek teknolojilerinin sundugu yenilikler
degerlendiriimekte ve Uyelere katma deger sagla-
yacak ¢ézumler Uretilmektedir.

Bu sUreclerde, Uyelerden toplanan ham verinin an-
lamli hale getiriimesi ve olugturulan rapor ile istatis-
tiklerin geligtiriimesine énem verilerek Uyelerin karar
destek sUregleri desteklenmekte, kamuoyunun du-
zenli periyotlarla bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

Uyelerden toplanan verilerden katma deger yarat-
ma stratejisi dogrultusunda Analitik Model Gelistirme
ekibi, en guncel teknolojileri kullanarak skor Grunleri
gelistirmekte ve sektoérdeki hizli ve dogru karar verme
intiyacglarina yoénelik gézumler sunmaktadir.

Son dénemde Uretken yapay zeka alanindaki gelis-
melerle birlikte yapay zekanin ig streglerini donustu-
racu etkisi 6n plana ¢ikmigtir. Bu gergevede, Yapay
Zeka Birimi, KKB'nin i¢ ihtiyaglarini ve sektdrdeki ortak
beklentileri karsilayacak stratejiler olusturmak Uzere
calismalarini strdurmektedir. Bu kapsamda fintek
firmalari, Universiteler ve teknoloji kurumlariyla is bir-
ligi firsatlar degerlendirilmektedir.

2024 yiinda KKB, mevcut ACCIS Uyeligine ek olarak
ACIPE (Association of Credit Information Providers in
Eurasia) Uyeligine kabul edilmis ve Birligin Yonetim
Kurulu'na oy birligiyle segilmistir. Bu Uyelik ve ydnetim
kurulu gorevi, kurumun uluslararasi finans ve kredi
bUrolari arasindaki itibarini daha da artirmistir. 2024
yill boyunca birgok yurt disi kredi burosu KKB ile te-
masa gegmig, Urdin ve hizmetleri inceleyerek yenilikgi
uygulamalari ve ig birligi firsatlarin degerlendirmistir.
S6z konusu Uyelikler ve ziyaretler, uluslararasi stan-
dartlarda hizmet sunma hedefine katki saglamistir.

RiSK MERKEZi URUN YONETiMI VE GELISTIRME BiRi-
Mi

Risk Merkezi Urin Yonetimi ve Gelistirme Birimi, finans
sektérinden ve diger sektérlerdeki kaynak kurulug-
lardan veri alinmasini saglamakta; bu veriler Gze-
rinden Risk Merkezi adina Urin ve hizmetlerin gelis-
tirilmesi, yagsam dénguleri boyunca bakim ve destek
hizmetlerinin saglanmasi, Risk Merkezi hizmetlerine
iliskin Gran yonetimi faaliyetlerinin yaratdimesi gibi
gorevleri Ustlenmektedir. Ayrica, Uyeler ve Risk Mer-
kezi arasindaki iletisim ve koordinasyonu yénetmek-
tedir.

Birim, 2024 yilinda sadelesme ve verimlilik hedefle-
ri dogrultusunda, Uyelerden toplanan ham veriden
deger yaratma stratejisi gergevesinde yaklasik 40
proje gegisi gerceklestirmistir. Bu projeler arasindag,
KVKK uyum c¢alismalart kapsaminda yapilan Grdn
guncellemeleri, Risk Merkezi Risk Raporu'nun zengin-
lestirilerek daha guncel veri seti Uzerinden Uretiimesi
ve Kurumsal BUro arint KRM'ye yeni alanlarin eklen-
mesi gibi Uyelerin ve vatandaglarin finansal yagami-
ni etkileyen yenilikler yer almistir.

Ayni yil iginde, olaganUstu durumlarda i sarekliligini
garanti altina almak amaciyla birincil sistemler Ola-
ganustt Durum Merkezi olan Ankara Veri Merkezi'ne
tasinmistir. Bu sayede, en zorlu kosullarda dahi hiz-
metlerin kesintisiz devamliigr saglanmigtir.

Onumuzdeki dénemlerde, baslatilan verimlilik ga-
ismalarinin sdrdardimesi, Gyelerin KKB sistemlerine
daha kolay entegre olabilmesi icin calismalar ya-
piimasi, daha etkin butge yénetimi saglamak ama-
ciyla faaliyetlerin devam ettiriimesi, projelerin daha
esnek bir yapida hayata gegirilmesi igin gevik proje
yénetim metotlarinin yayginlastiriimasi, mevcut Risk
Merkezi Urin ve hizmetlerinin gelistirimesine yonelik
projeler Uretiimesi ve Risk Merkezi ile iligkilerin guglen-
diriimesi stratejik dncelikler arasinda yer almaktadir.

ANALITIK MODEL GELi$TiRME BiRiMi

Analitik Model Gelistirme Birimi, bir yandan Gye kuru-
luglarin kullanimi igin katma degerli Granler gelistirir-
ken, bir yandan da Gye kuruluslarin risklerini daha iyi
yonetebilmelerini saglamak ve sektére yenilikgi ¢o-
zUmler sunmak amaciyla gesitli alanlarda ¢galismao-
lar yUratmektedir.

Hayata gegirilen projelerde, etik mevzuata uygunluk,
risk yonetimi ve seffaflik ilkkeleri 6n planda tutulmak-
tadir. Yapilan her gelistirme, sektérin beklentilerini
karsilarken ayni zamanda guvenilir ve seffaf bir hiz-
met sunmayi hedeflemektedir. Analitik Model Gelig-
tirme Birimi, yenilik¢i yaklasimlar ve teknolojik gelig-
melerle finansal sektére katma deger saglayacak
cOzumler gelistirmeye devam edecektir.

YAPAY ZEKA BiRiMi

Yapay Zeka Birimi, 2024 yilinda yapay zeka alaninda
akademik kurumlar ve TUBITAK inovasyon Merkezleri
ile is birligi kurmus, ayrica fintek arastirmalari ger-
Geklestirerek sektérdeki gelismeleri yakindan takip
etmistir. Akademik ve sektérel is birlikleri dogrultu-
sunda, finans sektord ve Uyelerin ihtiyaglarint karsila-
maya yonelik hizmetlerin geligtiriimesiigin calismalar
kesintisiz olarak devam etmektedir.

Onumuzdeki dénemlerde, yapay zeka alanindaki bu
calismalarin bir yansimasi olarak, kurum iginde ve
disinda verimliligi artiracak modellerin hayata ge-
iriimesi hedeflenmektedir. BuyUtk dil modellerinin
LLM) kullanimina dayali projeler Uzerinde yuratdlen
calismalar da bu hedefler dogrultusunda surdurtle-
cektir.

i$ ZEKASI, RAPORLAMA VE VERI KALITESI BiRiMi

is Zekasi, Raporlama ve Veri Kalitesi Birimi toplanan
veriler Uzerinden raporlama ve analiz faaliyetleri
strdurmekte, bu sorumluluguyla KKB, RM ve finans
sektérundn alacagr stratejik kararlara sk tutmayi
amaglamaktadir. Veri kalitesinin korunmasina ve ar-
tinlmasina yénelik ¢calismalara ek olarak genel hat-
lariyla veri erigsim politikalarinin belirlenmesi, erigsim
yetkilerinin dlzenlenmesi ve kontrol edilmesi, is veri
sdzlUklerinin olusturulmasi ve guncel tutulmasi kap-
samindaki veri yénetisimi ¢alismalari da birim so-
rumlulugundadir.

2024 yil igerisinde, yuksek sayida veri kontrol sureci
tamamlanarak veri kalitesinde iyilestirilmeler sag-
lanmistir. KKB'nin verimlilik stratejisi kapsaminda oto-
masyon suregleri etkin bir sekilde kullanilarak, guncel
ve periyodik raporlar Gye kurumlarla hizli bir sekilde
paylasiimistir. Streglerin etkin yénetimi ve veri kalite-
sinin sdrdarulebilir olmasi amaciyla olusturulan Veri
Yonetimi Komitesi, alinan kararlarin tim bélumlerin
ve birimlerin katiimiyla hayata gegiriimesini sagla-
mistir.
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22. DIJITAL KANALLAR, iINOVASYON VE

PROJE YONETIMI

Yenilik¢i ¢oziimlierle

adimick

dijitallcedaliyclin

KKB, proje yonetimi sureclerini surekli gelistirerek
verimliligi artirmakta ve stratejik hedeflere ulagmayi

kolaylastirmaktadir.

PROJE YONETiIMi BiRiMi

Kurumsal Proje Yonetim Ofisi (ePMO), kurum strateji-
leriyle uyumlu yeni Urdnlerin gelistirilmesi ve mevcut
Urunlere ek fonksiyonlar kazandirilarak devamliiginin
saglanmasi gergevesinde projelerin ve taleplerin ug-
tan uca yénetiminden, merkezi olarak farkli derinlik-
lerde raporlanmasindan sorumludur.

2024 yili itibaryla Dijital Kanallar, inovasyon ve Proje
Yénetimi BoIUmMU gatisi altinda faaliyetlerini sirdtren
birimin tum faaliyetleri, prosedurler ve streglerle agik
bir sekilde tariflenmis olup, bu noktada olgunluk sevi-
yesi oldukga yuksektir. S6z konusu tarif ve dokUman-
tasyonlar, insan hatasini minimize ederek sdreglere
uyumu mukemmellestiren, davranigsal farkliliklar
ortadan kaldirarak gergeklestirilen ¢alismalari stan-
dardize eden proje yonetim araglarinin dijitallesme
vizyonu dogrultusunda benimsenmesi ve kullanimiy-
la desteklenmektedir.

Faaliyetlerin olgunlugunu ve sirket verimliligini artir-
maya yonelik iyilestirme ¢aligmalari, birim tarafindan
strekli olarak dnceliklendiriimektedir. iigili faaliyetlerin
tespitinde ve ¢ézUm ydntemlerinin belirlenmesinde,
veriye dayali karar mekanizmalari igletiimektedir.

Bu kapsamda 2024 yili igerisinde gergeklestirilen ve/
veya kullanima alinan galismalar arasinda “Projeler
Deger Haritasl” modeli, “Proje Teklif Belgesi ve Pu-
anlama” sistematigi, “Cevik DénGsuM” yolculugu ve
“Geyrek Bazl Master Plan” déntdsimu dnemli bir yere
sahiptir.

Proje Deger Haritasi modeli, proje fikirlerine ve tek-
liflerine fayda-deger odakli matematiksel kriterler-
le yaklasarak yonetime seffaf bir karar destek araci
sunmaktadir. Bu model, projelerin fayda ve uygu-
lama zorluklarina odaklanarak ¢esitli disiplinlerden
elde edilen 10'un Uzerinde objektif parametre ile
projeleri dort kutulu bir matris yapisinda goérselles-
tirmekte ve son kullanici perspektifine goére konum-
landiriimasini saglamaktadir. Bu ¢calisma sayesinde
sirket kaynaklarinin stratejik alanlara yénlendirilme-
si ve katma degeri yuksek islerin énceliklendiriimesi
amaglanmaktadir.

Proje Teklif Belgesi ve Puanlama sistematigi, mas-
ter plan dénemleri ile bu dénemlerde olugabilecek
bosluklara odaklanarak gelistiriimistir. Projeler gevre-
sindeki paydasglarin birbirlerini daha iyi anlamalarini
saglamak ve is fikirlerinin olgunluk seviyesini artirmak
i¢in olusturulan bu sistematik, goktan segmeli ve ser-
best basliklar iceren bir yapiya sahiptir. Bu ¢ézimle,

Proje
yonetiminde
seffcifillifl

maliyet 6ngoruleri ve kaynaklarin projelerle esles-
mesindeki sapmalarin en aza indiriimesi hedeflen-
mektedir. Ayrica, sUre¢ boyunca toplanan verilerle
daha hassas iyilestirme alanlarina odaklaniimasi
saglanmaktadir.

Cevik D6nUsUmM yolculugu; mevcut geleneksel me-
todolojilere ek olarak kurum kaltardnu gelistirerek
zenginligi artirmak Uzere Kanban ve Scrum gibi gevik
metodolojileri de katmak amaciyla Proje Yénetimi Bi-
rimi tarafindan liderlik edilen bir gcalismadir.

Ceyrek Bazll Master Plan dénusumd, arun gelistirme
déngustnt daha esnek ve dinamik bir yapilya ka-
vusturmayr amaglamaktadir. Bu galisma kapsamin-
da, dogru énceliklerle ve belirgin kapsamlarla hare-
ket edilerek kaynaklarin daha verimli planlanmasi,
planlama éncesinde filtrelenmis proje havuzlarinin
olusturulmasi ve fayda yénetiminin ugtan uca etkin
bir sekilde uygulanmasi saglanmaktadir. Ayrica, bu
doénusumle Granlerin pazara ¢ikig strelerinin kisaltil-
masi ve kaynaklarin etkin kullaniminin desteklenmesi
hedeflenmistir.

DiJiTAL KANALLAR VE iNOVASYON BiRIiMi

Dijital Kanallar ve inovasyon ekibi, kurum bunyesinde
hem i¢ hem de dig musterilere yenilik¢i ve etkin ¢o-
zUmler sunarak dijital dontsum sUreglerine dnculuk
etmek amaciyla 2024 yilinda yeniden yapilandiril-
mustir. Ekip, ézellikle bireysel kullanicilarin finansal far-
kindaligini artirmaya yénelik populer uygulamalar-
dan biri olan Findeks’in yani sirg, tim web ve mobil
platformlarin gelistiriimesi, yénetimi ve surekliligin-
den sorumludur.

2024 yili Agustos ayi itibaryla ele alinan Findeks 3.0
stratejik yaklasimi, musteri yolculugunun tim asga-
malarint kapsayan yenilikgi ¢ézimler sunmayi he-
deflemekte ve uzun vadeli Urln stratejisine rehberlik
etmektedir. Bu stratejilerin detaylari asagida yer al-
maktadir:

- Farkindalik Yarat stratejisi kapsaminda, dijital
reklamlar, sosyal medya kampanyalari ve egitim
icerikleriyle finansal bilinglendirme hedeflenmistir.

- Deneyimlet asamasinda, kullanici ihtiyaglarina
uygun kisisellestiriimis bildirimler, puan simulas-
yon araglari ve interaktif igeriklerle uygulama kul-
lanim oraninin artirnimasr amaglanmustir.

- Yeni Musteri Kazanimi igin, &zel teklif ve kam-
panyalar sunularak yeni kullanicilarin platforma
kazandiriimasi hedeflenmis; is birligi yapilan ban-
kalar ve finansal kuruluslarla entegre ¢ézumler
gelistiriimesi planlanmistir.

- Tutundurma hedefinde, sadakat programlari,
abonelik metodolojisi, oyunlagtirma yéntemleri
ve kullanici geri bildirimlerine dayali gelistirmeler-
le mevcut kullanicilarin platformda kaliciigr des-
teklenmistir.

Dijital Kanallar ve inovasyon ekibi, teknolojik inovas-
yonlari yakindan takip ederek kullanici deneyimini ve
finansal erigsimi artirmayi, strdUrudlebilir bir finansal
ekosistem yaratmay! hedeflemekte ve Turkiye'nin fi-
nansal teknoloji alanindaki gelisimine katkida bulun-
mayr amaglamaktadir.

78 KKB 2024 Faaliyet Raporu

KKB 2024 Faaliyet Raporu 79



® Faaliyetlerimiz

23. KURUMSAL STRATEJI

Verimlilik ve
buiyiimpeninfancahter

KKB, sadelesme ve verimlilik calismalariyla organizasyon
yapisini guglendirmekte ve kaynaklarini etkin kullanmaktadir.

Finans sektord ve reel sektdrde bireylerin ve kurulug-
larin kredibilitesinin hizll, dogru ve zamaninda deger-
lendiriimesi baytk énem tasimaktadir. KKB, sektérin
intiyaglarina yanit verebilmek adina vizyon ve mis-
yonuna uygun urun ve hizmetlerin geligtirilmesi, do-
nustaralmesi ve iyilestirimesi streglerini stratejik bir
oncelik olarak ele almaktadir.

Kurumsal Strateji B6IUMU, bu dnceligi merkezine ala-
rak; kurumun orta ve uzun vadeli stratejilerinin belir-
lenmesi, bu stratejilerin hayata gegiriimesi ve etkin
sekilde izlenmesi amaciyla yarattagua c¢alismalarin
yani sirg, stratejik planlama faaliyetlerinin koordinas-
yonu, éncelikli projelerin takibi, gelir ve butge ¢alig-
malarina dahil olunmasi, yatirim projelerinin arastiril-
masi gibi kritik sorumluluklart Gstlenmektedir. BoIUm,
yil boyunca gergeklestirdigi bu ¢alismalarla KKB'nin
operasyonel verimliligini artirmayi, drdn portféyindn
karhihgini optimize etmeyi ve surdurulebilir buytime
hedeflerine katki saglamayr amaglamaktadir.

2024 yil igerisinde KKB bunyesinde tum faaliyetlere
iliskin BT ve is sUrecleri; COBIT gergevesi, ISO 2700],
ISO 22301, ISO 20000 standartlarina ve BDDK'nin
2021 yilinda yayinladigr ve “Bilgi Aligverisi, Takas ve
Mahsuplasma Kuruluglarinda Bilgi Sistemleri Yone-
timinde Esas Alinacak ilkeler ile is Suregleri ve Bilgi
Sistemlerinin Denetimine ligkin Teblig’in yerini alan
“Bilgi Aligverisi Kuruluglari ile Risk Merkezinin Bilgi Sis-
temleri Yonetimine ve Denetimine iligkin Teblig"e uy-
gun olarak olusturulmustur. Kurumsal Stre¢ Yonetimi
uygulamasi ile ttm kurum sureglerinin guncel isleyis
ile uyumlandiriimasi saglanirken, sureglerdeki degi-
simin etkisinin analiz ediimesi ve degisikliklerin daha
etkin sekilde yayginlastirimasi saglanmistir. Streg-
lerin performanslarinin daha detayl analiz edilebil-
mesine yoénelik sireg madenciligi galismalart devam

etmigtir. Yarttllen Robotik Stre¢ Otomasyonu ¢a-
lismalart kapsaminda, bir yandan ilgili streglerdeki
operasyonel verimlilik artirilirken, stireg kalitesine y6-
nelik iyilestirmeler de gergeklestiriimistir.

Kurumdaki sadelesme ve verimlilik alanlarinin ortaya
clkarilmasi ve etkinliginin artinimasi amaciyla orga-
nizasyon, sureg ve teknoloji alanlarina yonelik detayli
calismalar gergeklestiriimistir. Organizasyon ve su-
re¢ kapsaminda ana stratejilerden olan sadelesme
ve optimizasyon bakig agisi ile yurttdlen ¢alisma-
lardan biri, ugtan uca satig yasam déngusunun ele
alinmasi olmusgtur. Satis yasam ddéngusunun ideal
sekilde nasil yonetiimesi gerektigini belirlemek ve ku-
rum igerisindeki mevcut is suregleri ile olmasi gere-
ken durum arasindaki farklar ortaya koymak ama-
ciyla calismalar yurGtdlmustar. Bu kapsamda, satig
yasam déngusunin etkin bir sekilde yonetilmesi igin
gerekli strateji ve sUregler ele alinarak pazarlama,
teknik satig (pre-sales), satis, satig sonrasi ve musteri
basari ydonetimi gibi is fonksiyonlari ve bunlarin Grin
yonetimi ile olan temas noktalarr degerlendirilmigtir.
Bu degerlendirmeler ile mevcut isleyis ile olan farklar
ve bu sureglerin hangi teknolojiler ile desteklenmesi
gerektigine yonelik ¢iktilar olusturulmustur.

Organizasyon ve sureg kapsaminda ydrattlen galis-
malardan bir digeri ise Risk Merkezi Hizmetleri ve Veri
Yonetimi bolimunudn bunyesinde yer alan tim ekip-
lerin sureg, teknoloji ve organizasyon basliklarinda
incelemeler yapilmstir. Verimlilige katki saglanmasi
amaciyla; organizasyon yapisi, kullanmakta oldugu
sistemler, sorumlu oldugu sUregler ve urunler, ¢ali-
sanlarin gérev tanimi ile mevcut rollerinin degerlen-
dirilerek iyilesme alanlarinin belirlenmesi, sdreglerin
yarattlmesi igin gerekli is yukinun analiz ediimesine
yonelik ¢iktilar olusturulmustur.

KKB, erisim ve yetkilendirme sUreglerinin olgunlugu-
nu artirmak ve optimizasyon saglamak amaciyla
kapsamli bir galigma yurttmektedir. Bu galisma kap-
saminda mevcut igleyis ugtan uca degerlendirilmis,
organizasyon yapisi ve sureglerdeki verimliligi artir-
maya yonelik hizll kazanim saglayacak iyilestirmeler
hayata gegirilmistir. KKB, kisa ve orta vadeli iyilestirme
alanlari Uzerinde ¢aligmalarina devam etmektedir.

KKB, kurumsal mimari ve teknoloji sadelestirme he-
defleri dogrultusunda, Teknoloji Mimari Birimi koordi-
nasyonunda uygulama ydnetim sureglerini yeniden
yapilandirmaktadir. Bu kapsamda, uygulama en-
vanterleri guncellenmekte; mevcut yaklagim gézden
gegirilerek teknoloji havuzunun optimizasyonunu
saglayacak bir mimari yapilandirma olusturulmak-
tadir. Yarutdlen calismalar sonucunda uygulama
havuzu ve maliyet yénetiminde énemli kazanimlar
elde edilmeye baglanmistir.

Boliim Bazli Sadelegsme Orani (%)

Risk Yonetimi BT ve Ar-Ge
%11 %27

Risk Merkezi Hizmetleri
ve Veri Yonetimi
%5

Finansal

Raporlama ‘
ve Mali igler
%N Toplam

1M1 Madde

insan
Kaynaklari
%25

ic Denetim
%5 —

‘ Yasal Uyum,
é Hukuk ve

Urain Yénetimi, Operasyon

Pazarlama ve Satig ‘ %4

%5

i¢ Kontrol Dijital Kanallar, inovasyon ve Proje

%5 Yoénetimi
%2

Kurumsal Strateji BOIUMU, Grdn ve hizmetlerin kurum
ve sektér icin fayda/maliyet analizlerinin yapilmas,
karlihgin izlenebilir, raporlanabilir ve hizli erisilebilir ol-
masi adina yurutdlen galismalarda yer almaktadir.

Tum bu ¢alismalarin yani sira Kurumsal Strateji Bo-
[imU 2024 yilinda, KKB'nin temel stratejilerinden biri
olan sadelesme bashgina yoénelik ttm boélumlerin
seferber olmasini saglamistir. Bu kapsamda, bélum-
lerin kendi iclerinde yapabilecekleri sadelesme ve
optimizasyon potansiyelleri toplanmis ve toplanan
bu potansiyel kalemler detayll bir sekilde degerlen-
dirilmigtir. Kurumsal Proje Yonetimi'nin destedi ile bir-
likte belirtilen sadelesme potansiyelleri duzenli ola-
rak takip edilerek gergeklesme ve guncellik durumilar
aylik olarak raporlanabilir hale getirilmistir.

Organizasyon Uran
%5 %5

Sdreg
%60

Sadelegsme Alani
Bazh Dagilim (%)

Teknoloji
%30
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23. KURUMSAL STRATEJI

Kurumsal Strateji BoIumu 2024 yilinda, KKB'nin temel
stratejilerinden biri olan sadelesme basligina yénelik tim
boélumlerin seferber olmasini saglamigtir.

Kurum igerisindeki birim veya ekip yoneticileriyle birebir gérismeler gergeklestirilerek hem 2024 yilinda gergek-
lestirilen ¢alismalarin Uzerinden gegilmis hem de 2025 yili igerisinde yapiimasi planianan veya faydal olacagdi
duasunulen projelerle ilgili bilgi alisverisinde bulunulmustur. Ayrica calisan memnuniyetini ve performansini arti-
rarak kurumsal verimlilige katkida bulunabilecek éneriler dinlenmis ve degerlendiriimistir.

Kazanimlar
— ] | T p—
i -
WEE || 273,2
vV vV
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24. FINANSAL RAPORLAMA VE MALI ISLER

Finansal yonetimde
verimiilik ve

IMEVESYEN

KKB, dinamik satin alma, butce ve nakit yénetimiyle kaynak
kullaniminda verimliligi artirmaktadir.

Finansal Raporlama ve Maliigler BOIGmU, 2024 yilinda
KKB'nin stratejik odak alanlart dogrultusunda verim-
liligi én planda tutarak finansal yénetim, raporlama
ve kontrol sistemlerinde gelistirmeler saglamistir. Et-
kin teknoloji kullanimi (otomasyon) ile katma degerli
yeni raporlar sunarak yénetimin karar alma streg-
lerini desteklemistir. Ayrica, dinamik olarak yuratulen
satin alma, butge ve nakit yénetimi faaliyetleri ile
KKB'nin kaynaklarinin kullanim verimliliginin artirima-
sina katkr saglamistir.

Finansal Raporlama ve Mali igler Boluma, gelistirdi-
gi enflasyon muhasebesi uygulamalari ¢ézamunu
muhasebe ve raporlama sistemleri ile basariyla en-
tegre etmistir.

KKB'nin 2016 yil sonu itibariyla Ankara’da faaliyetlerini
sUrdirdugu Anadolu Veri Merkezi'nin genigletilme-
si projesi kapsaminda, Finansal Raporlama ve Mali
isler BoIumU finansal fizibilite galigmalarini yaraterek
Ust yonetimin karar alma sureglerine katki saglamig-
tir. Alinan kararlar neticesinde, Anadolu Veri Merkezi
yatirnm projesinin finansal ve operasyonel suregleri
kapsaminda mali igler, satin alma ve raporlama fa-
aliyetlerini yaratmustur.

Finansal Raporlama ve Mali igler BoIUmU, sadelesme
ve verimlilik odakll galismalar yardtmus, yeni is su-
reclerini belirlemis ve prosedurleri gincellemistir. Ay-
rica, regulasyon ve teknolojik gelismelere uyum sag-
lamak amaciyla daha esnek yapilar olusturulmasina
katkida bulunmustur.

1. Giglii Finansal Yonetim:

Finansal ydnetim sureclerinde etkin bir yaklasim
benimsenmekte, maliyet etkinligi ve butge
optimizasyonu onceliklendirilerek kaynaklarin
verimli kullanimi saglanmaktadir

Vergi mevzuatina uygunluk ilkesi dogrultusunda,
tam vergi yukumlultkleri seffaf ve hesap
verebilir bir sekilde yerine getiriimektedir.
Faaliyet raporlari, 6zel durum agiklamalari,
ceyreklik ve yillik sonug bildirimleri duzenli olarak
kamuoyu ile paylasiimaktadir

3.inovasyon ve Teknoloji:

KKB’'nin inovasyon stratejisi dogrultusunda,
is sUreclerinde dijital dontsim ve
otomasyon énceliklendirilerek verimlilik artisi
saglanmaktadir. Satin alma sureglerinde
maliyet optimizasyonu ve ekonomik kosullar
dikkate alinarak etkin kaynak yéonetimi
gergeklestiriimektedir.

4. Sirketici Bilgi Paylagimi:

Sirket igi bilgi paylasimina énem verilmekte,

Ust yonetim raporlamalari araciligyla farkli
iceriklerde bilgi akisi saglanarak seffaflik ve etkili
iletisim desteklenmektedir.

S
Adetsel Goriinim
Finansman Geliri Biitge Onay Adedi
Duiyonn 7 1.66
MilyonTL ®
Stok Adedi

Siparig Adedi

649

SINSO

Envanter Adedi

158804
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25. URUN GELISTIRME VE PAZARLAMA YONETIMI

Dijitallesme,
suirdiiriilebilirlik ve
misterilnmenntiniyeti
odcldilcalismealal;

149

Vemni Urdn
Renethesycnu

2024 yili itibariyla Urtn Yénetimi, Pazarlama ve Satig
BoIUMU, pazar ihtiyaglarinin dogru analiz edilmesi,
yenilikgi Urtnlerin gelistirilmesi ve bu Urdnlerin mar-
ka degerini artiracak sekilde stratejik olarak konum-
landirlmasina yénelik ¢alismalarini kararhlikla sdr-
ddrmustar. B6Ium, kurumun sadelesme ve verimlilik
stratejilerini strdurulebilirlik perspektifiyle birlestirerek
faaliyetlerini basariyla yerine getirmis ve bu dogrul-
tuda dnemli kazanimlar elde etmistir.

2024 yil, Uran Yénetimi, Pazarloma ve Satig BOIUMU
icin dijitallegsme, surdarulebilirlik ve verimlilik alan-
larinda kayda deger bir basariyla tamamlanmistir.
2025 yilinda, belirlenen stratejik hedefler dogrultu-
sunda daha kapsamli ve etkili projelerin hayata ge-
Giriimesi planlanmaktadir.

URUN DiZAYN VE YONETIMI BiRiMi

Urtin Dizayn ve Yonetimi Birimi, 2024 yilinda da KKB'ye
ait Uran ve hizmetlerin yenilikgi ve kullanict odakli ¢6-
zUmlerle sunulmasi adina faaliyetlerini sirddrmustar.
Urtn stratejilerinin belirlenmesinden, tasarim, aras-
tirma ve hayata gegirilme asamasina kadar mul-
tidisipliner bir yaklasimla ¢alisan ekip, katma deger
yaratacak projeler gelistirmeye devam etmigtir. 2024
yihinda yogun emekler sonucunda yeni bir Grdn olan
Greendeks hayata gegiriimig; KKB'nin éne ¢ikan diger
Urunlerinde gelistirme ve guncellemeler yapilmistir.

Teknik kurulum cgalismalarr 5 Agustos 2024 tarihin-
de basariyla tamamlanmis ve Greendeks canliya
alinmigtir. Eximbank ile gergeklestirilen pilot streg-
te gesitli lokasyon, sektdr ve buyuklukte 5 firmanin
Greendeks'i deneyimlemesi ve geri dénuslerin top-
lanmasi saglanmistir. Ardindan KKB'nin kurucu or-
taklari olan bankalara Greendeks Sertifikasi almalari
noktasinda destek olunmustur. EylUl sonunda ban-
kalarla entegrasyonun saglanabilmesi igin gerekli
web servislere yonelik teknik dokiman tum Uyelerle
paylasiimistir. 2025 yilinda Greendeks’in daha genis
bir sektérel kapsama ulasmasi ve uluslararasi pa-
zarlarda rekabet avantajinin artirlmasi hedeflen-
mektedir.

Bu sUrece kadar cesitli zirve, etkinlik (iTU Karbon Zir-
vesi, Gevrefest, COP29, vb.) ve panellere katilim ger-
geklestirimistir. Toplam 24 firma/banka Greendeks'i
deneyimlemis ve sertifikasini olugturmustur.

2024 yilinda Elektronik Teminat Mektubu Platformu
kapsaminda sisteme entegre edilen 11 yeni banka ile
toplamda 51 banka platforma dahil edilmigtir. Gelir
idaresi Bagkanligi ve Ticaret Bakanligi tarafindan ta-
lep edilen kamu teminat mektubu tarleri, platforma
eklenerek sureclerin dijitallegsmesine katki saglanmigtir.
2025 yilinda kamu ve 6zel sektér entegrasyonunun ar-
tinlarak platformun kapsaminin genigletiimesi hedef-
lenmektedir.

One ¢ikan drtnler arasinda yer alan Tarim Kredileri
Degerlendirme Sistemi (TARDES) ile Turkiye'deki finan-
sal kuruluslardan tarim kredisi almak isteyen giftcilerin
kredi degerlendirme sUreglerinin hizl, pratik ve dogru
bir sekilde yapiimasi saglanmaktadir. Bu kapsamda
2024 yilinda, Turkiye'de verilen tum tarimsal kredile-
rin yaklasik %15', 6zel bankalar iginde ise yaklagik %70'i
TARDES degerlendirmesi ile gergeklestiriimistir. Tarim
sektérindeki mevcut durumu ve dénusumleri yakin-
dan takip ederek hazirlanan Tarkiye Tarimsal Gorinim
Saha Arastirmasrnin besincisi kamuoyu ile paylasil-
mistir. 2025 yilinda giftgi ve tarimsal kredi saglayicilar
arasindaki is birliginin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

2024 vylinda Harita Bazll Raporlama  Urdnd olan
GeoMIS'in yenilenmis ve zenginlestiriimis grafikler ile
harita destekli raporlama 6zellikleri iceren “Mercek”
adiyla yeni bir sisteme gegilmistir. 2025 yilinda ise ra-
porlama altyapisinin kullanici dostu ézelliklerle zengin-
lestiriimesi hedeflenmektedir.

SATIS YONETIMI BiRiMi

Satis Yonetimi Birimi; KKB ve Findeks Urdnlerinin, finans
ve reel sektdr kurumlarinda etkili bir sekilde kullanil-
masindan ve tum bu kuruluslarla gergeklestirilen Gye,
musteri, is ortagd iliski ydnetimi ve satis faaliyetlerinden
sorumludur. Kurumun 2024 yili stratejik dncelikleri ara-
sinda sadelesme ve verimlilik bakis agisi yer almistir.
Bu bakis agisiyla, Satig Yonetimi Birimi altinda yer alan
fonksiyonlar; Stratejik MUsteriler iligki Yonetimi, Findeks
is Ortakliklar Yonetimi ve Findeks Bolge Satig Yoneti-
mi olmak Uzere 3 ana baslik altinda yapilandiriimistir.
2025 yilinda da dijitallesme odakli yenilikgi ydntemlerle
musteri deneyiminin guglendiriimesi hedeflenmekte-
dir.

A

Stratejik Musteriler iligki Yonetimi

Finans ve reel sektér kurumlarina butdnsel bakis agisiyla
hizmet verme amaciyla, Finans Sektérd Stratejik Muste-
ri lligki Yonetimi ve Reel Sektor Stratejik MUsteri iligki Yo-
netimi olarak faaliyetlerine tek ¢ati altinda devam eden
Stratejik MUsteriler iliski Yonetimi Ekibi, yapilan organizas-
yonel degisimin sinerjisi ile 2024 yilinda da Gye muUsteri-
leriyle yakin temasta olarak hedeflerini gergeklestirmek
icin galismalarini surddrmastdr. Tum bu kurumlarin ge-
nel mudurldklerine dogrudan temas ederek, KKB ve RM
ardnlerinin etkin bir sekilde kullaniimasini saglamak adi-
na, 2024 yili icerisinde yaklasik 1.800 birebir toplanti, 27
grup egitimi ve tanitim etkinligi gergeklestirmistir. Tim bu
sinerjik calismalarin ve Uyelerle birebir temasin etkisi ile
2024 yiinda Gyelerin mevcut Urdn kullanimina ek olarak
149 adet yeni Urdn penetrasyonu saglanmistir.

Findeks i Ortakliklari Yénetimi

Findeks Is Ortakliklar Birimi; bankalar, GSM operatorleri,
e-ticaret platformlar, fintekler, 6deme elektronik para
kuruluglariyla birlikte i ortakliklar gelistirmektedir. is or-
takliklarinin temelinde ilgili kurumlarin tdm kanallarr aro-
ciigyla Findeks urdn ve paketlerinin kullanimlarinin yay-
ginlastiriimasi yer almaktadir.

Mevcut bankalarla var olan projelerin yonetimini etkin
bir sekilde yapan ekip, ayni zamanda yeni bankalarr da
calismalarina dahil etmistir. Bu kapsamda 2024 yili ice-
risinde yapilan anlagmalarla ki bankanin dagitim ka-
nallarinda Findeks paket satis suregleri baslamistir. Bu
caligmayla beraber toplam 23 banka ile is ortakhgr fa-
aliyeti strdUrtlmektedir. Degisen mdusteri ihtiyaglar ve
davraniglar dogrultusunda, bankalarin sube kanallarina
ek olarak mobil ve internet sube kanallarinda da yay-
ginlastirimasina yénelik ¢alismalar gergeklestirilmistir.
Bu calismalar sayesinde 2024 yilinda 8,1 milyon adet PDF
rapor satisina ulasiimistir.

Findeks Bolge Satig Yonetimi

Bankalarin Bélge MudurlUklerine duzenli ziyaretler ger-
ceklestirerek, Findeks Urin ve hizmetlerinin bankalarin
sube kanallari araciliglyla sunulmasindan sorumlu olan
Findeks Bolge Satig Yonetimi Ekibi, 2024 yilinda yaklasik
970 kuruma 10.100 ziyaret gergeklestirmistir. Gergeklesti-
rilen bu ¢alismalarla bankacilik kanalinin satis faaliyet-
lerinde verimlilik artigl hedeflenmistir. Kurumun stratejik
hedefleri dogrultusunda da yaruttlen verimlilik galisma-
lariyla beraber 2024 yilinda bankacilik kanalindaki satig
faaliyetlerinde %55 artig saglanmustir.
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25. URUN GELISTIRME VE PAZARLAMA YONETIMI

Greendeks, Elektronik Teminat Mektubu Platformu,
TARDES ve GeoMIS gibi yenilik¢i trin ve hizmetlerle
KKB, 2024'te dijitallesme ve surdurulebilirlik alanlarinda

onemli adimlar atmistir.

PAZARLAMA YONETIMI

CRM ve Biiyiime Odakli Pazarlama Yénetimi

CRM ve Kampanya Yonetimi Birimi, 2024 yili igin belir-
lenen ana strateji ve hedeflere bagli olarak yil boyun-
ca analitik yaklasimlarla desteklenmis hedefleme ve
segmentasyon ¢alismalarinin yaritalddga Findeks
kampanya yoénetimi faaliyetlerinin sunulmasi ana
ekseninde ¢alismalarini basariyla strddrmustar.

Pazarlama iletigimi ve Marka Yénetimi

Pazarlama iletisimi ve Marka Yénetimi Ekibi, KKB ve
alt markalarini 360 derece pazarlama iletisimi bakig
acistyla hedef kitleye dogru mesaiji surdurulebilir bir
sekilde ulastirmak Uzere entegre stratejiler olustu-
rarak faaliyetlerini 2024 yilinda Pazarlama Yénetimi
catisi altinda surdirmeye devam etmistir.

Findeks'in 10. yila &zel iletisim kurgusu kapsamindag,
markanin logosunu renove etmis, rakamsal veriler
ile Findeks'in 10 yillik hikayesini ortaya koymustur. Bu
hikayenin bir pargasi olan her bir 6geyi iletigim kur-
gusunda yer verecek sekilde ¢alismalarini gergek-
lestirmistir.

KKB'nin yeni markasi Greendeks igin kurumsal kim-
lik kilavuzunun olusturulmasindan stratejik iletisim
planlamasina kadar tim lansman ve pazarlama su-
reglerini etkin sekilde yuratmustar. Marka igin kurgu-
lanan stratejiler 1siginda reklam kampanya galigma-
lari planlanmis, paydaslarin entegrasyon sureci igin
gerekli dokimanlar vb. tim tasarim ve tanitim faali-
yetleri gergeklestirilmistir. Es zamanli, pazarlama ile-
tisimi faaliyetleri kapsaminda Greendeks'in sektorel
etkinliklerde yer almasi adina sponsorluk ¢alismalari
duzenlenmig, goérsel ve tanitim materyalleri olustu-
rulmustur.

Stratejik

Fiyatlandirma ve Gelir Yonetimi
2024 yilinda kurulan Fiyatlandirma ve Gelir Yonetimi
Birimi, agagidaki faaliyetleri gergeklestirmistir;

Fiyatlandirma Modelleri Geligtirme: Gegmis verileri
analiz ederek gelecekteki fiyatlandirma modellerini
mevcut ekonomik kogullar, kérlilik beklentileri ve talep
tahminlerini dikkate alarak olusturmus ve farkl se-
naryolarla birlikte ilgili birim ydneticilerine sunmustur.

Gelir Kaybi Analizi: Urtn bazinda 2024 yilindaki satig
adetlerinin birim Ucretleri Uzerindeki etkisini hesap-
layarak gelir kaybi senaryolarr olusturmus, esneklik
durumunda ortaya ¢ikabilecek firsat maliyetini be-
lirlemis ve gerekli duzenlemeleri yaparak ilgili birim
yoneticilerine bildirmistir.

Urtin Paketleri Fiyatlandirmasi: Ticari paketler (ku-
gUk, orta, buyuk) igin mevcut fiyatlar gézden gegi-
rerek, birim fiyat bazinda “Asamali indirim Modeli”
ile yeniden yapilandirmis ve ilgili birim yéneticilerine
iletmistir.

Abonelik Modeli Analizi: Yillk abonelikle satilan pa-
ketlerin aylik abonelikle satiimasi durumunda mali-
yet analizleri yapmis, piyasadaki benzer abonelik sis-
temlerinin fiyatlandirmasini incelemis ve ilgili birimle
is birligi yaparak fizibilite galismasi yarttmustar.

O @)

pazZaklamaliletisini

88 KKB 2024 Faaliyet Raporu




® Faaliyetlerimiz

26. INSAN KAYNAKLARI

Seftafiesitivelscnnini
insan kaynaklari

KKB, iki yil Ust Uste Grate Place to Work tarafindan belirlenen
TUrkiye’'nin En lyi igverenleri Listesi'nde yer almistir.

insan Kaynaklari Bolumu, is yapls modellerinde be-
nimsedigi; ¢calisana yonelik, seffaf, esit ve samimi in-
san kaynaklart bakig agisi dogrultusunda; 2024 yilin-
da da ¢galismalarini surddrmustur.

KKB'nin stratejik dnceliklerini odagina alarak 2024'te
de; Kariyer ve ise Alim, KKB Akademi ve Kurumsal
iletisim ekiplerinin caligmalari ile yil boyunca cesitli
projeleri basarlyla hayata gegirmistir.

2024 yilinda KKB'nin énemli stratejik hedeflerinden
biri olan verimlilik projesi kapsaminda insan Kaynak-
lar BOIUmMU yodun bir ¢alisma gergeklestirmistir. Ku-
rum iginde verimliligi saglamak ve korumak amaciy-
la baslatilan; teknoloji, sUreg, Urin ve organizasyon
alanlarinda, her bélum dzelinde verimlilik noktalarinin
belirlenerek olgcumlenmesini hedefleyen proje kap-
saminda insan Kaynaklarr Bolumune ait toplam 29
baslik altinda verimlilik saglanmistir.

Organizasyonel Doniigiim ve Organizasyonel Ve-
rimlilik

Butlnsel is yo6netimi ile kurumun organizasyonel
etkinliginin artirnlmasi hedefi dogrultusunda Ocak
2024'te organizasyonel dénusumun ilk fazi gergek-
lestirilmistir. 2024 yiinin ilk yarisinda ise stratejik ku-
rum hedefleri dogrultusunda ¢aligmalar strdurule-
rek Haziran 2024'te organizasyonel donisimuan ikinci
fazi tamamlanmustir. Buna paralel olarak BT Uygula-
ma ve Gelistirme ekiplerinin gevik dontsum metodo-
lojisine uygun organizasyon yapisi saglanmistir.

KKB Bir Kez Daha Tiirkiye'nin En iyi isverenler Lis-
tesinde

KKB, 2024 yiinda da Great Place to Work tarafindan
belirlenen “Turkiye'nin En lyi isverenleri 2024" listesi-
ne girmeye hak kazanmanin akabinde, “Best Large
500-999" kategorisinde listeye girerek, 6dul almanin
gururunu yasamugtir. Ayrica, KKB bugtine kadar ger-
Geklestirdigi sosyal sorumluluk ve génulltldk faaliyet-
leri kapsaminda “Sosyal Sorumluluk ve Gonulluluk”

En lyi
Isverenler

Great
Place
TO Great

Work.

Certified

MAY 2024-MAY 2025
TURKIYE

listesinde yer almaya hak kazanmistir. “Great Place
to Work” sertifikasini bu yil da alarak iki yil Ust Uste
basarmanin gururu paylasiimistir. KKB ¢alisanlarinin
%91 ile rekor oranda katiimi sonucunda almaya hak
kazanilan “Harika g Yeri” sertifikasi igin 2025 yilinda
da ¢aligmalar araliksiz devam ettirilmektedir.

Geng Yetenekler Programi

Gelecegin temsilcileri genglerin istihdamina odakla-
nan Geng Yetenekler Programi bu yil da mezunlari-
ni vermistir. Genglerin ilk is deneyimlerinde ise alim,
egitim ve ise uyum suUreglerine katki saglanan ve
genglere istihdam imkdni sunulan Geng Yetenekler
Programi kapsaminda 19 geng toplamda 6 ay su-
ren yogun bir egitim programini basariyla tamam-
lamistir. Yeni mezun genglerin istihdama katiliminin
desteklenmesinin bir nevi kurumsal sosyal sorumlu-
luk olarak ele alindigi programin, besinci dbneminde
basvuru oranlari %200 artmig; KKB bunyesine katilan
126 geng yetenegin tutundurma orani ise %80 ol-
mustur.

Universite Kariyer Etkinlikleri

KKB igveren markasinin  bilinirligini  dniversitelerde
de guglendirmek ve geng yeteneklerle bir araya
gelmek amaciyla yil boyunca universite égrencile-
riyle bir araya gelinen etkinliklere dahil olunmustur.
TUrkiye'nin her Universitesinden &égrencilerin katildigi
etkinliklerde, insan Kaynaklari ekibinin yani sira ala-
ninda uzman KKB liderleri de gesitli konu bagliklarinda
geng yeteneklerle bulusturulmustur. Universite etkin-
likleri ile tim genglerin kariyer yolculuklarina yén ver-
melerine yardimci olacak bilgilerin paylasiimasi ve
kariyer planlamasi alaninda farkindalik olusturulmasi
hedeflenmektedir.

Kurum igi Kariyer Firsatlar

Kaynaklarin verimli degerlendiriimesi hedefiyle bas-
latilan i¢ ilan uygulamasina bu yil da KKB ¢alisanlari
yogun ilgi goéstermigtir. Yil boyunca toplam 19 ¢ali-
san, kurum iginde gergeklestirdigi gérev degisikligi
ile farkl bolum, birim ve ekiplere transfer olmus; 104
calisan ise bir Ust Gnvana terfi etmistir.

KKB Akademi Siirekli Gelisim Odaginda

Surekli gelisim odagini 2024'te de devam ettiren KKB
Akademi, kendi bunyesinde yiIl boyunca kurumun
stratejilerini ve mevcut projelerini destekleyen egitim
programlarini hayata gegirmistir. Toplam 385 otu-
rumda 480,5 gun egitim gergeklestirmistir. Bunlara
ek olarak, sinav sertifika destedi talep eden ¢aligan-
lar, egitim ve sinav sUreglerinde desteklenmistir.
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Egitim programlariyla elde edilen basari TEGEP ig
Egitmen Yetistirme Programrndan alinan édul ile
de taglandirimistir. KKB Akademi, yurattugu Gelisim
Rehberleri Yetigtirme Programi ile “En lyi” 6dulinin
sahibi olmustur. Bu program ile kurumsal hafizanin
aktarimiyla isin surdurdlebilirligine katkida bulunul-
masl, uzman olunan konularda egitmenlik beceri-
lerinin kazandirlmasi ve deneyim odakli paylasim
ortamlart yaratilarak egitmenlik motivasyonlarinin
artinlmasi amaglanmigtir. Kurumsal faydanin yani
sirg, toplumsal fayda saglayabilme noktasinda bu-
tunsel katma deger yaratma vizyonuyla da hayata
gecirilen bu program boyunca 125 oturumda toplam
38 gun 517 KKB ¢aliganinin birbirinden 6grenmesine
imkan taninmustir.

Yil igindeki diger akademi faaliyetleri de asagi-

daki gibidir:

+ 731(390 tekil) KKB caligani intiyaca yonelik 74 egi-
timle toplam 144 gunu 6grenerek gegirmistir.

« Konferans seminer zirve talebinde bulunan 126
KKB ¢alisani 31 ayri etkinlige katiimistir.

«  Tum kurum geneline yonelik 14 oturumda 663 tekil
katiimcl, alaninda uzman isimlerle bir araya gel-
migtir.

+ Yiliginde terfi eden mudurlere &zel liderlik gelisim
programi tasarlanmig ve egditimlerine baslanmig-
tir.

« Terfi eden 27 mudur yardimcist igin “Gelisim Mer-
kezi” uygulamalar hayata gegiriimis ve bireysel
gelisim aksiyonlari hazirlanmugtir.

Geligin Ve

degenRvaratne

merkezi
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26. INSAN KAYNAKLARI

KKB, Geng Yetenekler Programi ile gelecegin liderlerini
yetistirmekte ve istihdama katki saglamaktadir.

ilkbahar ve gz dénemilerinde planli egitim kata-

logu ile 569 KKB galigani 48 ayri konuda mesleki/

teknik/kisisel gelisim egitimi ile 65 gunu 6Jrenerek
gegirmistir.

«  Deneyimli igse alimlar igin yil iginde toplam 10 set
oryantasyon planlanarak 100 yeni KKB ¢alisaninin
oryantasyon programlari tamamlanmugtir.

« Bolumler arasi senfoni oturumilarti ile ise baslayan
tum KKB calisanlarinin kurumun ig yapisini ve bé-
[imler arasi suregleri ve paylasimlart anlamasi
Uzerine 6zel oturumlar dizenlenmistir.

+  Geng Yetenek Programi kapsaminda Mart 2024'te
ise alim sdrecini basarlyla tamamlayan 19 yeni
personel, 6zel bir oryantasyon programina katil-
mugtir. Program, personelin sirkete uyumlanmasini
kolaylastirmak amaciyla 1+1 hafta sirmus ve top-
lamda 27 gun boyunca 40 egitimden olusmusg-
tur. Egitimlerin 11 gunU yUz yuze gergeklestirilmis,
geri kalani ise egitmen ve buddy destekleriyle ig
basinda egitim seklinde yapilmistir. Oryantasyon
programinin énemli bir bélUmMUny olusturan 2
aylik Linkedin Learning Challenge ile Geng Yete-
nekler, kisisel ve profesyonel gelisimlerine ortala-
ma 44 saat ayirmistir. 6 ay stren program, Geng
Yeteneklerin 2-4 Ekim 2024 tarihleri arasinda su-
num &devlerini basariyla tamamlamasiyla son
bulmustur.

+  Cevik dontsum sureci baslatiimig olup pilot ekip-

lerin temel egitimleri 7 oturum 12 gtn olarak ger-

ceklestirilmigtir. Cevik déntsume liderlik eden
yoneticilere de 6zel egitimler dlzenlenerek top-
lamda 11T kisi egitimini tamamlamistir.
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Kurumsal iletigim ekibi, 2024'te KKB ve alt markalo-
rnnin imaj ve itibarini olusturmak, korumak ve sur-
darulebilirligini  saglamak amaciyla ¢aligmalarini
sUrdurmustar. Bu kapsamda; basin iligkileri ve itibar
yonetimi, kurum igi-kurum disi iletisime yénelik calig-
malar gergeklestirimistir.

Kurumun en buyuk kurum igi etkinligi olan Sinerji 2024
de yuksek katilim ile organize edilmigtir. Toplam 559
KKB ¢aliganinin katildigr etkinlikte kidemlerini tamam-
layan KKB'lilere yillarina goére plaket takdimi gergek-
lestirilmigtir. 42 kisi besinci yil, 22 kisi 10'uncu yil, 1 kisi
19'inci yil ve 1 kisi de 20'nci yil kidem plaketinin sahibi
olmustur.

TUBITAK ig Birligi ile Yeni Teknoloji Goziimleri
Basin iliskileri ve itibar ydnetimi alaninda 2024 yili bo-
yunca KKB'nin aldigr aksiyonlarin iletisim ¢alismalari
gergeklestiriimistir. Teknoloji gelistirme hedefiyle TU-
BITAK BILGEM ile dnemli bir ig birligi protokoll imza-
lanmustir. is birligi kapsaminda 2025'te finans sekto-
randn ve ozel sektérin yararina teknoloji ¢ézimleri
Uretilmesi ve bulut teknolojileri, guvenlik, yapay zekd
¢Ozumlerinin &zel sektérun hizmetine sunulmasi he-
deflenmektedir.

Finansal Sistemin Siirdiiriilebilirlik Yolculuguna
Destek

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhd ile ger-
ceklestirilen is birligi kapsaminda Sanayide Yesil
DonUsum Protokolt imzalanmistir. Bu protokol kap-
saminda; finansmana erisim igin gerekli olan verinin
toplanmasi ve finansal sistemle paylasiimasi roltnu
KKB Ustlenmistir. Protokol ile Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanhigr'ndan alinacak hava emisyon ve
cevresel performansa dayali veriler, KKB'nin gelistir-
digi yeni strdurulebilirlik platformu Gzerinden tek el-
den paylasilacaktir.

iNSAN KAYNAKLARI PROFiLi

709

TERIEMm
CaliScniSayisi

270 439
%38 %62
Kadin Erkek
Cinsiyet
Dagilimi
29 29
%4,1 %4,1
25 Alt 50 ve Uzeri
177 177
%25 %25
25-30 Arasi Yas Arahig 40-50 Arasi
- Dagilimi
Yas Ortalamasi
35,65 297
%41,9
30-40 Arasi

10 5
%1 %1
ilkokul Doktora
44 H
%6 \
Lise ve Dengi 107
%15
64 Egitim YUksek Lisans
%9 Dagilimi
On Lisans 479
%68
Lisans
281 428
%40 , %60
Bekar Medeni Evli
Durum

* 3112.2024 tarihi itibaryla kurum blnyesinde yer alan dénemsel ¢alisanlar ve stajyerler dahil toplam ¢alisan sayisi.
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27. RISK YONETIMI

Proaktif yaklagsimve
stirekll gelisinm

KKB Risk Yonetimi BolIUumuU, uluslararasi standartlari referans
alarak riskleri etkin bir sekilde ydnetmekte ve firsatlari

degerlendirmektedir.

Risk Yonetimi BOIUmMU KKB'nin faaliyetlerini; glvenilir,
etkin, verimli, kesintisiz ve sUrdurulebilir sekilde yonet-
mesi, karar alma mekanizmasinin risk istahina uygun
isletilmesine yardimci olmak igin uluslararasi kurum-
sal risk yonetimi standartlar COSO ERM ve ISO 31000
Risk Yonetimi Standardini referans alarak risk yone-
timi ¢calismalarini stratejik, operasyonel, finansal ve
itibar kategorileri altinda siniflandirmaktadir.

Risk Yonetimi BoIumU; KKB'nin misyonu, vizyonu ve bu
dogrultularda belirlenmis olan stratejik énceliklerine
ulasmasinda karsilasabilecedi risklerin ve firsatlarin
belirlenmis metodolojilere gére yonetiimesi ile he-
deflenen ciktilara ulasiimasina katki saglamaktadir.
OKR (Objectives and Key Results) metodolojisi ile
stratejik hedeflerin belirlenmesine katki saglayarak
tum bolumlerin, KKB'nin stratejik énceliklerine ulas-
masinda sagladiklar katkryl duzenli periyotlarla Ust
yénetime raporlamaktadir. Bu kapsamda bélum,
KKB'nin sahip oldugu uluslararasi sertifikalar olan
ISO 27001:2022 Bilgi Guvenligi Yoénetim Sistemi, ISO
22301:2019 Ig Surekliligi Yonetim Sistemi, ISO 20000~
1:2018 Hizmet Yonetim Sistemi ve ISO 14001:2018 Cevre
Yénetim Sistemi standartlarina ve ulusal mevzuat-
lara ve uluslararasi gergevelere uygun risk deger-
lendirme c¢aligmalar gergeklestirmektedir. Yapilan
bu risk degerlendirme c¢alismalari; varlik, stireg, hiz-
met ve UgUncu taraf bazl olmak Uzere kurumun tim
aran ve hizmetlerinin farkli boyutlaryla ele alinarak,
bu Urdn ve hizmetlerin istenen performanslarda su-
nulabilmesi icin intiyag duyulan varliklarin, streclerin
ve tedarikgilerin risk bakis agisiyla gézden gegirile-
rek ugtan uca risk degerlendirmesine tabi tutulma-
sini saglamaktadir. Ayrica 2018 yilindan itibaren KKB
Anadolu Veri Merkezi operasyonlari kapsaminda Bo-
gimsiz Denetim Kurulusu tarafindan gergeklestirilen

ISAE 3402 Tip-2 Guvence Denetimi, 2024 yilinda da
gergeklestirilmis ve sonucunda olusturulan Guvence
Raporu, hizmet alan paydaslar ile paylasiimistir. Boy-
lece hem KKB'nin hem de paydaslarin denetim efor-
lar ciddi oranda azaltiimigtir.

KKB'nin yapisinda 2024 yiinda hayata gegirilen or-
ganizasyonel degisikliklere uygun olarak tm envan-
ter guncellenmistir. KKB Dijital Servisler BOIumU'nin
faaliyetlerini desteklemek ve Bulut Hizmetlerinin ve
Anadolu Veri Merkezi operasyonlarinin olguniugunu
artirmak amaciyla TS EN 50600-3 Veri Merkezi Ope-
rasyonu, ISO 27017 Bulut Hizmetlerinde Bilgi GUvenligi
ve ISO 27701 Kisisel Veri Yonetimi belgelendirme ¢a-
lismalarina baglanmistir.

2024 yilinda yaklagik 260 aktif Grin/hizmet, 425 te-
darikgi, 900 sure¢ ve 5.000'e yakin varlik igin risk de-
gerlendirme ve ig etki analizi galismalar gergekles-
tirilmistir. Ayrica 2024 yilinda g¢alismalarda énemli
iyilestirme firsatlari tespit edilmis ve hayata gegiril-
mistir. DUzenli olarak yUratllen bu galismalarin et-
kinligini artirmalk, teknolojiden faydalanarak stregleri
iyilestirmek ve mumkudn olan noktalarda otomasyo-
na almak, KKB Risk Yonetimi BOIUMUNUN éncelikleri
arasinda yer almaktadir.

Suregleri iyilestirmek amaciyla yuratulen galismalar

on iki baslik altinda toplanmistir. Bu baglamda;

+  Siber Guvenlik ve Tehdit izleme ekibi operasyon-
larinin otomasyona alinarak gece vardiyasinin
kapatiimasi,

« Uygun olan projelerin kaynak kod analizlerinin
otomasyona alinmasi,

« g sUrekliligi dokimantasyonunun GRC Uzerine ta-
sinmasi,

« Uguncu parti risk degerlendirmelerinde anket ile
6n degerlendirmelerin yapiimasi,

+ Merkezi log toplama sisteminde yapilan optimi-
zasyon ile verimlilik ve proaktiflik anlaminda kaza-
nimlar elde edilmistir.

KKB'nin mevcut durumda devam eden projeleri ile
beraber 2024 yilinda hayata gegirdigi dnemli proje-
leri olan Greendeks, Anadolu Veri Merkezi Faz-2, Ana-
dolu Veri Merkezi Prod Tasima ve ¢alismalarina bas-
lanan Sentetik Veri, Yapay Zeka, Elektronik Dokdman
Merkezi gibi projelerinde hizmet ve projeler 6ézelinde
risk degerlendirmeleri, bilgi guvenligi kontrolleri, ig sU-
rekliligi caligmalari ve GgUncu taraf risk degerlendir-
me ¢alismalarl gergeklestirilmistir.

KKB, cevreye, topluma, ekosisteme ve paydaslarina
karsi sorumluluklarinin bilincinde olarak, tim faali-
yetlerinde gevresel etkiyi minimize etme ve surdd-
rulebilirlik hedeflerine ulasma taahhudUyle hareket
etmektedir. Bu dogrultuda, 2020 yilinda baslatilan
karbon ve su ayak izi hesaplama galismalarr 2024
yiliigin de guncellenmistir. Ayrica, KKB'nin faaliyetle-
ri Birlesmis Milletler SGrdUrualebilir Kalkinmma Amaglari
(SKA) gercevesinde degerlendirimis ve elde edilen
veriler 1s1ginda KKB Kurumsal Surdurulebilirlik Raporu
hazirlanarak kamuoyu ile paylasiimistir.

KKB, risk yénetimi alanindaki olgunluk seviyesini ar-
tirmak amaciyla Bilgi Guvenligi ve Risk Yonetimi Ol-
gunluk Analizi galismalarini baglatmistir. Bu alanda-
ki bilgi birikimini ve deneyimini sektérle paylagsmak
amactyla, KKB bdélum ve birim yéneticileri ulusal ve
uluslararasi organizasyonlarda duzenlenen etkin-
liklere konusmaci olarak katiim saglamistir. Ayrica
2024 yiinda KKB ev sahipliginde ve sektérin dnde
gelen isimlerinin katiimiyla “Esnek Stratejiler, Daya-
nikli Temeller” baslikl is Surekliligi Forumu'nun ilki dt-
zenlenmistir.

KKB Risk Yénetimi BoIUmU, 2024 yilinda gergeklestir-
digi; streglerin etkinlik, verimlilik ve iyilestirme odak-
I gergeklestiriimesi ve iyilestirimesi ¢alismalarina
2025 yilinda da devam edecektir. Risk yonetimi fa-
aliyetlerinin olgunlugunu guglendirecek galismalar,
alaninda éncl ve takip edilen kurulus olma vizyonu
ile 6Gnumuzdeki yil da devam edecektir.

Guvenilir ve siirdiiriilebilir

i gelecek icin
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28. iC DENETIM

Eiven Ve verinulilie)imn

@)

KKB i¢ Denetim BoIUmMU, risk tabanli metodolojiyle hazirlanan
denetim plani dogrultusunda KKB'nin stratejilerine uygun
denetimler gerceklestirmektedir.

i¢ Denetim BOIUMU, 2024 yili faaliyetleri kapsaminda
sureg ve yonetim beyani galismalarini ve destek hiz-
metleri kuruluslar denetimlerini, KKB'nin kisa, orta ve
uzun vade planlarini, stratejilerini ve maruz kalabile-
cegiriskleri esas alarak basariyla tamamlamigtir.

2024 yilinda KKB'nin bunyesinde barindirdidi trdn ve
teknoloji gami, teknoloji dunyasindaki gelisim, mev-
zuat degisiklikleri ve kuresel 6lgcUde hayata gegen di-
jital inovasyonlar dikkate alinarak risk tabanli bir me-
todolojiyle hazirlanan denetim plani dogrultusunda
KKB'nin stratejilerine uygun olarak;

« Surdurulebilirlik,

«  Verimlilik ve Sadelesme,

+ Yapay Zekaq,

«  Ceviklik ve Veri Merkerzi,

- Bilgi Gavenligi SUrecleri

konu basgliklari, denetim ve i¢ denetim projeleri ile
desteklenmek Uzere odak noktasinda tutulmustur.

Ayrica KKB, Findeks satig ve Urdn ydnetimi suregleri,
sosyal medya c¢alismalari, finans ve butge suregle-
ri ile satin alma sureglerini iyilestirme c¢alismalarini
kapsayan genis bir denetim surecinden gegirmistir.
Bu denetim kapsaminda, ézellikle finansal kontroller
ve ig kollarinin denetimi 6nceliklendirilmigstir. Genel
olarak kontrol ortaminin yeterliligi ve iyilestiriimesine
dair testler ve analizler gergeklestirilmis ve elde edi-
len bulgular isiginda gerekli iyilestirme ¢alismalari
baslatilmigtir.

S6z konusu yaklasim ve stratejilere uygun bir ¢alis-
ma ortami kurmak sUphesiz ki veri bilimi, teknoloji ve
inovasyon konusunda yetkin bir kadro gerektirmek-
tedir. Bu kapsamda, i¢ Denetim BOIUMU bunyesinde
veri bilimcisi ve veri uzmanlarindan olusan guglu bir

veri analiz ekibi gérev yapmaktadir. Makine égren-
mesi ile analitik modellerin hazirlanarak kullanildid
Ar-Ge projeleri kapsaminda denetim ve analizlerin
birgogunda buyuk veri Gzerinden gergeklestirilen ¢a-
lismalar yarattimektedir.

ic Denetim BolumMU, tum denetim ve calismalarda
KKB'nin stratejisi olan sadelesme ve verimililik konula-
rini odak noktasina koymakta; her bir calismanin so-
nucunda ¢alisma ya da denetim alanindaki etkinlik,
yetkinlik ve verimlilik agilarindan gelisim alanlarini ve
one ¢ikan konulart denetlenen ekiplerle ve KKB yéne-
timi ile paylagmaktadir. Bununla birlikte, yine kurum
stratejisine uygun olarak denetim planina koydugu
Kurumsal Verimlilik Denetiminde;

« Altyapi Kaynak Verimliligi,

« cagri Merkezi Verimliligi,

+Uranlerin Bakim Maliyetleri,

« Aktif Kullanim Durumlari

alt basliklarr incelenmistir.

i¢ Denetim BoIUMU, ozellikle risk analizi sonrasinda
denetim gergeklestirmeyi planladigi 5 adet Gglncu
taraf firmadan edindigi Granler Gzerinden KKB Uyele-
rine verdigi hizmetlerin Grdn karhlik analizini gergek-
lestirerek personel, altyapl, proje ve is birimi maliyet-
leri Gzerinden Urdan karlilik analizleri yapmigtir.

BoIUmM, KKB'nin veri merkezi yatinmlarini ve mevcut
altyapisini degerlendirerek, veri merkezinde operas-
yonel suregcleri yUratecek uzman bir ekip kurmustur.
Bu ekip, alaninda uzman muhendis danismanla-
rin rehberliginde, Veri Merkezi operasyonlarina ézgu
riskleri, tehditleri ve en iyi uygulamalari belirlemek
amacityla kapsamli bir gap analizi gergeklestirmistir.
Ekip Uyeleri, uzman muhendisler tarafindan verilen

KKB, Findeks sUreclerinden veri merkezi yatirrmlarina kadar
genis bir alanda denetimler yaparak kontrol ortaminin

yeterliligini saglamaktadir.

egitimlerle donatiimis ve bodylece sdz konusu dene-
timlerin ilerleyen dénemlerde mevcut kadro tarafin-
dan ayni etkinlikte yarattlmesi igin gerekli risk-kontrol
ortami saglanmistir.

Ayrica sahtecilik girisimi tespiti amagl makine 6g-
renmesi graph algoritmalari ile Gyeler arasindaki
sahtecilik amagl iligkilerin ortaya konulmasina yé-
nelik gelistirmelerin yapilmasi saglanmistir. TBB Risk
Merkezi ile sturen projelerden birisi ise Son Kullanici
Modelindeki verilerin giincellenmesi ve finans sekto-
rinden geri bildirim ile beslenmesi ¢calismasidir. Yine
RMDS altyapisinin desteklenmesi saglanmustir. Ayrica
ozellikle anomallite tespitine yénelik bazi basliklarda
senaryo calismalari yaratalmektedir.

KKB'nin surdurdlebilirligine yonelik gerekli degerlen-
dirme c¢alismalari strdurdlebilirlik denetimi ile ele
alinmig, bu konuda hi¢ bitmeyecek ve bitmemesi
gereken gelisim noktalari belirlenerek strdurlebilirlik
alaninda surekli gelisim, yénetim destedi, kurumsal
sorumluluk projeleri ve tim organizasyonun surdud-
rulebilirlik temeli ile aktivitelerini devam ettirmesine
yoénelik aksiyon alanlari belirlenmigtir.

Findeks Webservis Guvenligi incelemesi ¢alismala-
r kapsaminda standart sablon gelistirilmis, ayrica
sertifikasyon veriimesine dair altyapilar galisiimistir.
Bu gercevede 2024 yili igerisinde 2 firmanin denetimi
tamamlanirken 17 denetim sdreci devam etmektedir.

KKB'nin gevik déntsimune paralel olarak denetim
calismalar da geviklik yaklasiminda, denetime konu
alanda yer alan sistem ve uygulamalar Uzerinde yer
alan veri ve sistem kayitlar incelenerek anomali ola-
bilecek konularin incelenmesi amaglanmistir.

OnUMUuzdeki yillarda da, denetimin her noktasinda
teknolojinin, otomasyonun ve yapay zeka katkisinin
yer almasi, verimlilik ve etkinligin artirimasina yéne-
lik galigmalara devam edilmesi amaclyla i¢ Denetim
B&IUMU, yeni proje ve galismalar planiamistir.

KKB, denetim sureglerinde teknolojinin sundugu ola-
naklari etkin bir sekilde kullanarak verimlilik ve etkinligi
artirmay! hedeflemektedir. Bu dogrultuda baslatilan
bir Ar-Ge projesi ile denetlenen alanlardaki veri ve
sistem kayitlar, makine égrenmesi algoritmalariyla
anomali tespit modellerine tabi tutulmaktadir. Bu sa-
yede, kendinden ve populasyondan sapan kritik kayit
ve verilerin tespiti saglanarak denetim faaliyetleri bu
tespitlere goére sekillendiriimektedir.

Ayrica, Yonetim Beyani Otomasyon Projesi ile sUrekli-
lik arz eden Yonetim Beyani denetimleri kapsaminda,
halihazirda érneklem usull yapilan denetimlerin tim
altyapi Uzerinden gergeklestirimesi ve konfiglrasyon
temelinden sapan sistemlerin tespit edilmesi hedef-
lenmektedir. Onumuzdeki yillarda tam otomasyon
yapisinin kurulmasi ve ortaya gikan veri butdnud Gze-
rinden anomalilerin modeller tarafindan tespit edil-
mesi planlanmaktadir.

i¢ Denetim BOIUMU tarafindan yurdttlen ve gelisti-
riimeye devam eden lisans yonetimi projesi kapsa-
minda ise, bir lisans envanteri olusturularak lisans-
larin satin alimindan sistemler Uzerinde kullaniming,
toplu takibinden denetim kapsaminda degerlendiril-
mesine kadar olan sUrecin etkin bir sekilde kurgulan-
masi amaglanmaktadir. Bu proje ile lisanslarin verim
ve etkinlik cergevesinde kullanimina ve barindirima-
sina yoénelik degerlendirmelerin yapiimasi igin gerekli
altyapi olusturulmaktadir.
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29. iC KONTROL

KKB i¢ Kontrol B6IUmU, organizasyonun strdUrulebilirlik,
etkinlik ve guvenirlik hedeflerine ulagmasi icin galigmaktadir.

i¢ Kontrol BolumU, organizasyonun surdardlebilirlik,
etkinlik ve guvenirlik hedeflerini gergeklestirmek Uze-
re, Bilgi Sistemleri Kontrol ve Ig Suregleri ve Finansal
Kontrol olmak Uzere iki ana birimden olusmaktadir:

« Bilgi Sistemleri Kontrol Birimi'nde bilgi teknolojileri
sdreglerinin guvenligini, strekliligini ve verimliligini
saglayacak kontrollerin uygulanmasi ve izlenme-
S,

+ Is SuUregleri ve Finansal Kontrol Birimi'nde orga-
nizasyonel ig akiglarinin etkinligini artirmak igin
stre¢ analizlerinin ve iyilestirme faaliyetlerinin
yaratdlmesi, finansal raporlama  sUreglerinin
dogrulugu ve mevzuata uygunlugunun kontrolleri
saglanmaktadir.

Her iki birim de kurumun duzenleyici cergeveye uyu-
munu saglamanin yani sira stratejik hedefler dog-
rultusunda deger yaratmaylr amaglamaktadir. Her
yil yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda, yeni
kontrol alanlari tespit edilip uygulamaya konmakta-
dir. Ayni zamanda, bilgi guvenligi, is surekliligi, hizmet
kalitesi ve gevresel, sosyal, yonetisim (ESG) ilkeleri
dogrultusunda, ISO 27001, ISO 22301, ISO 20000 ve ISO
14001 sertifikalarina yoénelik i¢ tetkik ¢alismalarr ger-
ceklestiriimektedir.

2024 yil, KKB'nin stratejik dncelikleri dogrultusunda i
kontrol sureglerinde dénemli yeniliklerin hayata ge-
cirildigi bir yil olmustur. Rutin kontrol faaliyetlerinin
etkinligini artirmalk, riskleri proaktif bir yaklasimla yé-
netmek ve teknolojiden faydalanarak is sUreclerini
iyilestirmek temel hedefler arasinda yer almistir. Ku-
rum yapisinda 2024 yiinda meydana gelen stratejik
ve organizasyonel dedisikliklere istinaden i¢ Kontrol
BoIUMU igerisinde de dnemli dontstmlere gidilmistir.
Bu kapsamda, kurumun yapay zeka, sadelesme ve
verimlilik stratejik dncelikleri paralelinde “Kontrol Oto-
masyon ve Analitik Ekibi” kurulmus ve Ar-Ge projeleri
baslatiimustir.

Stratejik girisimlerden ilki olan Akilll Kontrol Sistemi
Projesi, kurum faaliyetlerindeki riskleri tespit etmek ve
kontrol eksikliklerini gidermek amaciyla gelistirimeye
baslanmigtir. Kurumun sakladigi verinin hassasiyeti,
kritikligi ve bayUtklugu géz éndnde bulunduruldugun-
da insan kaynagi sayisina bagimli geleneksel kontrol
yéntemlerinin 6tesine gegme ihtiyaci, projenin gikis
noktasini olugturmustur. Yapay zeka ve makine 6gre-
nimi tabanli yéntemlerle kontrol sUreclerinin otoma-
tiklestiriimesi, yetkisiz erisim gibi anomalilerin tespit
edilmesine yonelik ¢alismalar, proje igerisinde sur-
daralmektedir. Bu sistem, kontrol faaliyetlerini hizlan-
dirirken, kapsamli glvence ve operasyonel verimlilik
sunmayl amaglamaktadir.

Kurum dahilindeki dosya butunluk kontrollerinin etkin
ve verimli bir sekilde yapilimasi ve KKB'nin bilgi gu-
venligi yapisini guglendirme gereksinimi, BuBiTuzak
Projesi'nin hayata gegiriimesini saglamistir. Kuru-
mun dijital varliklarini koruma ihtiyacina yoénelik ola-
rak gelistirilen dosya butdnltgu kontroll projesinin,
kritik sistem dosyalarinda meydana gelen degisik-
likleri gergek zamanli olarak tespit ederek Kurumun
guvenlik risklerini en aza indirmesi beklenmektedir.
Gelistirilen teknoloji, dustk kaynak tuketimi ve yuk-
sek verimliligi hedeflerken, sektére yerli bir alternatif
sunmaktadir. Surekli gelistirme ¢alismalariyla, buydk
dosya havuzlarini yénetme, degisikliklerin etkilerini
hizlica degerlendirme ve guvenlik ihlallerine karsi er-
ken uyari mekanizmalari gibi alanlarda inovatif ¢o-
zumler gelistirmek amaglanmaktadir.

2024 yili i¢ kontrol faaliyetleri, yalnizca mevcut su-

recleri gelistirmekle kalmamis; gelecege yoénelik he-

defler igin saglam bir temel olusturmustur. i¢ Kontrol

BOIUMU'NUN 6ndmuzdeki dénemde oncelikli konu

basgliklar sunlar olacaktir:

+ leriye donuk tam kapsamli makul kontrol gtiven-
cenin saglanmasi,

« Operasyonel eforun azaltilarak is yakanun optimi-
ze edilmesi,

« Surdurulebilirlik odakl yeniliklerin devam ettiril-
mesi.
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30. YASAL UYUM, HUKUK VE OPERASYON

KKB Yasal Uyum, Hukuk ve Operasyon Bolumu, mevzuata
uygunluk, s6zlesme yonetimi, operasyonel verimlilik ve kamu
iligkileri alanlarinda ¢ok yonlt hizmetler sunmaktadir.

Yasal Uyum, Hukuk ve Operasyon B&IUma'ndn altin-
da; Yasal Uyum, Hukuk ve Sézlesme Yoénetimi, Ope-
rasyon Yonetimi, Kamu lligkileri Yonetimi ve Destek
Hizmetleri olmak Uzere 4 birim yer almaktadir.

Yasal Uyum, Hukuk ve Sé6zlesme Ydnetimi Birimi
Yasal Uyum ve Hukuk ekibi, KKB'nin faaliyetlerinin
yarGrldkteki mevzuata uygunlugunun ve degisen
mevzuatin mevcut faaliyetler Gzerindeki etkisinin de-
Jerlendirilmesinde, yeni trin/hizmet gelistirme asa-
masina dahil olarak (compliance by design) tasarim
asamasinda yasal yakdamlUltklerin yerine getirilme-
sinin saglanmasinda gérev almaktadir. Bunun yani
sira Uyeler, musteriler ve tedarikgilerle KKB arasinda
akdedilecek soézlegsmelerin hazirlanmasi, revizyonu
ve muzakere edilmesi, KKB tarafindan yapilacak yeni
marka, patent basvurulari ile mevcut marka, patent-
lere iligkin yenileme sureglerinin takibi, marka/patent
itiraz ve gikayet dilekgelerinin hazirlanmasi ile sdreg-
lerin yartttlmesi, marka-patent ofisleri ile koordinas-
yonun saglanmasi, KKB aleyhine yéneltilen ve/veya
Sirket tarafindan agilan davalarin takibi, KKB nezdin-
deki tum birimlere hukuki danismanlik hizmetlerinin
verilmesi, idari makamlarla yazigmalarin yaratdlime-
si, mevzuat goéruslerinin olusturulmasi vb. tm hukuki
suregleri ydbnetmekte ve yuritmektedir. Resmi gazete
takibi basta olmak Uzere duzenleyici ve denetleyici
otoritelerin yayinlar takip edilerek Sirketin faaliyet
konusuyla ilgili hususlar KKB Ust yénetimine rapor-
lanmaktadir.

Sézlesme Yonetimi ekibi, Uyeler, musteriler ve teda-
rikgilerle akdedilecek sézlesmelerle ilgili olarak Yasall
Uyum ve Hukuk Birimi ile KKB igerisindeki ilgili ekiplerin
koordinasyonunun saglanmasi, gérus ve yorumlarin
konsolide edilmesi, sbézlesme versiyon takiplerinin,
yenileme doénemlerinin takip edilmesi, surecin hiz-
landiriimasi amaciyla gereken durumlarda i¢ ve dig
sdzlesme paydasglarinin bir araya getiriimesi, sézles-
me muzakere sureglerinin aktif sekilde yénetilebilme-
siamacityla paydaslara hatirlatmalarda bulunulma-
si, sbzlesmelerin sistemsel takiplerinin yuarattlmesi de
dahil olacak sekilde imza sureci tamamlanana dek
tim sdzlesme sureg ve dongusunun takip ve yoneti-
mini gergeklestirmektedir.

2024 yilinda, is ¢iktilarinin izlenebilirliginin ve élgule-
bilirliginin artirilmasi amaciyla Yasal Uyum ve Hukuk
ekibinin e-posta Uzerinden yurtttdgu akiglarin siste-
me tasinmasi igin analiz galismalari tamamlanmig-
tir. 2025 yilinda ise projenin canliya alinmasi planlan-
maktadir.

Veri envanterinin is akiglarina entegre edilerek oto-
matik olarak belirli bir onay silsilesi dahilinde guncel-
lenmesine iliskin analiz galismalarina baslanmistir.
Onumuzdeki yil galigmalarin tamamlanarak sistem-
sel gelistirmelere basglanmasi hedeflenmektedir.

Anadolu Veri Merkezi muUsterilerinin sézlegmelerinin,
sunulan hizmetle uyumlu hale getirilerek guncel-
lenmesi ¢alismasi faaliyet yilinda tamamlanmistir.
Bu sayede, hizmet fiyatlarinin gincel hale getirilerek
fiyat artiglarinin enflasyon endeksli yapilabilmesinin
onu acilmustir.

Yapay zeka ve kisisel verilerin korunmasiyla ilgili Av-
rupa Birligi duzenleme ¢alismalar takip edilerek Sir-
ket i¢ine bilgilendirmede bulunulmustur.

Sézlesme surecinin etkin sekilde izlenebilmesi ve ra-
porlanabilmesiyle ilgili sistemsel gelistirmeler faali-
yet yili igerisinde tamamlanarak canliya alinmistir.

KKB'nin stratejik dncelikleri arasinda yer alan sdrdd-
rulebilirlik konusunda yerel ve uluslararasi mevzuat
bilgi bankasi olusturulmasi igin galismalara baglan-
mistir. Galismalarin 2025 yilinda tamamlanmasi he-
deflenmektedir.

Birim Nezdinde Takibi Yiiriitillen Devam Eden Da-

valar

3112.2024 tarihi itibariyla kurum aleyhine agiimis,

maddi talep iceren ve devam etmekte olan davala-

ra asagida yer verilmektedir:

« 28112013 tarihinde agiimig, 50.000,00 TL maddi ve
50.000,00 TL manevi tazminat olmak Uzere top-
lam 100.000,00 TL talepli tazminat ve muhtemel
gelirin %20'sinden az olmamak Uzere pay talepli
dava,

« 27.10.2016 tarihinde agilmisg, 98.237,20 TL maddi ve
30.000,00 TL manevi tazminat olmak Uzere top-
lam 128.237,20 TL talepli bir banka ve KKB aleyhine
agilmis olan dava,

« 08.03.2020 tarihinde aglimig, 36.388,70 TL alacak
talepli dava,

+ 08.08.2022 tarihinde agiimig, 24.41220 TL tutarl
maddi ve manevi tazminat talepli dava,

« 01.09.2022 tarihinde agiimig, 20.000,00 TL tutarl
manevi tazminat talepli dava,

« 3110.2023 tarihinde agilmig, 1.000,00 TL maddi ve
100.000,00 TL manevi tazminat olmak Uzere top-
lam 101.000,00 TL talepli bir banka ve KKB aleyhine
agiimisg olan dava,

+ 14.09.2023 tarihinde agllmig, hentiz bedeli belirlen-
memis olan maddi tazminat talepli, BDDK, 2 ban-
ka ve KKB aleyhine agiimig olan dava,

+ 05.01.2024 tarihinde agilmig, hentz bedeli belirlen-
memis olan maddi tazminat talepli, bir banka ve
KKB aleyhine agiimis olan dava,

+ ladetise iade davasi,

10 adet igcilik alacagi ve/veya kidem ve/veya ih-
bar tazminati davasi.

Operasyon Birimi

Operasyon Birimi; Resmi Yazigsmalar, Yetkilendirme
ve iletisim Merkezi olmak Uzere g farkl ekipten olug-
maktadir. Tim ekipler hem KKB'nin kendi i¢ stregle-
rinde hem de Turkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi (Risk
Merkezi ya da RM) ile akdedilen sdzlesme kapsamin-
da Risk Merkezi'ne vekaleten sunulan Urdn ve hizmet-
lerde gorev almaktadir.

Yetkilendirme Ekibi

Yil igerisinde KKB ve Risk Merkezi'ne vekaleten yapi-
lan hizmetlere yonelik Uyelerden, resmi kurumlardan,
musterilerden ve kurum igi birimlerden gelen her ttr-
U operasyonel islem ve yetkilendirmeye yonelik ta-
leplerin streglere uygun bir sekilde gergeklestiriimes;;
KKB Urun ve hizmetlerini kullanan tim finans ailesinin
istek, talep veya problemlerinin igsellestirilerek hizli
¢Ozumler saglanmasi faaliyetleri sirdtralmustar.

KKB drun ve hizmetlerinden yararlanan uGyelerin
yetkilendirme ve abonelik sureglerinin daha efek-
tif yonetilebilmesi ve operasyonel risklerin asgariye
indiriimesi amaciyla Asset Management Projesi kap-
saminda Uran Geligtirme ekipleriyle menu yapisi, rol,
yetki ve is havuzu modullerinin olusturulmasi konulo-
rinda bir araya gelinerek ekran tasarimlari igin katki-
da bulunulmustur.

Uyelerin kredi ve risk degerlendirmelerinde énemili bir
yer teskil eden ihalelere Katilmaktan Yasakloma Ka-
rarl rapor hizmetinin Kamu ihale Kurumundan web
servisle alinmasi girisimleri 2024 yilinin énemli gelig-
melerinin basini cekmektedir. Bu sayede ilgili karar-
lar Risk Merkezi Gyeleri ile otomatik paylasilacak olup
manuel yapilan tim sistem giriglerinin sonlandiril-
masi ve verimlilige énemli dlgtde katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

Resmi Yazigmalar

2024 yiinda KKB adina ve Risk Merkezi'ne vekaleten
teblig edilen resmi yazilarda, kurumun kanunen bilgi
talep etmeye yetkili olup olmadiginin, istenilen bil-
gilerin KKB ya da RM nezdinde yer alip almadiginin
incelenerek, yazilarda talep edilen bilgilerle sinirli olo-
rak yasal surelerde bilgi veriimesi faaliyetlerine de-
vam edilmistir. Ayni zamanda kigilerden gelen yazili
dilekgelere de kisilerin belirttigi talepleri dogrultusun-
da gerekli yazil ydnlendirmeler yapilmistir.

Yil igerisinde agllan gelistirme talepleri ile alinan ro-
porlarin daha kisa strede Uretiimesi ve tek bir ra-
porla birebir talebi karsilamasi anlaminda yenilikler
yapiimistir. Bu sdreglerin tamaminda aktif olarak rol
alinmig ve hayata gegirilmigtir.

Bunun yaninda, Gizlilik Entegrasyon Projesinin hayata
geciriimesinde aktif katki saglanmisg olup proje fao-
liyet yili igerisinde hayata gegirilmigtir. Zamanla, ilgili
kamu kurumlarinin sistemi etkin bir sekilde kullan-
maslyla birlikte bu alandaki operasyonel iglemlerin
oldukga azalmasi ve bu kapsamda da verimliligin
artmasi 6ngoérulmektedir.

Yetkilendirme Yonetimi ve Resmi Yazigmalar Biriminin
hedefi; KKB'nin 30. yilinda verimliligi de artirarak daha
fazla katma deger ve yeniliklerle Sirket'in hedeflerine
en kisa strede ulasmasina katk saglamaktir.

iletigsim Merkezi

KKB musterileri ile Risk Merkezi Gyelerinin musterilerine
hizmet vermekte olan iletisim Merkezi'nde verimliligin
artirlmast amaciyla ¢galismalar yapiimisg olup hizmet
alinan tguncu taraflar da kapsayacak sekilde yeni-
den tasarlanan akiglarin 2025 yilinda uygulanmaya
baslanmasi hedeflenmektedir.

Kamu iligkileri Birimi

KKB'nin hedefleri ve stratejik dncelikleri kapsaminda
surdurdlebilirlik, veri temini ve paylasiimasi ile veri
merkezi konularinda ilgili resmi otoriteler ve sivil top-
lum kuruluglart nezdinde goérusmeler gerceklestiril-
migtir.

Kéar Dagitim Onerisi

Sirketin kar dagitim politikasi, Turk Ticaret Kanunu ve
Esas Sézlesme hukimleri dikkate alinarak, kurumun
orta ve uzun vadeli stratejileri ile ulusal ekonomik
sartlar dogrultusunda Genel Kurul tarafindan belirle-
nir. 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren yila ait finansal
tablolarin muzakere ve tadili ile karin kullanim sek-
linin, dagitilacak kar ve kazang paylar oranlarinin
belirlenmesi amaciyla Esas Sézlesmenin 28. mad-
desine istinaden net dénem kari Gzerinden, Sirketce
6denmesi gereken kurumlar vergisi ve diger mali yd-
kdmlaltkler icin ayinm yapiimasing, Turkiye Banka-
lar Birligi'ne ddeme yapilmamasinag, Sirketin 2024 yili
brat karindan yasal yukimlultkler ayrildiktan sonra
kalan net tutarin Sirketin planlanan yatinmlart ile ilgili
kullanilabilmesi amaciyla ortaklara dagitimayarak,
Olaganustu Yedek Akgeler hesabinda tutulmasina
iliskin gorus ve dneriler hakkinda Genel Kurul Toplan-
tis'nda pay sahiplerine bilgi verilir.
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31. KOMITELER

Disiplin Komitesi

Disiplin Komitesi, insan Kaynaklari Disiplin Yonetme-
ligine aykiri olarak davranilan durumlarin tespiti igin
ve uygun goérulen disiplin yaptirim kararlarinin uygu-
lanmasindan sorumludur. Disiplin Yonetmeligine ay-
kir durumlarin tespiti igin Yasal Uyum ve Operasyon
Madurd ve diger KKB bolum yodneticilerinin katilimi
saglanmakta ve ilgili konuya yénelik sorusturmanin
sonuglarinin degerlendiriimesi amaglanmaktadir.

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi; i¢ Denetim, Yasal Uyum ve Ope-
rasyon, i¢ Kontrol, Risk Yonetimi Bolumlerinin faali-
yetleri ve bu faaliyetlerin sonuglarinin Ust Yonetim
ile paylasiimasi amaciyla toplanmaktadir. Kurumda
duzenlenen denetim galigmalarinin sonuglari hak-
kinda aralarinda Yonetim Kurulu Uyelerinin de yer
aldigi katiimeilara bilgi paylagimi yapilmasi saglan-
maktadir.

KKB Yonlendirme Komitesi

KKB Ydnlendirme Komitesi, kurum finansallarinin
guncel durumu, stratejik hedeflere uyumun deger-
lendiriimesi ve planlanan yeni tran/hizmetlere dair
degerlendirme yapilmasindan sorumludur. Bunun
yani sira ilgili bélum yéneticileri tarafindan ay igeri-
sinde gercgeklestirilen stratejik dneme sahip faaliyet-
lere dair bilgilendirme yapilmasi komitenin goérevleri
arasindadir.

Haftalik Uriin De§erlendirme Toplantisi

Haftalik Urdin Degerlendirme Toplantisi, mevcut UrUn/
hizmetlerin stratejik uygunluklarinin, Grdn kullanim
durumlarinin, Urdnlere iligkin iyilestirme éneri ve ta-
leplerinin degerlendiriimesi, UrUn?hizmet kapsamin-

da kullanilacak veri tipleri, paylagim yéntemi gibi
kararlarin veriimesi amaclyla gergeklestiriimektedir.
Bunlarin yaninda yeni ve mevcut Urlnlere yonelik te-
darikgilere iliskin énemli konular da bu toplantilarda
degerlendiriimektedir.

Bilgi Glivenligi Komitesi

Bilgi Guvenligi Komitesi, bilgi gavenligi fonksiyonunun
isleyisine yonelik degisiklikler basta olmak Uzere bilgi
guvenligi zafiyetlerinin degerlendiriimesi ve bunlarin
gideriimesine yoénelik kaynak ve koordinasyon ihti-
yaglarinin  degerlendiriimesinden sorumludur. Ku-
rumda yasanan bilgi gtvenligi inlalleri ve global bilgi
guvenligi olaylarina iliskin Gst ydnetimin bilgilendiril-
mesi komitenin goérevleri arasindadir.

is ve BS Suirekliligi Komitesi

Is Surekliligi Komitesi, kriz senaryolarinin belirlenmesi,
ilgili aksiyon planlarinin hazirlanmasi ve séz konusu
senaryolar bazinda ig surekliligi fonksiyonunun igle-
yisine yoénelik degisikliklerin ve kaynak ihtiyaglarinin
gortstlimesi amaciyla toplanmaktadir. Mevcut is
surekliligi riskleri, aksiyonlari ve tatbikatlarin guncel
durumuna iliskin bilgilendirme yapiimasi komitenin
sorumlulugundadir.

Bilgi Sistemleri Strateji Komitesi

Bilgi Sistemleri Komitesi, kurumun bilgi sistemleri
stratejilerinin ig hedefleri ile uyumlulugunu, bilgi sis-
temleri strateji planinin duzgun bir sekilde uygulan-
digini ve revizyon ihtiyacini degerlendirme amaciyla
toplanir. Yapilan yatinmlarin bilgi sistemleri strateji
planina uyumlulugu ve Bilgi Sistemleri Yonlendirme
Komitesi faaliyetlerinin degerlendiriimesi komitenin
gorevleri arasindadir.

Bilgi Sistemleri Yonlendirme Komitesi

Bilgi teknolojileri stratejileri dogrultusunda  kaynak
gereksinimlerinin énceliklendiriimesi, kritik bilgi sis-
temleri projelerinin takip edilmesi, bilgi sistemleri
mimarisi ve kritik bilgi sistemleri projelerinin uyum-
lulugunun degerlendiriimesi, bilgi sistemlerine iligkin
hizmet seviyelerinin izlenmesi, yillik Bilgi Sistemleri
butgesinin hazirlanmasi ve onaya sunulmasi, Bilgi
Sistemleri yatirimlarin planlanmasi ve yeni yatirimia-
rin KKB risk profili Gzerinde yaratacagi etki ile kaynak
gereksiniminin degerlendiriimesi Bilgi Sistemleri Yon-
lendirme Komitesi'nin sorumlulugundadir.

Yapay Zeka Yénetim Komitesi

Kurumun yapay zeka yaklasimi ve stratejilerinin be-
lirlenmesi, yapay zeka projelerinin stratejik uygunluk-
larinin degerlendiriimesi, belirlenen yapay zeka stra-
tejileri dogrultusunda kurumun mevcut veya yeni is
yapis sekillerine yonelik etkisinin analiz ediimesi ve
aksiyonlarin belirlenmesi, yapay zeka yatirimlarinin,
projelerinin ve kaynaklarin onaylanmasi, éncelik sira-
sinin belirlenmesi, yapay zeka projelerine iliskin Snem
derecesi yuksek riskler hakkinda bilgilendirme yapil-
masi Yapay Zeka Yonetim Komitesi'nin gorevleridir.

Siirdurilebilirlik Komitesi

Surdurdlebilirlik Komitesi, kurumun sudrddrulebilirlik
stratejisini ve politikalarini olusturmak, surdurulebilir-
likle ilgili ulusal ve uluslararasi geligmeleri takip ede-
rek mevcut strateji, politika ve uygulamalari gézden
gegcirerek yeniden duzenlemek, kurumun operasyon-
larinin iklim degisikligini de kapsayan gevresel, sosyal
ve ekonomik risklerini ve etki boyutlarini belirlenmek,
karbon ve su ayak izinin élgumu, takibi, belirlenen
hedefler dogrultusunda azaltiimasini saglamak, sur-
durdlebilirlik kaltarintn kurum yapisina entegre edil-
mesi ve igsellestirimesi igin ¢aligmalara yén vermek
ve projeler gelistirmek, kurumun surdurulebilirlik ile
ilgili yol haritasini ve uygulamalarindaki geligmeleri
takip etmek, bu dogrultuda performans &élgUtlerini
belirlemek ve denetlemekten sorumludur.

Proje Yonlendirme Komitesi

Proje Yoénlendirme Komitesi, projelerin stratejik uy-
gunluklarinin, dnemli bilgi sistemleri yatinm kararlari-
nin, yillik proje planina eklenecek taleplerin, projelere
dair maliyetlendirme ve &nceliklerin degerlendiril-
mesinin yani sira mevcut projelere iliskin ve olasi risk-
ler hakkinda Ust yénetime bilgilendirme yapilmasin-
dan sorumludur.

Veri Yonetisim Komitesi

Veri Yénetigim Komitesi, kurumun temin ettigi, sakla-
digi ve paylastigi verilerin kalitesinin ve butinldgunun
saglanmasina yoénelik kararlarin verilmesi, verilere
iliskin belirlenen ihtiyaglar, veri validasyon kurallari
ve yontemlerinin degerlendiriimesinin yani sira bil-
gi mimarisine yonelik degerlendirmelerin yapilmasi,
bilgi mimarisini etkileyecek projelerin uygunlugunun
degerlendiriimesi konularina iliskin kararlarin alinma-
sindan sorumludur.

Siireg Komitesi

Sureg Komitesi, kurum sureglerinin igleyisinde yapila-
cak degisikliklerin degerlendirilmesi, stre¢ aktivitele-
rinin hangi birimler tarafindan Ustlenilecegdine yonelik
gri alanlarin gideriimesi, sureglerin performans he-
deflerinin belirlenmesi ve takip edilimesi ve sureglerin
tasarimsal ve igletimsel anlamda tum optimizasyon
ve otomasyon faaliyetlerinin Ust ydnetim destedi ile
koordine edilmesi amaciyla toplanmaktadir.

Teknoloji Mimari Komitesi

Teknoloji Mimari Komitesi, kurumun teknoloji mima-
risini olusturan yazilim (uygulama) mimarisi, altyapi
mimarisi ve veri mimarisi ile ilgili kurumun hedefle-
ri, yapis, igleyisi, kullandigi sistemler ve sistemlerde
kullanilan teknolojiler hakkinda karar mekanizma-
sina yoénelik destekleyici bilgiler saglamak, Grin ve
hizmetlere dair alternatif dagitim kanal mimarisi-
nin olusturulmasl, proje ve portféy yonetimi dog-
rultusunda alinacak kararlarin teknoloji mimarisine
uyumlulugunun degerlendirilmesi ilgili kapasite ve
intiyaglarin degerlendiriimesinden sorumludur.

Degisiklik Komitesi

Uygulama ve sistem degisikliklerinin gunltk isleyiste-
ki etkilerinin ve yapilacak degisikliklerin yasal gincel
mevzuata uygunlugunun degerlendirilmesi, degisik-
liklere iligkin risklerin en aza indirgenmesi amaciyla
alinmasli gereken onlemlerin kontrolindn yapiimasi
Degisiklik Komitesi'nin sorumlulugundadir.

ic Denetim Komitesi

i¢ Denetim Komitesi, denetim plani bilgilerini, ta-
mamlanan  denetimler hakkinda  bilgilendirmeleri,
aksiyon tarihi gegmis ve tamamlanmamig aksiyon/
bulgular hakkinda bilgileri ve aksiyon tarihi revizyon
taleplerini denetlenen birim ve bdlim yoéneticileri ile
ve ihtiyag¢ halinde denetlenen birim personeli ile de-
gerlendirmek amaciyla toplanmaktadir.

Hizmet Yénetim Komitesi

Hizmet Yonetim Komitesinin asli sorumiulugu hizmet
yénetimi kapsaminin, politikasinin ve amaglarinin
kurum stratejisiyle dogrultulu bir sekilde belirlenmesi,
hizmet ydnetimine iliskin planlamanin yapilimasi ve
takibi, hizmet gereksinimlerinin karsilanmasi konu-
sunda farkindaligin saglanmasidir. Komite ayrica fa-
aliyetlerin duzenli olarak gdézden gegirilerek kurumun
tabi oldugu yasalarla uyumunun saglanmasi, hizmet
yénetimi faaliyetlerinin yartttlmesi igin yeterli kay-
nagin saglanmasi, hizmet yénetimine iligkin risklerin
belirlenmesi ve ydnetilmesinden sorumludur.
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® Faaliyetlerimiz

32. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

KKB, kurum kultGranun bir parcasi olarak sosyal sorumluluk
caligmalarina 6nem vermekte ve ¢alisanlarinin bu
calismalara aktif katihmini tegvik etmektedir.

Aktif KKB Goniillii Sayisi

204

Toplam Proje Sayisi

Toplam Bagvuru Sayisi

283

Toplam Katma Deger (TL)

548805

Toplam Géniilliiliik Suresi (Saat)

En Ylksek Basvurulu Atélye Calismalari

Sanat +1
283
164
Mutlu Masallar
Vo1/22,
Al‘tl§ 2023
Hayal Gantam Cikolata Atdlyesi

28

B |
= N

KKB, toplumsal ve bireysel sorumluluklarinin bilin-
cinde faaliyetlerine devam etmekte ve kurum kul-
tarndn bir pargasi olarak topluma katma deger
saglamak hedefiyle sosyal sorumluluk ¢aligmalari
gergeklestirmektedir.

KKB ¢aliganlarinin, hayata gegirilen kurumsal sos-
yal sorumluluk projelerine aktif katiimi saglanarak
kurum ici génulltltk ¢caligmalart desteklenmektedir.
Calisan géonalltlagu alanindaki tum faaliyetler, uzun
sUredir varlik gésteren KKB Gonulluleri Platformu ¢ati-
sI altinda toplanmaktadir. Sosyal sorumluluk ve top-
lumsal farkindalik ¢alismalarinda énemli paydaslar
olarak bilinen sivil toplum kuruluglari ile yil icinde du-
zenli olarak bir araya gelinerek KKB Gonulltlerinin de
aktif katiimiyla gesitli ihtiyaglara ¢dézim getirecek
projeler gergeklestirimektedir.

Dijital bir platform olan KKB Génulluleri, calisanlarin
goénualldluk projelerine aktif katiim saglayabilmele-
rine, yeteneklerini (enstruman calma, spor vb.) ve
yetkinliklerini (yabanci dil, ¢zel egitimler vb.) génul-
[Uluk calismalarinda kullanabilmelerine olanak tani-
maktadir. KKB Gonulltleri Platformu’na Gye olan tim
calisanlar gerek online gerek fiziki katiim saglayabi-
lecekleri géonulltluk projelerinde bireysel olarak yer
alma firsati bulmaktadir.

KKB Gonulldleri Platformu  sayesinde calisanlarin
goénualldluk faaliyetlerini gézlemleme ve profesyonel
kimliklerinin yani sira sorumluluk alanindaki galisma-
larinin sUrekli gelisimine imkan taninmaktadir.

2024 yiinda da KKB Génulluleri Platformu Uzerinden
goénualldluk projelerine aktif olarak devam edilerek
farkh alanlara yoénelik gesitli galismalar hayata ge-
Girilmigtir.

Let’s Do It Turkiye ig Birligi

Let's Do It Turkiye tarafindan gevre temizligine dikkat
cekmek ve ¢op korlugunu yenmek amacit ile istanbul
ve Ankara’da farkl noktalarda es zamanli olarak du-
zenlenen gevre temizligi farkindalik etkinliklerine kati-
m saglanmistir.

Bununla birlikte yine Let's Do It TUrkiye is birligi ile
KKB'nin surdurulebilirlik yaklagimini ¢alisanlarla pay-
lasmak, geri ve ileri ddonusum konularinda farkindalik
olusturmak hedefleriyle SanAtik atélyesi gergekles-
tirilmistir. 500'Un Uzerinde ¢alisanin katiimiyla olug-
turulan gruplarda atik malzemelerden sanat eseri
niteliginde tablolar hazirlamistir. Kocaeli Universitesi
Guzel Sanatlar FakUltesi 6gretim Uyesi Dog. Dr. Ner-
min Demirkol'un moderatérligunde duzenlenen Sa-
nAtik atolyesinde; plastik, karton, metal maddelerden
olusan kullanilabilir atiklara yer verilerek bu malze-
melerin sUrdUrulebilirlikteki yeri hakkinda da bilgilen-
dirici paylasimlar yapiimistir.

SanAtik atélyesinde calisanlarin yaratici bakis agi-
sl ve uyumlu grup ¢alismasi sonucunda toplam 38
tablo ortaya ¢ikmistir. Bu tablolar arasindan secilen
ilk 10 tablo da yine KKB'nin tum ¢aliganlarinin katihimi
ile duzenlenen anket ile oylanmig ve dereceye giren
ilk 3 tablo segilmistir. ilk 3 tablonun yaraticisi gruplar,
surdurulebilirlik odaginda ¢esitli hediyelerle 6dullen-
dirilmistir.
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® Faaliyetlerimiz

32. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

KKB c¢alisanlari, 2024 yilinda da ¢cocuklardan depremzedelere,
kanser hastalarindan afetzedelere kadar genis bir yelpazede

iyilik hareketlerine imza atmistir.

Mutlu Masallar

Kanser hastasi gcocuklari ve ailelerini tedavi suregle-
ri boyunca destekleyen Gulmek lyilestirir Dernegi ile
masal seslendirme projesi duzenlenmistir. 48 génul-
0 galisanin katilimiyla hayata gegirilen proje kapsa-
minda, kanser tedavisi nedeniyle izolasyon odala-
rinda kalmak durumunda olan gocuklar igcin moral
ve motivasyon saglamak amaciyla pedagog onayli
masallar seslendiriimistir. KKB ¢alisanlarinin sesleri ile
umut oldugu projede 100°Un Uzerinde masal seslen-
dirilerek ilgili hastanelerde tedavi géren gocuklara
dernek tarafindan hediye edilmistir.

Boyama Atolyesi

1 Kitap 1 Gelecek Dernedi i birligi ile depremden et-
kilenen boélgelerde konteyner kentlerde egitim go-
ren gocuklarin okul ihtiyaglarina destek olabilmek ve
onlara eglenceli bir aktivite armagan edebilmek igin
KKB Gonulltlerinin katiimi ile bir génulltlik galismasi
gergeklestirilmistir.

30 gocugun okul intiyacina karsilik gelecek kirtasiye
malzemeleri, gerceklestirilen boyama atélyesi ile her
biri farkl bir resim ile stslenmig renkli cantalara dé-
nastaralmuastar. Cantalarin bir tarafini atdlyeye ka-
tilan KKB Gonulldleri renklendirmis, diger taraflar ise
cocuklarin boyamasi igin birakiimistir.

Down Sendromu Farkindalik Atolyesi

Turkiye Down Sendromu Dernegi ile yardimlasma,
iletisim guglendirme ve farkindalik kazanma amaci
ile 6gretici bir proje gergeklestirilmistir. Down send-
romunun tanimi ve farkindaligi, down sendromlu bi-
reyler ile gunluk hayatta iletisim kurma gibi konulara
dair bilgilendirici igeriklerin paylasildigr etkinlik, yine
down sendromlu bireylerin ve KKB Gonullerinin katili-
mi ile eglenceli bir resim atolyesi ile tamamlanmugtir.

Topluma
degenrikatan
projeler

Hayata Destek Dernegi ile Oyuncak ve Cikolata
Atélyesi

Turkiye'nin dezavantajli bélgelerinde yasayan kadin
ve gocuk gruplarina yénelik toplumsal farkindalik ve
destek projeleri gergeklestiren Hayata Destek Derne-
gi ile KKB Gonullulerinin katiimiyla eglenceli ve tatl
atélyeler duzenlenmistir.

30 kisinin katimr ile dizenlenen oyuncak atdlyesi ile
deprem bolgesindeki ¢gocuklar igin el emegdiyle 60
farkl oyuncak hazirlanmigtir.

Yine dernek ile yil iginde kadin kooperatiflerini des-
teklemek amaciyla galismaya tatl bir mola verilmig-
tir. Geliri girisimci kadinlarr desteklemeyi amaglayan
atélyeye 30 KKB Gonullusd katim saglamistir.

Wiz
SENSN)

Yas Ortalamasi

%58
Kadin

%42
Erkek KKB

Gonulltleri
Profili

46. istanbul Maratonu’nda Tiirk Kanser Dernegi
Yararina iyilik Kogusu

KKB Gonulluleri, 2024 yilinda kanser hastaligl nede-
niyle vefat eden KKB ¢aligant Emre Bozkurt anisina 46.
istanbul Maratonu'nda Turk Kanser Dernedi yararina
bir yardim kampanyasi gergeklestirmistir. Kanser ile
mucadele edenlere umut olmay! hedefleyen iyilik
kosusu ile 15 génulliden olusan kosu takimi toplam
20.181 TL bagis toplamustir.

Arama Kurtarma

Dogal afet sirasinda ve sonrasinda gonullaltk ¢ga-
ismalarinda yer almak Uzere calisanlardan olusan
Arama Kurtarma Ekibi 2024 yilinda da ¢alismalari-
na devam etmistir. 2021 yilinda ¢alismalarina basg-

Kisi Bagi Sosyal Etki Degeri (TL)

182,87

Goéniilliilerin
Projelere Katilim Orani

VoD ;B

lanan 30 kisilik d&nct Arama Kurtarma Takimi, AKUT
egitmenleri rehberliginde ¢zel olarak hazirlanmig
uygulamall egitim programiyla caligmalarini ger-
ceklestirmistir. 2024 yilinda, YAKUT (Yapi Kredi Arama
Kurtarma Ekibi) énculugunde Yapi Kredi Bankacilik
Usst — Gebze lokasyonunda 3 gunltk saha editimi-
ne katilan KKB Arama Kurtarma Takimi'nin teorik ve
pratik alandaki afet hazirlik ve mudahale egitimleri,
program kapsaminda devam etmektedir.

KKB calisanlarinin géonullt olarak sahip olmayi iste-
dikleri ik Yardim Sertifikasi egitim streci 2024 yilinda
da basar ile tamamlanmistir. Bakanlik onayl egi-
tim-sinav-sertifika sureci sonucunda toplam 35 go-
nullt galisan sertifika sahibi olmustur.
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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKIN
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

KKB Kredi Kayit Biirosu Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
Sinirlh Olumlu Goris

KKB Kredi Kayit Blirosu Anonim Sirketi’nin (“Sirket”) 1 Ocak 2024 — 31 Aralik 2024 hesap ddnemine
ait tam set finansal tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu hesap dénemine iliskin yillik faaliyet
raporunu da denetlemis bulunuyoruz.

Gorlistimize gore, Sinirli Olumlu Goériisiin Dayanag) bolimiinde belirtilen konunun etkileri harig
olmak Uzere, yonetim kurutunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yénetim
Kurulunun Sirket’in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak
yaptigi irdelemeler, tiim 6nemli yénleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve bagimsiz
denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergegi yansitmaktadir.

Sinirli Olumlu Goriigiin Dayanagi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig’'nin 30 Aralik 2023 tarihli 32414 sayili Resmi Gazete’de yayimianan
“555 numarall Vergi Usul Kanunu’nun Genel Tebligi”nin amaci ve kapsami, 2024 ve 2023 hesap
dénemleri ile diizeltme sartlarinin gerceklesmesine bagh olarak izleyen hesap dénemlerinde 213
sayili Kanun’un miikerrer 298 inci maddesinin (A) fikrasi ile gegici 33 lincii maddesine gore yapilacak
enflasyon diizeltmesi islemlerinin usul ve esaslarinin belirlenmesidir. Bu diizenleme kapsaminda 31
Arahk 2024 tarihi itibariyla vergiye esas mali tablo enflasyon diizeltmesine tabi tutularak gegici
farklar tGizerinden ertelenmis vergi etkisi hesaplanmis olsaydi 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla ilisikteki
finansal tablolarda ertelenmis vergi varliginin 276.797.472 TL, ertelenmis vergi gider etkisinin ve
dénem net karinin 15.412.216 TL azalmasi, gegmis yil karlarinin 292.209.688 TL artmasi gerekecekti
(31 Aralik 2023: 292.209.688 TL).

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (“KGK”)
tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak ydur(itilmistir. BDS’ler kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Badimsiz Denetginin  Yilhk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumluluklar: bélimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmigtir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler icin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlar Déhil) (“Etik Kurallar”) ve bagimsiz denetimle
ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz.
Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine
getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gériigiimiiztin
olusturulmast icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

kPG

Tam Set Finansal Tablolara iligkin Denetgi Gériigiimiiz

Sirket’in 1 Ocak 2024 — 31 Aralik 202 hesap dénemine iligkin tam set finansal tablolari hakkinda 26 Subat 2025
tarihli denetgi raporumuzda sinirli olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanununun (“TTK”) 514 ve 516 nci maddelerine gére yillik faaliyet
raporuyla ilgili olarak agagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk i ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Sirket’in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her ydniiyle ve finansal durumunu dogru,
eksiksiz, dolambagsiz, gergege uygun ve diiriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal
durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in gelismesine ve karsilasmasi muhtemel
risklere de agikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yénetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlar da igerir:
- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket’te meydana gelen ve ézel 6nem tasiyan olaylar,
- Sirket’in arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yénetim kurulu dyeleri ile st diizey yéneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler,
ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdiimkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhginin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat
diizenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri ¢ercevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirket’'in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi
irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
tutarh olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda goriis vermek ve bu gérigiimiizi iceren bir
rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yiiritalmistir. BDS'ler, etik hiikiimlere uygunluk
saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim Kurulunun Sirket’in
durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin finansal
tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarl olup olmadigina ve gergegi yansitip yansitmadigina
dair makul glivence elde etmek tizere planlanarak yiritilmesini gerektirir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
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26 Subat 2025
istanbul, Tiirkiye
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BAGIMSIZ DENETGi RAPORU
KKB Kredi Kayit Biirosu Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
A) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi

Sinirh Olumlu Gériis

KKB Kredi Kayit Biirosu Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2024 tarihli finansal
durum tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap donemine ait; kar veya zarar ve diger
kapsamli gelir tablosu, 6zkaynaklar degisim tablosu ve nakit akig tablosu ile dnemli
muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak lizere finansal tablo dipnotlarindan
olusan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorisiimiize gore, Siirl Olumlu Goriistin Dayanagi bélimiinde belirtilen konunun
etkileri hari¢c olmak Uzere, ilisikteki finansal tablolar, Sirket’in 31 Aralik 2024 tarihi
itibariyla finansal durumunu ve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait finansal
performansini ve nakit akislarini; 24 Aralik 2013 tarih ve 28861 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf
Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari Hakkinda
Yénetmelik ve Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman
Sirketlerince uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig ile
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) tarafindan yayimlanan
yonetmelik, teblig, genelge ve yapilan agiklamalar; ve bunlar ile diizenlenmeyen
konularda Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”ler) hiikiimlerini iceren;
“BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati”na uygun olarak tim 6nemli
yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

Sinirl Olumlu Gérigiin Dayanagi

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg’nin 30 Aralik 2023 tarihli 32414 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan “555 numarali Vergi Usul Kanunu’nun Genel Tebligi”nin
amaci ve kapsami, 2024 ve 2023 hesap donemleri ile dizeltme sartlarinin
gerceklesmesine bagl olarak izleyen hesap doénemlerinde 213 sayili Kanun'un
miikerrer 298 inci maddesinin (A) fikrasi ile gegici 33 {incii maddesine gore yapilacak
enflasyon diizeltmesi islemlerinin usul ve esaslarinin belirlenmesidir. Bu diizenleme
kapsaminda 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla vergiye esas mali tablo enflasyon
diizeltmesine tabi tutularak gegici farklar Uzerinden ertelenmis vergi etkisi
hesaplanmis olsaydi 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla ilisikteki finansal tablolarda
ertelenmis vergi varliginin 276.797.472 TL, ertelenmis vergi gider etkisinin ve
dénem net karinin 15.412.216 TL azalmasi, gegmis yil karlarinin 292.209.688 TL
artmasi gerekecekti (31 Aralik 2023: 292.209.688 TL).
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Yaptigimiz bagimsiz denetim Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (“KGK")
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlan'min bir par¢asi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak yuritulmugtiir. BDS'ler kapsamindaki sorumluluklanimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetginin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumiuluklar
bolimiinde ayrintih bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetciler igin Etik
Kurallar (Bagimsizhik Standartlari Dahil) (“Etik Kurallar”) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle
ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Sirket'ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz.
Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine
getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, simirh olumlu
gorisiimiiziin olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Kilit Denetim Konulan

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢ok dnem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak finansal
tablolarin bagimsiz denetimi cergevesinde ve finansal tablolara iliskin goriigimiiziin olugturulmasinda
ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir gorus bildirmiyoruz. Tarafimizca; Sinirh Olumlu Goriigiin
Dayanagi bolimiinde aciklanan konuya ilave olarak asagida agiklanan konular kilit denetim konusu
olarak belirlenmis ve raporumuzda bildirilmistir.

Hasilatin muhasebelestirilmesi

Hasilatin muhasebelestirilmesi ile ilgili muhasebe politikalar ve kullanilan 6nemli muhasebe tahmin
ve varsayimlarinin detay! igin Dipnot 2.4 ve Dipnot 18’e bakiniz.

Kilit Denetim Konusu Konunun denetimde nasil ele alindigi

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2024 | Bu alanda uyguladigimiz denetim prosediirlerimiz asagidakileri
hesap ddnemine ait kar veya | igermektedir:

zarar ve diger kapsaml gelir
tablosunda  “Hasilat”  kalemi
altinda muhasebelestirilmis
toplam 3.543.163.259 TL
tutarinda geliri bulunmaktadir.

- Hasilatin muhasebelestiriimesine iliskin uyguladigimiz denetim
prosediirleri kapsaminda hasilatin kaydedilmesi ile ilgili olarak
Sirket ydnetiminin belirlemis oldugu muhasebe politikalarinin
BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun olup

Hasilatin  finansal  tablolar olmadigini degerlendirdik.

agisindan  tutarsal  bilyikligd, | -  Ayrica hasilatin muhasebelestirilmesine baz olusturan verilerin
toplam hasilat tutarinin Sirket’in glivenilirligi ve veri ortamina iliskin genel uygulama kontrollerini
musterilerine saglamakta oldugu Bilgi Sistemleri uzmanlarimizi dahil ederek test ettik.

birden fazla ve degisken | -  Bunlara ilaveten, hasilatin ilgili BDDK ve Muhasebe ve Finansal
hizmetlerden elde edilmesi, Sirket Raporlama Mevzuat’na uygun olarak muhasebelestirilmesine
operasyonlarinin - dogas!  gereg iliskin onemli gérdigiimiiz Sirket'in uygulamakta oldugu

olarak hasilat tutarinin ¢ok sayida
islem sonucu olugmasi ve farkli
birim fiyatlar Uizerinden
hesaplanmasi sebepleriyle s6z
konusu alan kilit denetim konusu
olarak ele alinmistir.

kontrollerin tasarim, uygulama ve operasyonel etkinliklerini Bilgi
Sistemleri uzmanlarimizi dahil ederek test ettik.

- Hasilat tutarini  olusturan kalemlerden segilen 6&rneklem
lizerinden, islem bazinda gelir tutarinin BDDK Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun olarak
muhasebelestirildigini degerlendirmek Gzere ilgili destekleyici
belgelerle bu islem detaylarini karsilagtirarak test ettik.

kPG

Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iligkin Sorumluluklari

Sirket yonetimi; finansal tablolarin BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun
olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bigimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli
onemli yanlighk igermeyecek sekilde hazirlanmasi igin gerekli gordiigii i¢ kontrolden sorumludur.

Finansal tablolan hazirlarken yénetim; Sirket'in strekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde siireklilikle ilgili hususlari agiklamaktan ve Sirket'i tasfiye
etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigi siirece igletmenin
surekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yonetimden sorumlu olanlar, Sirket'in finansal raporlama sirecinin gdzetiminden
sorumludur.

Bagimsiz Denetginin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklar sunlardir:

Amacimiz, bir biitiin olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli &nemli bir yanhslik icerip
icermedigine iliskin makul giivence elde etmek ve goriisiimiizii iceren bir bagimsiz denetgi
raporu diizenlemektir. BDS'lere uygun olarak yuritilen bir bagimsiz denetim sonucunda
verilen makul glivence; yiiksek bir giivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlighgin her
zaman tespit edilecegini garanti etmez.

Yanlisliklar hata veya hile kaynakl olabilir. Yanhgliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal
tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik kararlart etkilemesi makul
olciide bekleniyorsa bu yanhshklar nemli olarak kabul edilir.

BDS'lere uygun olarak yiiriitiilen bir bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim
boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki siiphecili§imizi stirdirmekteyiz.
Tarafimizca ayrica:

e Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakh "6nemli yanhglk" riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere karsihk veren denetim prosediirleri tasarlanmakta ve
uygulanmakta ve goriigiimiize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde
edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasith ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali
fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli nemli bir yanhshg tespit edememe riski, hata kaynakl
dnemli bir yanhshgi tespit edememe riskinden yiiksektir.

e Sirket’in i¢ kontroliiniin etkinligine iliskin bir goriis bildirmek amaciyla degil ama duruma
uygun denetim prosedirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol
degerlendirilmektedir.

e Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe
tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin makul olup olmadigi degerlendirilmektedir.

o Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket’in stirekliligini devam ettirme kabiliyetine
iliskin ciddi siiphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili 5nemli bir belirsizligin mevcut olup
olmadigi hakkinda ve ydnetimin igletmenin surekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu
hakkinda sonuca varilimaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz
halinde, raporumuzda, finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat ¢ekmemiz ya da bu
aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu géris diginda bir goériis vermemiz
gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetgi raporu tarihine kadar elde edilen
denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket’in
surekliligini sona erdirebilir.
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e Finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak lzere, genel sunumu, yapist ve icerigi ile bu
tablolarin, temelini olusturan islem ve olaylar gergege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip
yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz &nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil
olmak iizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile énemli denetim
bulgularini iist yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hiikiimlere uygunluk sagladigimizi iist yénetimden sorumlu olanlara
bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik tizerinde etkisi oldugu disiinilebilecek tum iligkiler
ve diger hususlari ve -varsa- tehditleri ortadan kaldirmak amaciyla atilan adimlar ile alinan
onlemleri st yénetimden sorumlu olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust ydnetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait finansal tablolarin
bagimsiz denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini
belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya agiklanmasina izin vermedigi durumlarda veya
konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi
kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun
bagimsiz denetgi raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

A) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yaktumliliikler

1) 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”} 402 nci maddesinin dérdinci fikrasi uyarinca
Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 hesap déneminde defter tutma diizeninin TTK ile Sirket esas
s6zlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikimlerine uygun olmadigina dair dnemli bir
hususa rastlanmamistir.

2) TTK'nin 402 nci maddesinin dérdiincii fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim
kapsaminda istenen agiklamalar yapmis ve talep edilen belgeleri vermigtir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
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Finansal Bilgiler

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

Bagimsiz
denetimden gecmis

Bagimsiz
denetimden gecmis

Bagimsiz
denetimden gecmis

Bagimsiz
denetimden gecmis

Cari donem

Onceki déonem

Cari donem

Onceki donem

Notlar 31 Arahk 2024 31 Arahk 2023
Donen varhklar 2.748.038.569 889.825.107
Nakit ve nakit benzerleri 3 2.191.388.347 545.413.972
Finansal yatirimlar 4 1.746.299 1.275.646
Ticari alacaklar 310.621.845 172.829.899
- Iliskili taraflardan ticari alacaklar 57 286.178.909 129.308.813
- Iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 5 24.442.936 43.521.086
Stoklar 8 15.790.898 7.379.366
Pesin 6denmis giderler 15 202.654.063 135.473.657
- Iiskili taraflara pesin ddenmis giderler 7 22.686.612 5.032.373
- Iliskili olmayan taraflara pesin 6denmis giderler 179.967.451 130.441.284
Diger donen varliklar 16 10.257.883 10.368.636
Cari donem vergisiyle ilgili varliklar 23 15.579.234 17.083.931
Duran varhklar 1.041.329.126 712.381.796
Maddi duran varliklar 9 746.334.166 537.789.159
Kullanim hakki varliklar 11 12.795.334 4.056.249
Serefiye disindaki maddi olmayan duran varliklar 10 220.302.568 143.671.331
Pesin 6denmis giderler 15 61.681.590 26.660.270
- lligkili taraflara pesin édenmis giderler 15 183.682 -
- Iliskili olmayan taraflara pesin édenmis giderler 15 61.497.908 26.660.270
Diger duran varliklar 16 215.468 204.787
Toplam varhklar 3.789.367.695 1.602.206.903

[lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm ayrilmaz pargasini olusturur.

Notlar 31 Arahk 2024 31 Arahk 2023
Kisa vadeli yiikiimliiliikler 1.680.327.718 1.228.363.695
Kiralama iglemlerinden kaynaklanan
yiikiimliliikler 11 2.761.209 2.042.665
Ticari borglar 308.201.124 347.027.431
- lliskili taraflara ticari bor¢lar 57 85.992.502 50.900.908
- Iliskili olmayan taraflara ticari bor¢lar 5 222.208.622 296.126.523
Donem kar1 vergi yukiimliiliigii 23 - -
Diger borglar 6 103.492.353 30.589.967
- liskili olmayan taraflara diger bor¢lar 6 103.492.353 30.589.967
Kisa vadeli karsiliklar 14 527.606.568 239.964.652
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa
vadeli karsiliklar 415.708.103 191.811.821
- Diger kisa vadeli karsiliklar 111.898.465 48.152.831
Caliganlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 14 29.805.778 31.071.744
Ertelenmis gelirler 15 708.460.686 577.667.236
Uzun vadeli yiikiimliiliikler 1.056.017.495 64.659.416
Kiralama islemlerinden kaynaklanan
yiiktimlilikler 11 10.412.011 2.626.142
Ertelenmis vergi yiikkimliligi 23 38.024.173 29.575.582
Uzun vadeli karsiliklar 14 33.181.311 32.457.692
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun
vadeli karsiliklar 31.014.105 30.532.943
- Diger uzun vadeli karsiliklar 2.167.206 1.924.749
Uzun vadeli yiikimliliikler 16 974.400.000 -
Toplam yiikiimliiliikler 2.736.345.213 1.293.023.111
Ozkaynaklar 1.053.022.482 309.183.792
Odenmis sermaye 17 7.425.000 7.425.000
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 17 176.573.157 41.005.074
Sermaye diizeltme farklar 17 2.574.025 2.574.025
Ozel fonlar 17 2.887.040 1.864.617
Birikmis diger kapsamli (gider)/gelir (14.728.075) (22.449.946)
- Kar veya zararda yeniden
siniflandriimayacaklar (14.728.075) (22.449.946)
Gegmis yillar karlart 142.174.516 74.173.234
Donem net kari 736.116.819 204.591.788
Toplam kaynaklar 3.789.367.695 1.602.206.903

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarmn ayrilmaz pargasini olusturur.
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Finansal Bilgiler

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak gésterilmistir.)

Bagimsiz
denetimden gecmis
Cari donem

Bagimsiz
denetimden gecmis
Onceki donem

Dipn
ot

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Cari Donem

31 Aralik 2024

Bagimsiz
Denetimden Geg¢mis
Onceki Dénem

31 Aralik 2023

1. DONEM KARININ DAGITIMI

1.1. DONEM KARI/ (ZARART) ©)

987.116.220

276.352.539

1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER

(250.999.401)

(71.760.751)

1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi)

23

(245.124.767)

(45.921.144)

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yiikiimlilikler

23

(5.874.634)

(25.839.607)

A.NET DONEM KARI/ (ZARARI) (1.1 - 1.2)

736.116.819

204.591.788

1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-)

1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-)

B. DAGITILABILIR NET DONEM KARI/ (ZARARI) [(A - (1.3 + 1.4 + 1.5)]

736.116.819

204.591.788

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-)

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.2. Imtiyazh Hisse Senedi Sahiplerine

1.6.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

1.6.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.6.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

1.7. PERSONELE TEMETTU (-)

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-)

1.8. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-)

1.9. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-)

1.9.1. Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

1.9.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

1.9.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

1.9.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

1.10. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-)

135.568.083

1.11. STATU YEDEKLERI (-)

1.12. OLAGANUSTU YEDEKLER

1.13. DIGER YEDEKLER

1.14. OZEL FONLAR

1.022.423

II. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)

2.3. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine

2.4. PERSONELE PAY (-)

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-)

II1. HISSE BASINA KAR

3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

94,1403

3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

9414

3.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

3.4. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

IV. HISSE BASINA TEMETTU

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE

4.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

Notlar 31 Aralik 2024 31 Aralik 2023
A. Isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislar 1.699.646.993 496.920.051
Net donem kary/(zararr) 736.116.819 204.591.788
Donem net kar1 mutabakati ile ilgili diizeltmeler:
Vergi geliri/(gideri) ile ilgili diizeltmeler 250.999.401 71.760.751
Karsilik giderleriyle ilgili diizeltmeler 398.745.248 191.094.835
Amortisman ve itfa paylari ile ilgili diizeltmeler 19,20 182.629.632 102.716.872
Faiz gelirleri ve (giderleri) ile ilgili diizeltmeler 22 (389.526.625) (48.130.721)
Maddi ve maddi olmayan varliklarin elden ¢ikarilmasindan
kaynaklanan kayiplar/(kazanglar) ile ilgili diizeltmeler 24 1.935.029 (240.969)
Nakit dis1 kalemlere iligkin diger diizeltmeler 44.811.901 (18.575.439)
Gergeklesmemis yabanci para g¢evrim farklariyla ilgili diizeltmeler (24.834.279) (143.465.695)
Ticari alacaklardaki artislar/(azaliglar) ile ilgili diizeltmeler 5 (137.791.946) (63.758.326)
Ticari borglardaki artiglar/(azalislar) ile ilgili diizeltmeler 5 (38.826.307) 169.970.957
Stoklardaki (artiglar)/azalislar ile ilgili diizeltmeler (8.411.532) (311.352)
Faaliyetler ile ilgili diger bor¢lardaki (azaliglar)/artislar ile ilgili
diizeltmeler 1.472.917.277 329.247.212
Faaliyetler ile ilgili diger alacaklardaki azaliglar/(artiglar) ile ilgili
diizeltmeler (101.067.611) (77.115.244)
Vergi 6demeleri (-) 23 (260.704.001) (63.005.075)
Diger nakit ¢ikislari /girigleri (-/+) (427.346.013) (157.859.543)
B. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislar (74.743.700) (320.362.716)
Yatirim faaliyetleri:
Maddi duran varlik alimlarindan kaynaklanan nakit ¢ikiglar (-) 9 (265.142.311) (241.240.255)
Maddi olmayan duran varlik alimlarindan kaynaklanan nakit
cikislari (-) 10 (63.064.856) (33.944.781)
Maddi ve maddi olmayan duran varliklarin satiglarindan
kaynaklanan nakit girisleri 9 33.212.326 1.663.470
Diger nakit girisleri/(¢ikiglari) (193.888.158) (97.189.929)
Alinan faizler 414.139.299 50.348.779
C. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akislar1 (28.561.678) (7.436.697)
Finansal faaliyetler:
Kiralama yiikiimliiliikleriyle ilgili nakit ¢ikislari (-) 11 (2.158.688) (3.885.070)
Odenen faiz (-) (26.402.990) (3.551.627)
Nakit ve nakit benzerlerindeki net artis/(azahs) (A+B+C) 1.596.341.615 169.120.638
Net doviz etkisi 25.139.224 143.465.695
D. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri 3 542.990.920 230.404.587
Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri (A+B+C+D) 3 2.164.471.759 542.990.920

4.3. IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE

[lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarm ayrilmaz pargasini olusturur.

4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)

(*) 2024 yilina iliskin kar dagitim onerisi heniiz Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanmamis ve Genel Kurul yapilmamis oldugundan 2024 yili kar dagitim

tablosu doldurulmamustir.

Ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarmn ayrilmaz pargasini olusturur.
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Finansal Bilgiler

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

1. SIRKET’IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

KKB Kredi Kayit Biirosu A.S. (“Sirket” veya “KKB”), 11 bankanin ortakliginda Tirkiye’nin ilk ve tek kredi
biirosu olarak 11 Nisan 1995 tarihinde kurulmustur. 31 Aralik 2024 tarihi itibartyla 9 bankanin pay sahibi oldugu
KKB, 61 banka, 24 tiiketici finansmani, 48 faktoring, 19 finansal kiralama, 5 sigorta, 20 varlik yonetim sirketi ve
8 diger, olmak iizere toplam 185 iiyeye sahiptir. Uye statiisiinde bulunan kuruluslar, miisterilerine ait kredi
bilgilerini Nisan 1999’dan bu yana KKB araciligiyla birbirleriyle paylasmaktadirlar. Miilga 4389 sayili Bankalar
Kanununun 22 inci maddesi uyarinca gergeklestirilmeye baslanan bilgi aligverisi, 5411 sayili Bankacilik
Kanununun 73 {incii maddesi kapsaminda devam etmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”), 3 Temmuz 2008 tarih ve 2685 sayil1 karart ile Sirket’in
5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu hiikiimlerine intibak ettigini, anilan Kanunun Gegici 1.
maddesine istinaden uygun gérmiistiir.

25 Subat 2011 tarihinde yayimlanan 6111 sayili Kanun ile 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na Ek Madde 1 ve
Gegici Madde 28 ilave edilmistir. 5411 sayili Kanuna eklenen Ek Madde 1 ile Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)
nezdinde, kredi kuruluslari ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nca uygun goriilecek finansal
kuruluslarin miisgterilerinin risk bilgilerini toplamak ve s6z konusu bilgileri bu kuruluslar ile gergek veya tiizel
kisilerin kendileriyle ya da onay vermeleri kosuluyla 6zel hukuk tiizel kisileri ve {igiincii gergek kisiler ile de
paylasilmasini saglamak iizere Risk Merkezi kurulmustur.

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (“TCMB”) nezdindeki Risk Santralizasyon Merkezi’nin devri ile Tiirkiye
Bankalar Birligi Risk Merkezi (“TBB Risk Merkezi”), 28 Haziran 2013 tarihinde faaliyete ge¢cmistir. KKB, TBB
Risk Merkezi’ne vekaleten, tiim operasyonel ve teknik faaliyetleri kendi biinyesinde yiiriitmekte ve Risk Merkezi
iiyesi olan 197 finansal kurulusa veri toplama ve paylasim hizmeti vermektedir.

2013 yilinda Cek Raporu ve Risk Raporu hizmetlerinin sunulmaya baglanmasiyla finansal kuruluslar disinda
bireyler igletilmeye baslanmistir.

Teminat mektuplariin elektronik ortamda diizenlenmesini saglayan Elektronik Teminat Mektubu Sistemi 2018
yilinda KKB nezdinde kurularak isletilmeye baglanmustir.

31 Aralik 2024 itibariyla 8 adet banka, olagan durum merkezlerini KKB’nin Ankara’da kurmus oldugu Anadolu
Veri Merkezi’nde konumlandirmistir.

Sirket’in kontrolii, detaylar1 Dipnot 17°de sunulan ortaklar tarafindan paylart dogrultusunda saglanmaktadir.
Sirket’in 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla personel sayist 709°dur. (31 Aralik 2023: 678).

Sirket Tiirkiye’de kayitli olup, kayitli adresi asagidaki gibidir:

Varyap Meridian Sitesi, F Blok, Barbaros Mah. Ardic Sk., 34746, Atasehir, Istanbul, Tiirkiye

Finansal tablolari onaylanmasi

31 Aralik 2024 tarihi ve bu tarihte sona eren hesap donemi itibariyla hazirlanan finansal tablolar, Sirket yonetimi
tarafindan 26 Subat 2025 tarihinde onaylanmistir. Genel Kurul ve diger yetkili merciler, onaylanan bu finansal
tablolar1 degistirme yetkisine sahiptir.

Sirket’in faaliyet konusu
Sirket’in ana faaliyet konular1 asagida sunulmustur:

- Yurt i¢i ve yurt disinda ticari ve mali sektoriin,gercek Kkisilerin,kamu veya 6zel hukuk tiizel
kisilerinin,meslek birlikleri ve kuruluglarmin c¢alismalarinda ihtiyag duyulan bilgileri yasalar
cercevesinde cesitli kaynaklardan toplamak veya satin almak, degerlendirmek, islemek ve bilgileri
yasalar ¢ergevesinde talep eden kisi ve kuruluslara Ticari kurallar ve mevzuat ¢er¢evesinde vermek veya
bedeli karsiliginda hizmet sunmak,

- Bedeli karsiliginda ticari ve mali kuruluslara yazilim, donanim, destek, danismanlik risk Sl¢iimii
hizmetlerini, bilgilerini ve iirinlerini sunmak, sistemler kurmak ve operasyon hizmetleri sunmaktir.

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR
2.1 Uygulanan muhasebe standartlar

Sirket, finansal tablolarini 24 Aralik 2013 tarih ve 28861 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Kiralama,
Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalar1 ile Finansal Tablolari
Hakkinda Yoénetmelik, BDDK tarafindan yayimlanan teblig ve genelgeler ile yapilan agiklamalar ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (“KGK”) tarafindan
yayimlanan Tirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (“TFRS”) hiikiimlerini igeren; “BDDK Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati”na uygun olarak diizenlemektedir. TFRS, KGK tarafindan Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 (“TMS”), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari, TMS Yorumlar1 ve TFRS Yorumlar adlariyla
yayimlanan standart ve yorumlari igermektedir. Finansal tablolar, tarihi maliyet esasina gore hazirlanmaktadir.
Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibartyla raporlanan aktif ve pasiflerin ya da agiklanan kosullu
varlik ve yiikiimliiliiklerin tutarlarini ve ilgili donem igerisinde olustugu raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini
etkileyen tahmin ve varsayimlarin yapilmasini gerektirir. Bu tahminler yonetimin en iyi kanaat ve bilgilerine
dayanmakla birlikte, gercek sonuclar bu tahminlerden farklilik gosterebilir. Sirket, yasal defterlerini ve kanuni
finansal tablolarini Tiirk Liras1 (“TL”) cinsinden Tiirk Ticaret Kanunu (“TTK”) ve vergi mevzuatinda belirlenen
muhasebe ilkelerine uygun olarak tutmakta ve hazirlamaktadir.

2.2 Sunuma iligkin temel esaslar

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla finansal tablolarin hazirlanmasinda kabul edilen temel muhasebe politikalar1
asagida sunulmustur. Bu politikalar aksi belirtilmedigi siirece, sunulan tiim yila tutarli bir sekilde uygulanmaktadir.

2.2.1 Gegerli ve raporlama para birimi
Sirket’in gegerli para birimi ve raporlama para birimi Tiirk Liras1 (“TL”)’dur.
2.2.2 Yiiksek enflasyon donemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu’nun (KGK) 23 Kasim 2023 tarihinde yaptigi
aciklamaya istinaden, Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari’n1 (TFRS) uygulayan isletmelerin 31 Aralik 2023
tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik raporlama donemine ait finansal tablolarinin “TMS 29 Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”da yer alan muhasebe ilkelerine uygun olarak enflasyon etkisine
gore diizeltilerek sunulmasi gerekmektedir. Ayni agiklamada, kendi alanlarinda diizenleme ve denetleme
yapmakla yetkili kurum ya da kuruluslarin enflasyon muhasebesinin uygulanmasina yonelik farkli gegis tarihleri
belirleyebilecekleri ifade edilmis olup, bu kapsamda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK); 12
Aralik 2023 tarihli Kurul karari uyarinca; bankalar ile finansal kiralama, faktoring, finansman, tasarruf finansman
ve varlik yonetim sirketlerinin 31 Aralik 2023 tarihli finansal tablolarinin enflasyon diizeltmesine tabi
tutulmayacagini agiklamistir. BDDK’nin, 11 Ocak 2024 tarihli Kurul karar1 uyarinca; bankalar ile finansal
kiralama, faktoring, finansman, tasarruf finansman ve varlik yonetim girketlerinin 1 Ocak 2025 tarihinden itibaren
enflasyon muhasebesi uygulamasina ge¢mesine karar verilmisken 5 Aralik 2024 tarihli BDDK karar ile bu
kurumlarin 2025 yilinda enflasyon muhasebesi uygulamayacag agiklanmustir.

2.2.3 Netlestirme/mahsup

Finansal varlik ve yiikiimliiliikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve yiikiimliiliikleri net
olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinin
birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.

2.2.4 Karsilastirmal bilgiler ve 6nceki donem tarihli finansal tablolarinin diizeltilmesi

Finansal durum ve performans trendlerinin tespitine imkan vermek iizere, Sirket’in finansal tablolar1 6nceki
donemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Finansal tablo kalemlerinin gosterimi veya siniflandiriimasi

degistiginde karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla, dnceki dénem finansal tablolar1 da buna uygun olarak
yeniden simiflandirilir ve 6nemli farkliliklar agiklanir.
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Finansal Bilgiler

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR (devami)

2.2 Sunuma iliskin temel esaslar (devami)
2.2.5 Mubhasebe politikalar1 degisiklikler

Muhasebe politikalar: degisiklikleri geriye doniik olarak uygulanir ve dnceki donem finansal tablolar1 yeniden
diizenlenir. Cari donemde muhasebe politikalarinda yapilan herhangi bir degisiklik veya tespit edilmis hata
bulunmamaktadir.

2.2.6 Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler ve hatalar

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise, degisikligin yapildig1 cari dénemde,
gelecek donemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildigi donemde hem de gelecek donemlerde, ileriye yonelik
olarak uygulanir. Tespit edilen 6nemli muhasebe hatalar1 geriye doniik olarak uygulanir ve 6nceki déonem finansal
tablolar1 yeniden diizenlenir. Sirket’in cari dénem igerisinde muhasebe tahminlerinde 6nemli bir degisiklik
olmamustir.

2.2.7 Boliimlere gore raporlama

Sirket, Tiirkiye’de ve tek bir faaliyet alaninda faaliyet gosterdigi igin finansal bilgilerini boliimlere gore
raporlamamustir.

2.3  Standartlarda degisiklikler ve yorumlar

31 Arahk 2024 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar ve
degisiklikler:

Takas Edilebilirligin ortadan kalkmasi — TMS 21'deki Degisiklikler Doviz Kurlarindaki Degisikliklerin
Etkileri

Agustos 2023'te Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu (“UMSK?”) asagidakilere agiklik getirmek icin UMS
21'i degistirmistir:

* bir para birimi bagka bir para birimine doniistiiriilebildiginde; ve

* Bir para biriminin takas edilebilirligi olmadiginda bir sirketin gecerli(spot) kuru nasil tahmin ettigi.

Ilgili degisiklikler Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan 5 Haziran
2024 tarihinde ayn sekilde yapilarak yayimlanmustir. Bir sirket 6l¢im tarihinde ve belirli bir sebeple herhangi bir
para birimini bagka bir para birimiyle takas edebildigi durumlarda s6z konusu para birimleri sirket igin takas
edilebilir kabul edilmektedir. Ancak sirket i¢in para birimlerinin takas edilebilir olmadig1 durumlarda sirketin bir
spot doviz kuru tahmin etmesi gerekmektedir. Bir sirket spot déviz kuru tahmini yaparken amaci yalnizca séz
konusu doviz kurunun mevcut ekonomik kosullar altinda piyasa katilimcilari arasinda Olgiim tarihinde
gerceklesecek diizenli doviz islemlerindeki kuru yansitmasidir. Standartta yapilan bu degisiklik spot doviz kurunun

tahmin edilmesine iliskin 6zel sartlar igermemektedir. Bu nedenle, bir sirket spot déviz kurunu tahmin ederken
sunlar1 kullanabilir:

« diizeltme gerektirmeyen gozlemlenebilir bir déviz kuru; veya
* bagka bir tahmin teknigi.

Degisikliklere gore sirketlerin, tahmini doviz kuru kullaniminin finansal tablolar tizerindeki etkisini
degerlendirmelerine yardimci olmak icin sirketlerin yeni agiklamalar sunmasi gerekecektir. Bu agiklamalar sunlari
igerebilir:

* para biriminin takas edilememesinin niteligi ve finansal etkileri,

* kullanilan spot déviz kuru;

* tahmin siireci; ve

* Para biriminin takas edilememesi nedeniyle sirketin maruz kalacagi riskler..

Degisiklikler 1 Ocak 2025 ve sonrasinda baglayan yillik raporlama dénemleri igin gegerlidir. Erken uygulamaya
izin verilmektedir. Takas Edilebilirligin ortadan kalkmasi — TMS 21'deki Degisiklikler Doviz Kurlarindaki
Degisikliklerin Etkilerinde yapilan Degisiklikler yapilan bu degisikliklerin finansal tablolari iizerinde 6nemli bir
etkisinin olmas1 beklenmemektedir.

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)
2.3  Standartlarda degisiklikler ve yorumlar (devamni)

31 Arahk 2024 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar ve
degisiklikler: (devami)

Uluslararast Muhasebe Standartlart Kurulu (“UMSK”) tarafindan yayimlanmis fakat Kamu Goézetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan heniiz yayimlanmamaus yeni ve giincellenmis
standartlar ve yorumlar

UFRS 18 —Finansal Tablolarda Sunum ve Aciklamalar

UMSK, 9 Nisan 2024 tarihinde UMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu standardinin yerine gececek olan UFRS 18
Finansal Tablolarin Sunulusu ve Agiklamalari standardini yayinlamistir. UMS 1'de yer alan bir¢ok hiikkmii
degistirmeden ileriye tasimaktadir.

UFRS 18'in amaci, bir igletmenin varliklarini, yiikiimliliiklerini, 6zkaynaklarini, gelir ve giderlerini gergege uygun
bir sekilde yansitan ilgili bilgileri saglamaya yardimci olmak igin genel amagli finansal tablolardaki (finansal
tablolar) bilgilerin sunumu ve agiklanmasina iligkin gereklilikleri ortaya koymaktir.

UFRS 18, kar veya zarar tablosunun yapisini iyilestirmek i¢in gelir ve giderler i¢in ii¢ tanimli kategori (faaliyet,
yatirim ve finansman) getirmekte ve tiim sirketlerin faaliyet kar1 da dahil olmak iizere yeni tanimlanmis alt
toplamlar sunmasini gerektirmektedir.

UFRS 18, 1 Ocak 2027 tarihinde ve sonrasinda baglayan y1llik raporlama dénemleri igin gegerlidir ve geriye doniik
olarak uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.

Sirket, UFRS 18'in uygulanmasinin finansal tablolar1 tizerindeki muhtemel etkilerini degerlendirmektedir.

Finansal Araclari Smflandirma ve Olgiimiine iliskin Degisiklikler - UFRS 9 Finansal Araclar ve UFRS 7
Finansal Araglar : Aciklamalar standartlarindaki degisiklikler

Kosullu 6zellige sahip finansal varhklarin siniflandiriimasi

Degisiklikler, temel kredi riskleri veya maliyetlerindeki bir degisiklikle dogrudan ilgili olmayan kosullu
ozelliklere sahip finansal varliklarin siniflandirilmasinin netlestirilebilmesi i¢in ek bir SPPI (yalnizca anapara ve
faiz 6demesi) testi gerekliligi getirmektedir - drnegin, nakit akislarinin bor¢lunun kredi sdzlesmesinde belirtilen
bir ESG (¢evresel, sosyal ve yonetisim) hedefini karsilayip kargilamadigina bagli olarak degistigi durumlarda, bu
kosullu finansal varligin siniflandirilmasi, SPPI testi ile yapilacaktir. SPPI testi, varligin itfa edilmis maliyeti ya

da gerecege uygun degerinden hangisi ile muhasebelestirilecegini belirler.

Degisiklikler kapsaminda, ESG ile baglantili 6zelliklere sahip olanlar da dahil olmak iizere belirli finansal
varliklar, nakit akislarinin boyle bir 6zelligi olmayan 6zdes bir finansal varliktan 6nemli 6l¢iide farkli olmamast
kosuluyla SPPI kriterini artik karsilayabilir. Ancak sirketlerin bunu kanitlamak i¢in yargilama gerektirecek ek
calismalar yapmasi gerekecektir.

Degisiklikler ayrica, asagidaki belirli kosullu 6zelliklere sahip tiim finansal varliklar ve finansal yiikiimliiliikler
icin ek agiklamalar1 da igermektedir:

- Temel kredilendirme riskleri veya maliyetlerindeki bir degisiklikle dogrudan iligkili olmayan; ve
- gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilarak 6l¢iilmeyen.
Elektronik 6demelerle mutabakat

Ticari borcunu elektronik bir ddeme sistemi kullanarak kapatan bir sirket, genellikle ticari borcunu 6deme
tarihinde kayitlarindan ¢ikarir. Degisiklikler, bu tiir finansal yiikiimliiliiklerin finansal tablo dis1 birakilmasina
iliskin bir istisna getirmektedir. Bu istisna, sirketin agsagidaki kriterlerin tamamini karsilayan bir elektronik 6deme
sistemi kullanmas1 durumunda, ticari borcunu 6deme tarihinden dnce finansal durum tablosu dis1 birakmasina izin
vermektedir:

- Odeme talimatmin geri gekilmesi, durdurulmasi veya iptal edilmesinin miimkiin olmamast;
- Odeme talimatmin bir sonucu olarak édeme icin kullanilacak nakde erisme olanagmin bulunmamasi; ve

- elektronik 6deme sistemi ile iligkili takas riskinin 6nemsiz olmasi.
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KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)
2.3  Standartlarda degisiklikler ve yorumlar (devami)

31 Aralk 2024 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar ve
degisiklikler: (devami)

Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu (“UMSK”) tarafindan yayimlanms fakat Kamu Gézetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlarmt Kurumu (“KGK”) tarafindan heniiz yayimlanmamis yeni ve
giincellenmis standartlar ve yorumlar (devami)

Finansal Araclarin Simflandirma ve Olgiimiine liskin Degisiklikler - UFRS 9 Finansal Araclar ve UFRS 7
Finansal Araglar : Aciklamalar standartlarindaki degisiklikler (devamni)

Diger degisiklikler
Sozlesmeye bagh araglar (CLI'ler) ve riicu edilemeyen dzellikler

Degisiklikler, sdzlesmeye bagli araclarin temel 6zelliklerini ve bu araclarin riicu edilemeyen ozelliklere sahip
finansal varliklardan nasil farklilagtigini netlestirmektedir. Degisiklikler ayrica, bir sirketin riicu edilemeyen
ozelliklere sahip finansal varliklarini olusturan nakit akislarini degerlendirirken g6z 6niinde bulundurmasi gereken
faktorleri de belirlemistir (‘'gdzden gegirme' testi).

Ozkaynaga dayali finansal araglara yapilan yatirnmlara iliskin agiklamalar

Degisiklikler, gercege uygun degerinden 6lgiilen ve kazang ya da kayiplar diger kapsamli gelirde (GUD farki
diger kapsamli gelire yansitilan) gosterilen Ozkaynak araglarina yapilan yatinmlar igin ek agiklamalar
gerektirmektedir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2026 tarihinde veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. Sirketler,
finansal varliklarin ve finansal yiikiimliiliiklerin muhasebelestirilmesi ve finansal durum tablosu dis1 birakilmasina
iliskin degisikliklerden ayr1 olarak, bu degisiklikleri (ilgili agiklama gereklilikleri de dahil olmak iizere) erken
uygulamay1 segebilirler.

UFRS 9 ve UFRS 7°de yapilan bu degisikliklerin finansal tablolar1 iizerinde dnemli bir etkisinin olmasi
beklenmemektedir.

UFRS Yillik fyilestirmeler — 11. Degisiklik

Yilik iyilestirmeler siireci, UFRS Muhasebe Standartlarmin netligini ve i¢ tutarhiligimi iyilestirmeyi
amaglamaktadir. Temmuz 2024'te, UMSK 5 standarda kiiciik degisiklikler yapmak amaciyla "UFRS Muhasebe
Standartlarina Yillik Tyilestirmeler—11. Degisiklik " baslikli yaymini yayimlamistir.

Islem Fiyati (UFRS 9: Finansal Araglar’a Yapilan Degisiklikler): UFRS 9'da yer alan ve 6zellikle UFRS 9'un bazi
paragraflarinda, UFRS 15'teki tanimiyla mutlaka tutarli olmayan bir anlamda kullamlan 'Islem fiyat!' terimi,
'UFRS 15 uygulayarak belirlenen tutar' ile degistirecek sekilde giincellemistir.

Kira Yiikiimliiliiklerinin finansal tablo disi birakilmasi (UFRS 9: Finansal Araglar’a Yapilan Degisiklikler): Bir
kira yiikiimliiliigiiniin finansal tablo dis1 birakmasi durumunda, bu islem UFRS 9’a gére muhasebelestirilir. Ancak,
kiralamada degisiklik, UFRS 16’ya gore muhasebelestirilir. UMSK nin degisikligi ile, kira yiikiimliilikklerinin
UFRS 9 kapsaminda finansal tablo dis1 birakildiginda , defter degeri ile 6denen bedel arasindaki farkin kar veya
zararda muhasebelestirilecegini belirlemektedir.

Kira ylikiimliiliiklerinin finansal tablo dis1 birakmasina iliskin degisiklik, yalnizca degisikligin ilk kez uygulandig:
yillik raporlama doneminin baslangicindan sonra sona erdirilen kira yiikiimliiliiklerine uygulanir. Degisiklikler, 1
Ocak 2026 veya sonrasinda baglayan yillik raporlama donemleri igin gegerlidir. Erken uygulamaya izin verilmistir.

Ik Defa Uygulayicilar I¢in Korunma Muhasebesi (UFRS 1 Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinn Ilk
Defa Uygulamasi'na Yapilan Degisiklikler)

UFRS 1, su amaglarla degistirilmistir:
» Korunma mubhasebesi ile ilgili UFRS 9’daki gerekliliklerle tutarliligin artirmak;
* Anlasilabilirligi artirmak amaglariyla

UFRS 1'de, UFRS 9’a "Diger UFRS'lerin geriye doniik uygulanmasi istisnas1" kisminda g¢apraz bagvuru
eklenmistir.

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FiINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIiN ESASLAR (devami)
2.3 Standartlarda degisiklikler ve yorumlar (devami)

31 Arahk 2024 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar ve
degisiklikler: (devami)

Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Kurulu (“UMSK?”) tarafindan yayimlanmis fakat Kamu Gozetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan heniiz yayimlanmamis yeni ve
giincellenmis standartlar ve yorumlar (devami)

UFRS Yillik Tyilestirmeler — 11. Degisiklik (devami)

Finansal Tablodan Cikarma sirasinda olugan Kar veya Zararlar (UFRS 7 Finansal Araglar: Aciklamalar’a
Yapilan Degisiklikler): UFRS 7’deki rehberligin finansal tablodan ¢ikarma sirasinda olusan kayip ve kazanglarin
muhasebelestirilmesine iligkin, tim gereklilikleri 6rneklemedigini aciklayan bir ifade eklenmistir. Ayrica,
“gozlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan girdiler” ifadesi, UFRS 13 terminolojisiyle uyumlu olmasi i¢in
“gozlemlenemeyen girdiler” olarak diizeltilmistir.

Gergege Uygun Deger ile Islem Fiyati Arasindaki Ertelenmis Farkin Agiklanmasi (UFRS 7 Finansal Araglar:
Agiklamalar’a Yapilan Degisiklikler): Mayis 2011°de yayimlanan UFRS 13 sonrasi diizeltilmeyen ifade, bu
degisiklikle islem fiyatinin ilk tanimlama aninda piyasa degerinden farkli olabilecegi kavramim basitlestirip
netlestirerek aciklamaktadir. Gergege uygun degeri, ayni varlik veya yiikiimliilik i¢in aktif bir piyasada alinip
satilan bir fiyatla (Seviye 1 girdi) veya yalnizca gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanan bir degerleme teknigiyle
desteklenmez. (Bu durumlarda sonraki donemlerde fark, UFRS 9’a gore kar veya zararda taninacaktir.)

Kredi Riski Ag¢iklamalari: UFRS 7°nin atifta bulunulan paragraflarindaki tiim gereklilikleri mutlaka
orneklemedigini aciklamak i¢in IG1 paragrafini degistirerek netlik saglamistir.

Fiili Vekilin Belirlenmesi (UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar’a Yapilan Degisiklikler): Y atirimcinin baska bir
tarafin kendi adina hareket edip etmedigini belirlenmesi sirasinda, yatirimci faaliyetlerini yonlendiren taraflarin,
yatirimeinin adina hareket etmesi igin o tarafi yonlendirme yetenegine sahip oldugunda, bir tarafin fiili vekil olarak
hareket edip etmedigini belirlemek i¢in daha az kesin bir dil kullanacak sekilde degistirilmistir, bu durumda
degerlendirme gereklidir.

Maliyet Yéontemi (UMS 7’ye Yapilan Degisiklikler)

Daha onceki degisikliklerle “maliyet yontemi” ifadesinin kaldirilmasi sonrasi, UMS 7’deki ifade, “maliyet
yontemi”’nden “maliyet izerinden muhasebelestirilen” seklinde diizeltilmistir

Yiiriirliige girerek uygulanmaya baslanmig degisiklikler

1 Ocak 2024 tarihinde ve sonrasinda baglayan hesap dénemleri i¢in yiiriirliige girmis olan degisiklikler ise su
sekildedir:

1) Yikiimliiliiklerin Kisa veya Uzun Vadeli Olarak Siniflandirilmasi (TMS 1’de Yapilan Degisiklikler)
2) Satis ve geri kiralama iglemlerinde kira yiikiimliiliigii-TFRS 16 Kiralamalar *da yapilan Degisiklikler

3) TMS 7 Nakit Akis Tablosu ve TFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar’da yapilan Degisiklikler —
Tedarik¢i Finansmani Anlasmalari

4) TSRS 1 Siirdiiriilebilirlikle {lgili Finansal Bilgilerin Agiklanmasina iliskin Genel Hiikiimler ve TSRS 2
Tklimle Tlgili Agiklamalar

5) Uluslararas1 Vergi Reformu — Ikinci Siitun Modeli Kurallari- TMS 12 Degisiklikleri : UMSK, Kiiresel
Anti-Temel Erozyon Kurallar’n1 (“GloBE model kurallar1”) uygulayan mevzuatin getirdigi ertelenmis
vergi ile ilgili muhasebelestirmeye dair gegici bir zorunlu muafiyet getirmek ilizere UMS 12'yi
degistirmistir. Bu muafiyet kapsaminda, sirketler ek vergiye iligkin ertelenmis vergi ayirma ve agiklama
yiikiimliiliiglinden muaf tutulmustur. Ancak, muafiyetin uygulandigini agiklamalar1 gerekmektedir.

Muafiyet, hemen yiiriirliige girmistir ve UMS 8 ¢ercevesinde geriye doniik olarak uygulanir. UMSK, bu muafiyeti
kaldirmaya veya kalic1 hale getirmeye karar verene kadar gegerli olacaktir. Ilgili degisiklikler KGK tarafindan
ayni sekilde TMS 12°de degisiklik yapilarak yayimlanmistir. Yeni uygulamaya konulmus bu standart
degisikliklerinin Sirket’in finansal tablolar1 lizerinde 6nemli bir etkisi olmamuigtir.
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(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA JLISKiN ESASLAR (devam)
2.4 Onemli muhasebe politikalariin 6zeti
Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzeri kalemleri, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren orijinal vadeleri 3
ay veya 3 aydan daha az olan, hemen nakde ¢evrilebilecek olan ve 6nemli tutarda deger degisikligi riski tagimayan
yiiksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirimlardir.

Finansal araglar
Finansal araglarin siniflandirilmast ve olgiimii

TFRS 9, standardina goére finansal varliklarin siniflandirilmasi ve 6l¢iimii, finansal varligin yonetildigi is modeline
ve sadece anapara ve anapara bakiyesine iligskin faiz 6demelerini i¢eren s6zlesmeye dayali nakit akiglarina baglh
olup olmadigma gore belirlenmektedir. Sirket yonetimi yapmis oldugu degerlendirmeler sonucunda finansal
varliklarint s6zlesmeye bagli nakit akislarini tahsil etmek i¢in elde tutmayi amaglayan is modeli olarak
smiflandirmis olup, finansal tablolarinda muhasebelestirdigi finansal varliklarinin ilgili finansal varliga iliskin
sozlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz 6demelerini
icerdigini tespit etmistir.

Sozlesmeye dayali nakit akiglarin sadece anapara ve anapara bakiyesine iligkin faiz ddemelerini icerip
icermemesi durumuna iliskin degerlendirmeler:

Bu degerlendirme kapsaminda; "anapara", finansal varligin ilk defa finansal tablolara alinmasi sirasinda gergege
uygun degeri olarak tanimlanir. “Faiz”, paranin zaman degeri igin, belirli bir siire zarfinda anapara tutar ile
iliskilendirilen kredi riski ve diger temel kredi riskleri ve kar marji igin maliyetleri (6rnegin likidite riski ve idari
maliyetler) dikkate almaktadir. Sadece anapara ve anaparaya iliskin faiz 6demelerini igeren sozlesmeye dayali
nakit akiglarinin degerlendirilmesinde, Sirket, finansal varligin sdzlesmeden dogan kosullarini dikkate almaktadir.
Bu degerlendirme, finansal varligin sozlesmeden dogan nakit akislarinin zamanlamasini veya miktarimni
degistirebilecek bir s6zlesme sarti icerip igermedigini degerlendirmeyi icermektedir. Sirket, tiim finansal varliklar
icin yukarida anlatilan prosediirleri uygulayarak bilanco i¢i smiflandirma ve O6lgme kriterlerini yerine
getirmektedir. Buna gore, Sirket finansal varliklarin1 “itfa edilmis maliyeti ile dlgiilen finansal varliklar” olarak
siniflandirmakta ve dlgmektedir. Ik defa finansal tablolara alinmasi sirasinda, her bir finansal varlik, gercege
uygun degeri kar veya zarara yansitilarak, itfa edilmis maliyeti iizerinden ya da gercege uygun deger degisimi
diger kapsamli gelire yansitilarak Olgiilen finansal varlik olarak smiflandirilir. Finansal yiikiimliiliiklerin
siiflandirilmasi ve 6l¢timil i¢in ise TMS 39°daki hiikiimlerin uygulanmasi biiyiik 6l¢iide degismemektedir. Sirket
finansal yatirmmlarmm “itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varhklar” olarak smiflandirmakta ve
muhasebelestirmektedir. S6z konusu finansal varliklar, “TFRS 9 Finansal Araglar” standardinin igiincii
bolimiinde yer alan “Finansal Tablolara Alma ve Finansal Tablo Dis1 Birakma” hiikiimlerine gore kayitlara
alinmakta veya ¢ikarilmaktadir. Finansal varliklar ilk kez finansal tablolara alinma esnasinda gergege uygun
degerinden Olgiilmektedir. “Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar” disindaki
finansal varliklarin ilk 6l¢iimiinde islem maliyetleri de gercege uygun degere ilave edilmekte veya gercege uygun
degerinden diisiilmektedir. Sirket, finansal bir varlig1 sadece finansal araca iliskin sdzlesme hiikiimlerine taraf
oldugunda finansal tablolarina almaktadir. Finansal bir varligin ilk kez finansal tablolara alinmasi sirasinda, Sirket
yonetimi tarafindan belirlenen is modeli ve finansal varligin s6zlesmeye dayali nakit akiglarinin 6zellikleri dikkate
alinmaktadir.

Ttfa edilmis maliyeti ile él¢iilen finansal varhiklar:

Finansal varligin, sdzlesmeye bagl nakit akislarinin tahsil edilmesini amaglayan bir is modeli kapsaminda elde
tutulmasi ve finansal varliga iliskin s6zlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden
kaynaklanan faiz 6demelerini igeren nakit akislarina yol agmasi durumunda finansal varlik itfa edilmis maliyeti
ile dlgiilen finansal varlik olarak smiflandirilmaktadir.

Itfa edilmis maliyeti ile Slgiilen finansal varliklar ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet
bedellerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (i¢ verim)
oram ydéntemi” kullanilarak “Itfa edilmis maliyeti” ile 6lgiilmektedir. Itfa edilmis maliyeti ile lgiilen finansal
varliklar ile ilgili faiz gelirleri gelir tablosuna yansitilmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2024 tarihli finansal tablolarinda
nakit ve nakit benzerleri ile ticari alacaklarmi Itfa edilmis maliyeti ile &lgiilen finansal varliklar olarak
simiflandirmistir.

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILISKiN ESASLAR (devami)
2.4  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Finansal araclar (devami)
Finansal varliklarda deger diisiikliigiine iliskin acitklamalar

1 Ocak 2018 tarihi itibartyla Sirket TFRS 9’un ilgili hiikiimleri uyarmnca itfa edilmis maliyetinden 6l¢iilen finansal
varliklart igin beklenen kredi zarar karsiligir yontemi ile deger diisiis karsiliklarin1 degerlendirmektedir. Deger
diisiis karsilig1 yontemi ilgili finansal varliklarin kredi risklerinde ilk muhasebelestirilmesinden sonra 6nemli bir
degisiklik olup olmamasina dayanmaktadir. Beklenen kredi zararmi dlgmeye iligkin muhasebe kosullarini
uygulamak ig¢in bir grup karar alinmasi gereklidir. Bunlar:

- Kredi riskindeki 6nemli artisa iliskin kriterlerin belirlenmesi

- Beklenen kredi zararinin 6l¢iilmesi i¢in uygun model ve varsayimlarin se¢ilmesi

- [liskili beklenen kredi zarar1 ve her tip iiriin/piyasaya yonelik ileriye doniik senaryolarin sayis1 ve olasilig
belirleme

- Beklenen kredi zararin1 6l¢gme amagclaria iligskin benzer finansal varlik gruplarinin belirlenmesi

Sirket, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolarinda ise 228.970 TL tutarinda beklenen kredi
zarar karsilig1 tutarin1 muhasebelestirmistir (31 Aralik 2023: 96.483 TL).

Etkin faiz yontemi

Etkin faiz yontemi, bir finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin/giderinin iligkili
oldugu doneme dagitilmast yontemidir. Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen émrii boyunca veya uygun
olmas1 durumunda daha kisa bir zaman dilimi siiresince tahsil edilecek tahmini nakit toplaminin, ilgili finansal
varligin tam olarak net bugiinkii degerine indirgeyen orandir.

Kiralamalar
Sirket - kiraci olarak

Sirket, bir s6zlesmenin baslangicinda, sézlesmenin kiralama niteligi tasiyip tasimadigimi ya da kiralama islemi
igerip icermedigini degerlendirir. S6zlesmenin, bir bedel karsiliginda tanimlanan varligin kullanimini kontrol etme
hakkini belirli bir siire i¢in devretmesi durumunda, bu sézlesme kiralama niteligi tagimaktadir ya da bir kiralama
islemi icermektedir. Sirket, bir s6zlesmenin tanimlanan bir varligin kullanimini kontrol etme hakkini belirli bir
siire i¢in devredip devretmedigini degerlendirirken asagidaki kosullar1 gbz oniinde bulundurur. Sézlesmenin
tanimlanan varlik igermesi; bir varlik genellikle sdzlesmede agik veya zimni bir sekilde belirtilerek tanimlanir.

a) Varligin islevsel bir boliimiiniin fiziksel olarak ayri olmasi veya varligin kapasitesinin tamamina yakinini
temsil etmesi. Tedarik¢inin varlig1 ikame etme yoniinde asli bir hakka sahip olmasi ve bundan ekonomik
fayda saglamast durumunda varlik tanimlanmig degildir.

b) Tanimlanan varligin kullanimindan saglanacak ekonomik yararlarin tamamina yakinini elde etme hakkinin
olmasi.
c) Tanimlanan varligin kullanimini yonetme hakkinin olmasi. Sirket, varligin nasil ve ne amagla

kullanilacagna iligkin kararlarin 6nceden belirlenmis olmasi durumunda varligin kullanim hakkina sahip
oldugunu degerlendirmektedir. Sirket varligin kullanimini yonetme hakkina asagidaki durumlarda sahip
olmaktadir:

i. Sirket’in, kullamim siiresi boyunca varligi isletme hakkina sahip olmasi (veya varligi kendi
belirledigi sekilde isletmeleri i¢in bagkalarin1 yonlendirmesi) ve tedarik¢inin bu igletme talimatlarimni
degistirme hakkinin bulunmamasi veya

il. Sirket’in, kullanim siiresi boyunca varligin nasil ve ne amagla kullanilacagini 6nceden belirleyecek
sekilde varlig1 (ya da varligin belirli 6zelliklerini) tasarlamig olmast.

Sirket, kiralamanin fiilen basladig tarihte finansal tablolarina bir kullanim hakki varlig1 ve bir kira ylikiimlaligi
yansitir.
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(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)

2.4  Onemli muhasebe politikalarmn 6zeti (devami)

Kiralamalar (devami)

Kullanim hakki varligi

Kullanim hakki varligi ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve asagidakileri igerir:

a) Kira yikiimliiliigiiniin ilk 6l¢im tutari,

b) Kiralamanin fiilen bagladig tarihte veya dncesinde yapilan tiim kira ddemelerinden alinan tiim kiralama
tesviklerinin diigiilmesiyle elde edilen tutar, Sirket tarafindan katlanilan tiim baslangictaki dogrudan
maliyetler ve

Sirket maliyet yontemini uygularken, kullanim hakki varligini:

a) birikmig amortisman ve birikmis deger diisiikligii zararlar1 diistiilmiis ve

b) kira yiikiimliiligiiniin yeniden dl¢limiine gore diizeltilmis maliyeti lizerinden 6lger.

Sirket, kullanim hakki varligini amortismana tabi tutarken TMS 16 Maddi Duran Varliklar standardinda yer alan
amortisman hiikiimlerini uygular. Tedarik¢inin, kiralama siiresinin sonunda dayanak varligin miilkiyetini Sirket’e
devretmesi durumunda veya kullanim hakk1 varligi maliyetinin Sirket’in bir satin alma opsiyonunu kullanacagini
gostermesi durumunda, Sirket kullanim hakki varligini kiralamanin fiilen bagladigi tarihten dayanak varligin
faydali Omriiniin sonuna kadar amortismana tabi tutar. Diger durumlarda, Sirket kullanim hakki varligini,
kiralamanin fiilen bagladig1 tarihten baglamak {izere s6z konusu varligin faydali 6mrii veya kiralama siiresinden
kisa olanina gdre amortismana tabi tutar.

Sirket kullanim hakk: varliginin deger diisiikliigline ugranmis olup olmadigini belirlemek ve belirlenen herhangi
bir deger diisiikliigii zararin1 muhasebelestirmek icin TMS 36 Varliklarda Deger Diisiikliigii standardini uygular.

Kira yiikiimliiliigii

Kiralamanin fiilen bagladig: tarihte, Sirket kira yiikiimliliiginii o tarihte ddenmemis olan kira ddemelerinin
bugiinkii degeri lizerinden Olger. Kira 6demeleri, bu oranin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, kiralamadaki
zimni faiz orani kullanilarak iskonto edilir. Sirket, bu oranin kolaylikla belirlenememesi durumunda, Sirket’in
alternatif borglanma faiz oranini1 kullanir. Kiralamanin fiilen basladig: tarihte, kira yilikiimliiligiiniin 6l¢iimiine
dahil olan kira 6demeleri, dayanak varligin kiralama siiresi boyunca kullanim hakki i¢in yapilacak ve kiralamanin
fiilen bagladig1 tarihte 6denmemis olan asagidaki 6demelerden olusur:

Kira yiikiimliiliigii (devami)

a) Sabit 6demelerden her tiirlii kiralama tesvik alacaklarinin diisiilmesiyle elde edilen tutar,

b) Bir endeks ya da orana bagl olan, ilk 6l¢giimii kiralamanin fiilen basladig: tarihte bir endeks veya oran
kullanilarak yapilan degisken kira 6demeleri,

c) Sirket’in satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul 6l¢iide emin olmasi durumunda bu opsiyonun
kullanim fiyat1 ve

d) Kiralama siiresinin Sirket’in kiralamay1 sonlandirmak igin bir opsiyon kullanacagimi gdstermesi

durumunda, kiralamanin sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri.
Kiralamanin fiilen basladig1 tarihten sonra Sirket, kira yiikiimliliigiini asagidaki sekilde dlger:

a) Defter degerini, kira yiikiimliiliigiindeki faizi yansitacak sekilde artirir,
b) Defter degerini, yapilmis olan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir ve
c) Defter degerini yeniden degerlendirmeleri ve yeniden yapilandirmalar1 yansitacak sekilde ya da revize

edilmis 6zii itibariyla sabit olan kira 6demelerini yansitacak sekilde yeniden 6lger.

Kiralama siiresindeki her bir doneme ait kira yiikiimliiliigiine iliskin faiz, kira yiikiimliliigiiniin kalan bakiyesine
sabit bir donemsel faiz orani uygulanarak bulunan tutardir. Donemsel faiz orani, kolaylikla belirlenebilmesi
durumunda, kiralamadaki zimni faiz oranidir. Sirket, bu oranin kolaylikla belirlenememesi durumunda, Sirket’in
alternatif bor¢lanma faiz oranini kullanir. Kiralamanin fiilen bagladig: tarihten sonra, Sirket, kira ylikiimliiligiinii,
kira 6demelerindeki degisiklikleri yansitacak sekilde yeniden 6lger. Sirket, kira ylikiimliliigiiniin yeniden 6l¢iim
tutarini, kullanim hakki varliginda diizeltme olarak finansal tablolarina yansitir. Sirket, asagidaki durumlardan
birinin gerceklesmesi halinde, kira yilikiimliiliigiinii, revize edilmis kira 6demelerini revize edilmis bir iskonto
orani iizerinden indirgeyerek yeniden dlger:

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)
2.4  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Kiralamalar (devam)

a) Kiralama siiresinde bir degisiklik olmasi. Sirket, revize edilmis kira 6demelerini revize edilmis kiralama
stiresine dayal1 olarak belirler.
b) Dayanak varligin satin alinmasma yonelik opsiyona iliskin degerlendirmede degisiklik olmasi. Sirket,

revize edilmis kira 6demelerini, satin alma opsiyonu kapsaminda 6denecek tutarlardaki degisikligi
yansitacak sekilde belirler.
Sirket, kiralama siiresinin kalan kismi i¢in revize edilmis iskonto oranimi, kiralamadaki zimni faiz oraninin
kolaylikla belirlenebilmesi durumunda bu oran olarak; kolaylikla belirlenememesi durumunda ise Sirket’in
yeniden degerlendirmenin yapildig: tarihteki alternatif borglanma faiz orani olarak belirler. Sirket, asagidaki
durumlardan birinin gerceklesmesi halinde kira ylikiimliliigiinii, revize edilmis kira édemelerini indirgeyerek
yeniden olger:

a) Bir kalint1 deger taahhiidii kapsaminda 6denmesi beklenen tutarlarda degisiklik olmasi. Sirket, revize
edilmig kira 6demelerini, kalint1 deger taahhiidii kapsaminda 6denmesi beklenen tutarlardaki degisikligi
yansitacak sekilde belirler.

b) Gelecekteki kira 6demelerinin belirlenmesinde kullanilan bir endeks veya oranda meydana gelen bir
degisimin sonucu olarak bu ddemelerde bir degisiklik olmasi. Sirket, kira ylkiimliligini s6z konusu
revize edilmis kira 6demelerini yansitmak i¢in yalnizca nakit akislarinda bir degisiklik oldugunda yeniden
Olger.

Sirket, kalan kiralama siiresine iligkin revize edilmis kira 6demelerini, revize edilmis sdzlegsmeye bagli 6demelere

gore belirler. Sirket, bu durumda degistirilmemis bir iskonto orani kullanir. Sirket, kiralamanin yeniden

yapilandirilmasini, asagidaki kosullarin her ikisinin saglanmasi durumunda ayr1 bir kiralama olarak
muhasebelestirir:

a) Yeniden yapilandirmanin, bir veya daha fazla dayanak varligin kullanim hakkini ilave ederek, kiralamanin
kapsamini genisletmesi ve
b) Kiralama bedelinin, kapsamdaki artisin tek basina fiyati ve ilgili s6zlesmenin kosullarini yansitmak i¢in

s0z konusu tek bagina fiyatta yapilan uygun diizeltmeler kadar artmasi.
Sirket - kiralayan olarak

Sirket’in kiralayan olarak kiralamalarinin tamami operasyonel kiralamadir. Operasyonel kiralamalarda, kiralanan
varliklar, bilangcoda yatirim amagli gayrimenkuller, maddi duran varliklar veya diger donen varliklar altinda
siniflandirilir ve elde edilen kira gelirleri kiralama donemi siiresince, esit tutarlarda gelir tablosuna yansitilir. Kira
gelirleri kira donemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna yansitilmaktadir. Sirket, bir kiralama bileseniyle
birlikte bir ya da daha fazla ilave kiralama niteligi tasiyan veya tasimayan bilesen i¢eren bir sézlesme igin,
sozlesmede yer alan bedeli, TFRS 15, “Miisterilerle yapilan soézlesmelerden dogan hasilat” standardini
uygulayarak dagitir.

Stoklar

Stoklar, maliyetin ya da net gergeklesebilir degerin diisiik olani ile degerlenmektedir. Stoklarin maliyeti tiim satin
alma maliyetlerini ve stoklarin mevcut durumuna ve konumuna getirilmesi i¢in katlanilan diger maliyetleri de
icerir. Stoklarmn birim maliyeti, hareketli agirlikli ortalama metodu ile belirlenir. Net ger¢eklesebilir deger, olagan
ticari faaliyet icerisinde olugsan tahmini satis fiyatindan tahmini maliyeti ile satis1 gergeklestirmek icin
yiiklenilmesi gereken tahmini maliyetlerin toplaminin indirilmesiyle elde edilir (Dipnot 8).

Stok deger diisiikliigii karsilig

Stok deger disiikliigii ile ilgili olarak stoklar fiziksel olarak ve ne kadar gecmisten geldigi konusunda
incelenmekte, teknik personelin goriisleri dogrultusunda kullanilabilirligi belirlenmekte ve kullanilamayacak
oldugu tahmin edilen kalemler icin karsilik ayrilmasi degerlendirilmektedir. Sirket’in stoklarmin kisa vadeli
olmasi ve stok girisinden sonra kisa siire igerisinde ilgili kuruluslara satisinin gergeklestirilmesi sebebiyle herhangi
bir deger diistikliigi karsilig1 ayrilmamustir.
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2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)

2.4  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Finansal borg¢lar

Finansal ytikiimliiliikler ilk defa maliyet degerleri iizerinden islem maliyetleri ile netlestirilmis tutarlari ile kayda
alimmakta olup sonraki donemlerde itfa edilmis maliyet bedelinden 6l¢iiliir.

Maddi duran varhklar

Maddi duran varliklarin ilk kayitlar1 elde etme tutarlar1 ve varligin kullanilabilir hale getirilebilmesi icin gerekli
diger dogrudan giderlerin ilavesi suretiyle bulunmus maliyet bedeli izerinden yapilmistir. Maddi duran varliklar,
kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarm ve varsa birikmis deger
azaliglariin diisiilmesinden sonra kalan tutarlar1 iizerinden degerlenmistir.

Maddi duran varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden 6nce iktisap edilen kalemler i¢in TL’nin 31 Aralik 2004 tarihindeki
alim giiciiyle ifade edilen diizeltilmis elde etme maliyetleri {izerinden, 1 Ocak 2005 tarihinden sonra iktisap edilen
kalemler i¢in ise elde etme maliyetleri iizerinden, birikmis amortisman ve mevcutsa kalici deger diisiikliigliniin
indirilmesi sonrasinda olusan net degeri ile finansal tablolara yansitilmaktadir. Amortisman, maddi varliklarin
ekonomik dmiirlerini yansitan oranlarda dogrusal amortisman metoduna gore hesaplanmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang ve kayiplar satis hasilatindan ilgili maddi duran
varligin net defter degerinin diislilmesi suretiyle tespit edilmektedir.

Bilango tarihi itibariyla varliklarin hurda degerleri ve faydali dmiirleri incelenmekte ve gerekli durumlarda
diizeltmeler yapilmaktadir.

Maddi bir duran varliga yapilan normal bakim ve onarim harcamalari, gider olarak muhasebelestirilmektedir.
Maddi duran varligin kapasitesini genisleterek kendisinden gelecekte elde edilecek faydayi artiran nitelikteki
yatirim harcamalari, maddi duran varligin maliyetine eklenmektedir. Yatirim harcamalari, varligin faydali 6mriinii
uzatan, varligin hizmet kapasitesini artiran, iiretilen mal veya hizmetin kalitesini artiran veya maliyetini azaltan
giderler gibi maliyet unsurlarindan olugmaktadir.

Maddi duran varliklar i¢in tahmin edilen ekonomik dmiirler asagidaki gibidir:

Ekonomik omiir

Binalar 10-50 y1l
Makine ve tesisatlar 3-15y1l
Demirbaglar 2-15yil
Kullanim hakki varliklar 2-20y1l

Maddi olmayan duran varhklar
Satin alinan maddi olmayan duran varliklar

Satin alinan maddi olmayan duran varliklardan bagimsiz dmre sahip olanlar, maliyet degerlerinden birikmis itfa
paylar1 ve birikmis deger diigiikliikleri diisiildiikten sonraki tutariyla gosterilirler. Bu varliklar beklenen faydali
Omiirlerine gére dogrusal amortisman yontemi kullanilarak itfa edilir. Beklenen faydali 6miir ve amortisman
yoOntemi, tahminlerde ortaya ¢ikan degisikliklerin olasi etkilerini tespit etmek amaciyla her y1l gézden gegirilir ve
tahminlerdeki degisiklikler ileriye doniik olarak muhasebelestirilir. Satin alinan maddi olmayan duran varliklardan
smirsiz omre sahip olanlar maliyet degerlerinden birikmis deger diistikliikleri diistildiikten sonraki tutariyla
gosterilirler.

Diger maddi olmayan duran varliklar

Sirket’in diger maddi olmayan duran varliklari; lisanslar, marka ve patentlerden olugmaktadir. Satin alinan diger
maddi olmayan duran varliklar, tarihi maliyetleriyle gosterilir. Diger maddi olmayan duran varliklarin bagimsiz
faydali 6miirleri bulunmaktadir ve maliyet degerlerinden birikmis amortismanlar diisiildiikten sonraki tutariyla
gosterilirler. Satin alinan diger maddi olmayan duran varliklar, beklenen faydali omiirlerine gore dogrusal
amortisman yonetimi kullanilarak itfa edilir.
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2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILiSKIN ESASLAR (devami)

2.4  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Maddi olmayan duran varhklar (devami)
Bilgisayar yazilimi

Satin alinan bilgisayar yazilimlari, satin alimi sirasinda ve satin almadan kullanima hazir olana kadar gegen siirede
olusan maliyetler {izerinden aktiflestirilir. S6z konusu maliyetler, faydali 6miirlerine gére 3-15 yil igerisinde itfa
edilir.

Bilgisayar yazilimlarin1 gelistirmek ve siirdiirmekle iliskili maliyetler, olustuklar1 dénemde kar veya zarar
tablosuna kaydedilmektedir. Kontrolii Sirket’in elinde olan, saptanabilir ve kendine 6zgii yazilim iiriinleri ile direk
iligkilendirilebilen ve bir yildan fazla siire ile maliyetinin lizerinde ekonomik fayda saglayacak harcamalar maddi
olmayan duran varlik olarak degerlendirilir. Maliyetler, yazilimi gelistiren ¢alisanlarin maliyetlerini ve genel
iiretim giderlerinin bir kismini da icermektedir.

Isletme icinde yaratilan maddi olmayan duran varliklar - arastirma ve gelistirme giderleri
Arastirma masraflari, olustugu donem igerisinde kar veya zarar tablosuna kaydedilir.

Gelistirme faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan isletme iginde yaratilan maddi olmayan duran varliklar yalnizca asagida
belirtilen sartlarin tamami karsilandiginda kayda alinirlar:

. Maddi olmayan duran varligin kullanima hazir ya da satilmaya hazir hale getirilebilmesi igin
tamamlanmasiin teknik anlamda miimkiin olmasi,

. Sirket’in maddi olmayan duran varlig1 tamamlama, kullanma veya satma niyetinin olmasi,

. Maddi olmayan duran varligin kullanilabilir veya satilabilir olmasi,

. Varligin ne sekilde ileriye doniik olasi bir ekonomik fayda saglayacaginin belli olmasi,

. Maddi olmayan duran varligin gelisimini tamamlamak, s6z konusu varligi kullanmak ya da satmak igin

uygun teknik, finansal ve bagka kaynaklarin olmasi,
. Varligin gelistirme maliyetinin, gelistirme siirecinde giivenilir bir sekilde dl¢iilebilir olmasi.

Isletme iginde yaratilan maddi olmayan varlik tutari, maddi olmayan duran varligin ‘yukarida belirtilen
muhasebelestirme sartlarini karsiladigi andan itibaren olugsan harcamalarin toplam tutaridir. Isletme i¢i yaratilan
maddi olmayan varliklar kayda alinamadiklarinda, gelistirme harcamalar1 olustuklar1 donemde gider olarak
kaydedilir.

Baslangi¢ muhasebelestirmesi sonrasinda, igsletme i¢i yaratilan maddi olmayan varliklar da ayr1 olarak satin alinan
maddi olmayan duran varliklar gibi maliyet degerlerinden birikmis itfa pay1 ve birikmis deger diisiikliikleri
diistildiikten sonraki tutar lizerinden gosterilirler.

Maddi olmayan duran varliklar i¢in kullanilan itfa siireleri asagidaki gibidir.

Ekonomik omiir

Bilgisayar yazilimlari 3-15y1
Haklar 3-5yil
Diger maddi olmayan duran varliklar 3-15y1
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2. FiNANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)
2.4  Onemli muhasebe politikalarin 6zeti (devami)
Maddi duran varliklar ve serefiye haricinde maddi olmayan duran varhklarda deger diisiikliigii

Sirket, her raporlama tarihinde varliklarinda deger diisiikliigii olup olmadigini belirlemek i¢in maddi olan ve
olmayan duran varliklarinin defter degerinin geri kazanilabilir tutarini inceler. Varliklarda deger diisiikligii olmas1
durumunda, deger diisiikliigii tutarinin belirlenebilmesi i¢in varliklarm, varsa, geri kazanilabilir tutar 6lgiiliir. Bir
varligin geri kazanilabilir tutariin 6lgiilemedigi durumlarda Sirket, varlikla iligkili nakit yaratan birimin geri
kazanilabilir tutarin1 6lger. Makul ve tutarli bir tahsis esasi belirlenmesi halinde sirket varliklari nakit yaratan
birimlere dagitilir. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda, Sirket varliklar1 makul ve tutarli bir tahsis esasinin
belirlenmesi i¢in en kiigiik nakit yaratan birimlere dagitilir.

Bir varligin (ya da nakit yaratan birimin) geri kazanilabilir tutarinin defter degerinden diisiik oldugu durumlarda,
varligin (ya da nakit yaratan birimin) defter degeri, geri kazamlabilir tutarma indirilir. Tlgili varligim yeniden
degerlenen tutarla dl¢lilmedigi hallerde deger diisiikliigii zarar1 dogrudan kar/zarar iginde muhasebelestirilir. Bu
durumda deger diiglikliigii zarar1 yeniden degerleme deger azalisi olarak dikkate alinir.

Deger diisiikliigli zararinin sonraki dénemlerde iptali s6z konusu oldugunda, varligin (ya da ilgili nakit yaratan
birimin) defter degeri geri kazanilabilir tutar i¢in yeniden giincellenen tahmini tutara denk gelecek sekilde artirilir.
Arttirilan defter deger, ilgili varlik (ya da ilgili nakit yaratan birimi) i¢in dnceki dénemlerde varlik igin deger
diigiikligli zararinin ayrilmamis olmasi durumunda ulasacagi defter degeri agmamalidir. Varlik yeniden
degerlenmis bir tutar iizerinden gosterilmedikge, deger diigiikliigii zararina iligkin iptal iglemi dogrudan kar/zarar
icinde muhasebelestirilir. Yeniden degerlenmis bir varligin deger diigiikliigli zararinin iptali, yeniden degerleme
artis1 olarak dikkate alinir.

Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsihiklar

Kidem tazminati karsiligi

Sirket, kidem tazminat1 ve izin haklarma iliskin yiikiimliiliiklerini “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin TMS
19 hiikiimlerine gdre muhasebelestirmekte ve bilangoda “Calisanlara saglanan faydalara iligskin karsiliklar”
hesabinda siniflandirmaktadir.

Sirket, Tiirkiye’de mevcut Is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda belirtilen
davraniglar disindaki sebeplerle igine son verilen ¢alisanlara belirli bir toplu 6deme yapmakla yiikiimliidiir. Kidem
tazminati karsilifi, bu Kanun kapsaminda olugmasi muhtemel yiikiimliiligiin, belirli aktiieryal tahminler
kullanilarak bugiinkii degeri iizerinden hesaplanmakta ve finansal tablolara yansitilmaktadir.

Kullaniimamus izin karsiligi

Tiirkiye’de gecerli Is Kanunu'na gore Sirket, is sozlesmesinin, herhangi bir nedenle sona ermesi halinde
caliganlarinin hak kazanip da kullanmadig: yillik izin siirelerine ait iicreti, sozlesmenin sona erdigi tarihteki ticreti
iizerinden kendisine veya hak sahiplerine 6demekle yiikiimliidiir.

Tkramive 6demeleri

Sirket, karlilik, biit¢e gerceklestirme ve performans kriterlerini dikkate alan bir yonteme dayanarak ikramiyeyi
yiikiimliiliik ve gider olarak kaydetmektedir. Sirket, sdzlesmeye bagli bir zorunluluk ya da zimni bir yiikiimliilik
yaratan durumlarda da karsilik ayirmaktadir.

Karsiliklar, kosullu varhk ve yiikiimliiliikler

TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklara iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi”nda belirtildigi
tizere herhangi bir karsilik tutarinin finansal tablolara alinabilmesi i¢in; Sirket’in gegmis olaylardan kaynaklanan
mevcut bir hukuki veya taahhiide bagh yiikiimliiliiglin bulunmasi, bu yiikiimliliigiin yerine getirilmesi i¢in
ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden ¢ikmasinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yiikiimliiliik tutarinin
giivenilir bir bigimde tahmin edilebiliyor olmasi gerekmektedir. S6z konusu kriterler olugmamigsa Sirket soz
konusu hususlari ilgili finansal tablolara iligkin agiklayici notlarinda agiklamaktadir. Paranin zaman degerinin
etkisinin 6nemli oldugu durumlarda, karsilik tutari; yiikiimliiligiin yerine getirilmesi igin gerekli olmasi beklenen
nakit cikiglarinin bugilinki degeri olarak belirlenir. Kargiliklarin bugiinkii degerlerine indirgenmesinde
kullanilacak iskonto oraninin belirlenmesinde, ilgili piyasalarda olusan faiz orani ile s6z konusu yiikiimliiliikle
ilgili risk dikkate alinir. Kosullu varliklar gergeklesmedikge muhasebelestiriimemekte ve sadece dipnotlarda
aciklanmaktadir.
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2.4  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)

Hasilatin kaydedilmesi

Sirket, 1 Ocak 2018 tarihi itibariyla yiiriirliige giren TFRS 15, “Miisteri S6zlesmelerinden Hasilat Standardi”
dogrultusunda asagida yer alan bes asamali model kapsaminda hasilati finansal tablolarinda
muhasebelestirmektedir.

. Miisteriler ile yapilan sdzlesmelerin tanimlanmasi,

. So6zlesmelerdeki edim yiikiimliiliiklerinin tanimlanmasi,
. So6zlesmelerdeki islem bedelinin belirlenmesi,

. Islem bedelinin edim yiikiimliiliiklerine dagitilmasi,

. Hasilatin muhasebelestirilmesi,

Sirket, miisterilerle yapilan her bir s6zlesmede taahhiit ettigi mal veya hizmetleri degerlendirerek, s6z konusu mal
veya hizmetleri devretmeye yonelik verdigi her bir taahhiidii ayr1 bir edim yiikiimliiliigi olarak belirlemektedir.

Her bir edim yiikiimliiligi i¢in, edim yiikiimliiligiiniin zamana yayili olarak m1 yoksa belirli bir anda m1 yerine
getirilecegi sozlesme baglangicinda belirlenir. Sirket, bir mal veya hizmetin kontroliinii zamanla devreder ve
dolayisiyla ilgili satiglara iliskin edim yiikiimliiliklerini zamana yayili olarak yerine getirirse, s6z konusu edim
yilikiimliiliiklerinin tamamen yerine getirilmesine yonelik ilerlemeyi dlgerek hasilati zamana yayili olarak finansal
tablolara alir.

Sirket, taahhiit edilmis bir mal veya hizmeti miisterisine devrederek edim yiikiimliiliigiinii yerine getirdiginde veya
getirdikce, bu edim yiikiimliiliigiine tekabiil eden islem bedelini hasilat olarak finansal tablolarina kaydeder. Mal
veya hizmetlerin kontrolii miisterilerin eline gectiginde (veya gectikge) mal veya hizmet devredilmis olur.

Sirket, satis1 yapilan mal veya hizmetin kontroliiniin miisteriye devrini degerlendirirken,

a) Sirket’in mal veya hizmete iligkin tahsil hakkina sahipligi,

b) Miisterinin mal veya hizmetin yasal miilkiyetine sahipligi,

) Mal veya hizmetin zilyetliginin devri,

d) Miisterinin mal veya hizmetin miilkiyetine sahip olmaktan dogan 6nemli risk ve getirilere sahipligi,
e) Miisterinin mal veya hizmeti kabul etmesi kosullarini dikkate alir.

Sirket, s6zlesmenin baslangicinda, miisteriye taahhiit ettigi mal veya hizmetin devir tarihi ile miisterinin bu mal
veya hizmetin bedelini 6dedigi tarih arasinda gegen siirenin bir y1l veya daha az olacagin1 6ngdérmesi durumunda,
taahhiit edilen bedelde dnemli bir finansman bileseninin etkisi igin diizeltme yapmamaktadir. Diger taraftan,
hasilatin icerisinde Onemli bir finansman unsuru bulunmasi durumunda, hasilat degeri gelecekte olusacak
tahsilatlarin, finansman unsuru igerisinde yer alan faiz orani ile indirgenmesi ile tespit edilir. Fark, tahakkuk
esasina gore esas faaliyetlerden diger gelirler olarak ilgili donemlere kaydedilir.

Yabanc para islemleri

Dovizle ifade edilen islemler, islemin gergeklestigi zaman gecerli olan kur tizerinden Tiirk Lirasina gevrilmektedir.
Yabanci para cinsinden bakiyeler donem sonu kurlari ile degerlenir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla ABD dolari

islemlerinde kullanilan dénem sonu kuru 35,2803 TL, Avro islemlerinde kullanilan dénem sonu kuru ise 36,7362
TL’dir (31 Aralik 2023: USD 29,4382 TL, Avro 32,5739 TL).

Hisse basina kazang

TMS 33, “Hisse Basina Kazang” standardina gore, hisse senetleri borsada islem gérmeyen isletmeler hisse bagina
kazang agiklamak zorunda degildirler. Sirket’in hisseleri borsada islem goérmediginden dolayi, ekli finansal
tablolarda hisse basina kazang/zarar hesaplanmamustir.

Ertelenmis gelirler

Satis sozlesmeleri dolayistyla miisterilerden veya diger kisilerden alinan avanslar gibi karsiliginin tamami veya
bir kismz, i¢inde bulunulan dénemde tahsil edilen veya alacak olarak tahakkuk ettirilen ancak gelecek donemlere
ait olan gelirlere iliskin yiikiimliiliiklerdir.
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2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA ILISKIN ESASLAR (devami)
2.4  Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (devami)
Devlet tesvik ve yardimlari

5746 sayili Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi hakkindaki Kanun kapsaminda Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1
tarafindan, Sirket’in 7 Ocak 2020 tarihinde onaylanan bagvurusu ile yine ayni tarihten itibaren 5746 sayili Kanun
kapsaminda saglanan tesvik ve muafiyetlerden yararlanmasina karar verilmistir. Ar-Ge tesvikleri kapsaminda
indirimli kurumlar vergisi 6demesine imkan saglayan devlet tegvikleri TMS 12, “Gelir Vergileri” standardi
kapsaminda degerlendirilmektedir.

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla 41.290.677 TL tutarindaki Ar-Ge gideri, vergi hesaplamasinda indirim kalemi
olarak dikkate alinmigtir (31 Aralik 2023: 34.080.839 TL).

Kurum kazanci iizerinden hesaplanan vergiler
Gelir vergisi gideri, cari vergi ve ertelenmis vergi giderinin toplamindan olusur.
Cari vergi

Gelir vergileri, cari donem vergisi ile ertelenmis vergileri icermektedir. Cari donem vergi yiikiimliiliigli, donem
karinin vergiye tabi olan kismi iizerinden ve bilango tarihinde gegerli olan vergi oranlari ile hesaplanan vergi
ylkimliliglinii ve gegmis yillardaki vergi yiikiimliiliigii ile ilgili diizeltme kayitlarini icermektedir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi, varliklarin ve bor¢larin finansal tablolarda gosterilen degerleri ile varliklarin ve borglarin yasal
vergi matraht hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gegici farklarin vergi etkilerinin belirlenmesiyle
hesaplanmaktadir. Ertelenmis vergi, raporlama dénemi sonunda gegerli olan kanunlara dayanarak, gegici farklarin
geri gevrildiklerinde uygulanmasi beklenen vergi oranlari ile hesaplanir.

TMS 12, “Gelir Vergilerine Iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” uyarinca ertelenmis vergi yiikiimliiliigii veya
varligi, soz konusu gegici farklarin ortadan kalkacagi ilerideki donemlerde 6denecek vergi tutarlarinda yapacaklari
tahmin edilen artig ve azalig oranlarinda finansal tablolara yansitilmaktadir. Ertelenmis vergi varligi, gelecek
donemlerde vergi avantajimnin saglanmasi olasi durumlarda kaydedilir. Finansal tablolara 6nceki donemlerde
yansitilmis olan ertelenmis vergi varligmin tamamindan veya bir kismindan artik fayda saglanilamayacagi
anlagildig: takdirde s6z konusu tutar aktiften silinir.

Ertelenmis vergi varligi ve ertelenmis vergi yiikiimliiliigii, kanunen vergi varliklar1 ve vergi yiikiimliiliiklerinin
mahsuplastirilmasina iligkin bir yasal hak olmasi ve vergilerin ayni mali otoriteye bagli olmasi durumunda
mahsuplastirilabilmektedir.

Donem cari ve ertelenmis vergisi
Dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumda ilgili kalemlere iligkin ertelenmis vergi de

dogrudan 6zkaynakta muhasebelestirilir) ile iligkilendirilenler haricindeki cari vergi ile doneme ait ertelenmis
vergi, donem kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilir.

Nakit akis tablosu

Sirket, net varliklarindaki degisimleri, finansal yapisini ve nakit akimlarinin tutar ve zamanlamasini degisen
sartlara gore yonlendirme yetenegi hakkinda finansal tablo kullanicilarina bilgi vermek iizere nakit akis
tablolarini diizenlemektedir.

Nakit akis tablosunda, doneme iligkin nakit akimlari igletme, yatirim ve finansman faaliyetlerine dayali bir bigimde
siiflandirilarak raporlanir. Isletme faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari, Sirket’in faaliyet alanina giren
konulardan kaynaklanan nakit akimlarin1 gosterir. Yatirim faaliyetleriyle ilgili nakit akimlari, Sirket’in yatirim
faaliyetlerinde (sabit yatirimlar ve finansal yatirimlar) kullandigi ve elde ettigi yatirim faaliyetlerinden nakit
akimlarini gosterir. Finansman faaliyetlerine iligkin nakit akimlari, Sirket’in finansman faaliyetlerinde kullandig:
kaynaklar1 ve bu kaynaklarin geri 6demelerini gosterir.

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (devami)
2.4  Onemli muhasebe politikalarimmn 6zeti (devami)

Tliskili taraflar

iliskili taraf, finansal tablolarini hazirlayan Sirket’le (‘raporlayan Sirket’) iliskili olan kisi veya Sirkettir.

(a)  Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir liyesi, asagidaki durumlarda raporlayan Sirket’le iligkili say1lir:
S6z konusu kisinin,
(i)  raporlayan Sirket’le iizerinde kontrol veya miisterek kontrol giiciine sahip olmasi durumunda,
(i)  raporlayan Sirket’le izerinde 6nemli etkiye sahip olmast durumunda,

(i)  raporlayan Sirket’in veya raporlayan Sirket’in bir ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir
iiyesi olmasi durumunda.

(b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde Sirket raporlayan Sirket ile iligkili sayilir:

(1)  Sirket ve raporlayan Sirket’in ayni grubun tiyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagl
ortaklik ve diger bagli ortaklik digerleri ile iligkilidir).

(ii))  Sirket’in, diger isletmenin (veya diger isletmenin de iiyesi oldugu bir grubun iiyesinin) istiraki ya
da is ortakligi olmasi halinde.

(iii)  Her iki Sirket’in de ayn1 bir iigiincii tarafin is ortakligi olmasi halinde.

(iv)  Sirketlerden birinin {iglincii bir Sirket’in is ortakligi olmasi ve diger Sirket’in s6z konusu tiglincii
Sirket’in istiraki olmas1 halinde.

(v)  Sirket’in, raporlayan Sirket’in ya da raporlayan Sirket’le iligkili olan bir Sirket’in ¢alisanlarina
iliskin olarak isten ayrilma sonrasinda saglanan fayda planlarinin olmasi halinde. Raporlayan
Sirket’in kendisinin bdyle bir planinin olmasi halinde, sponsor olan isverenler de raporlayan Sirket
ile iliskilidir.

(vi)  Sirket’in (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya miistereken kontrol edilmesi
halinde.

(vii)  (a) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kiginin Sirket {izerinde 6nemli etkisinin bulunmasi veya
s6z konusu Sirket’in (ya da bu Sirket’in ana ortakliginin) kilit yonetici personelinin bir {iyesi olmasi
halinde.

2.5 Onemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari

Sirket, finansal tablolarini isletmenin siirekliligi ilkesine gore hazirlamistir. Finansal tablolarin hazirlanmasi,
bilango tarihi itibariyla raporlanan aktif ve pasiflerin ya da agiklanan sarta bagh varlik ve yiikiimliiliiklerin
tutarlarimi ve ilgili donem igerisinde olustugu raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarimi etkileyen tahmin ve
varsayimlarin yapilmasini gerektirir. Bu tahminler yonetimin en iyi kanaat ve bilgilerine dayanmakla birlikte,
gercek sonuglar bu tahminlerden farklilik gosterebilir. Tahmin ve kararlar devamli olarak degerlendirilmektedir.
Yonetim, ayn1 zamanda tahminlerden ayri olarak, muhasebe ilkelerinin uygulanmast siireciyle ilgili bazi kararlar
da almaktadir. Finansal tablolardaki miktarlarda 6nemli etkilere sahip kararlar ve gelecek mali yila taginan varlik
ve ylikiimliiliikklerde 6nemli 6l¢iide diizeltme gerektirebilecek tahminler asagidaki gibidir:

Maddi ve maddi olmayan varliklarin faydali émiirleri: Sirket’in varliklarinin ve ilave maliyetlerinin faydali
ekonomik Omiirleri, varligin iktisap tarihinde Sirket Yonetimi tarafindan belirlenir ve diizenli olarak uygunlugu
acisindan gozden gegirilir. Sirket, bir varligin faydali dmriinii o varligin tahmini faydasimi gbéz Oniinde
bulundurarak belirler. Bu degerlendirme, Sirket’in benzer varliklarla ilgili deneyimlerine dayanir.

Ertelenmis vergi varliginin taminmasi: Ertelenmis vergi varliklari, s6z konusu vergi yararinin muhtemel oldugu
derecede kayit altina alinabilir. Gelecekteki vergilendirilebilir karlar ve gelecekteki muhtemel vergi yararlarinin
miktari, Sirket tarafindan hazirlanan orta vadeli is plan1 ve bundan sonra ¢ikarilan tahminlere dayamr. Is plani,
Sirket’in kosullar dahilinde makul sayilan beklentilerini baz alir.
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3. NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzerlerinin detay1 asagidaki gibidir:
31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Bankalar
Vadeli mevduat 1.719.335.323 507.254.682
Vadesiz mevduat 451.857.539 26.756.583
Vadesi 3 aydan kisa kredi kart1 alacaklari (*) 20.402.926 11.491.010
Beklenen kredi zararlari karsilig (207.441) (88.303)
Nakit nakit benzerleri 2.191.388.347 545.413.972

(*) Sirket’in, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla 20.402.926 TL (31 Aralik 2023: 11.491.010 TL) tutarindaki kredi kart1 alacaklarinin ortalama
vadesi 30 giindiir. (31 Aralik 2023: 30 giin). Sirket’in, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla TL cinsinden vadeli mevduatlarinim faiz oran1 %40,1 ile
%352 arasidadir. USD cinsinden %1,5 ile %4,55 arasindadir. Avro cinsinden %0,75 ile %3,75 arasindadir. ( 31 Aralik 2023: TL cinsinden %
41,00 ile % 46,00 USD % 4, Avro cinsinden % 1,25 ile %2 arasindadir).

31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla tiim vadeli mevduat tutarlar1 3 aydan kisa vadelidir. Sirket’in
31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzerleri iizerinde bloke mevduat
bulunmamaktadir. Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla nakit akis tablolarinda nakit ve
nakit benzeri degerler, hazir degerlerden faiz tahakkuklar: diisiilerek gosterilmektedir:

31 Aralik 2024 31 Arahk 2023

Nakit ve nakit benzerleri 2.191.595.788 545.502.275

Faiz tahakkuklar1 (27.124.029) (2.511.355)

Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit benzerleri 2.164.471.759 542.990.920
4. FINANSAL YATIRIMLAR

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla finansal yatirnmlarinin detay: asagidaki gibidir:
31 Aralk 2024 31 Aralik 2023

Yatirim fonlari 1.746.299 1.275.646
Toplam 1.746.299 1.275.646
5. TiCARI ALACAKLAR VE BORCLAR

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla ticari alacaklarmin detay1 asagidaki gibidir:
31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Ticari alacaklar

Tliskili taraflardan ticari alacaklar (Dipnot 7) 286.178.909 129.316.993
[liskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 24.464.465 43.521.086
Beklenen kredi zararlar1 karsiligi (-) (21.529) (8.180)
- Iligkili taraflardan ticari alacaklara iliskin (Dipnot 7) - (8.180)
- [ligkili olmayan taraflardan alacaklara iliskin (Dipnot 7) (21.529) -
Toplam 310.621.845 172.829.899

Ticari alacaklarin ortalama vadesi 10 giindiir (31 Aralik 2023: 10 giindiir). 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla vadesi
geemis ancak deger diisiikliigiine ugramis alacaklart bulunmamaktadir (31 Aralik 2023: Bulunmamaktadir).
Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla ticari bor¢larinin detay1 asagidaki gibidir:

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

6.  DIGER BORCLAR
Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla diger borg¢larinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023
iliskili olmayan taraflara diger bor¢lar 103.492.353 30.589.967
- Odenecek diger vergi ve yiikiimliiliikler 103.119.488 30.261.796
- Diger bor¢lar 372.865 328.171
Diger bor¢lar 103.492.353 30.589.967

7. ILISKiLi TARAFLARLA OLAN iSLEMLER VE BAKIiYELER

31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla Sirket’in iligkili taraflar ile olan bakiyelerinin detaylari
asagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023
Tliskili taraflardan nakit ve nakit benzerleri 1.119.160.469 494.703.580
Toplam 1.119.160.469 494.703.580
31 Arahik 2024 31 Arahik 2023
iliskili taraflara pesin 6denen giderler 22.870.294 5.032.373
Toplam 22.870.294 5.032.373
31 Aralik 2024 31 Aralik 2023
Tliskili taraflardan ticari alacaklar 286.178.909 129.308.813
Toplam 286.178.909 129.308.813
31 Aralhik 2024 31 Arahk 2023
Tliskili taraflara ticari borglar 85.992.502 50.900.908
Toplam 85.992.502 50.900.908

31 Arahk 2024 31 Arahik 2023
Ticari borg¢lar
Tliskili taraflara ticari borglar (Dipnot 7) 85.992.502 50.900.908
Tliskili olmayan taraflara ticari borglar 222.208.622 296.126.523
Toplam 308.201.124 347.027.431

(*) Ticari borglar i¢in ortalama vade 30 ile 60 giin arasindadir (31 Aralik 2023: 30 ile 60 giin arasindadir). 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023
tarihleri itibaryla, ticari borglarin 6nemli bir kismi maddi ve maddi olmayan duran varlik alimlar1 ve bakimi ve disaridan saglanan hizmetlere
iliskin borglarindan olusmaktadir.

31 Aralik 2024 ve 2023 tarihleri itibariyla Sirket’in iligkili taraflara olan gelir ve giderlerinin detaylar1 asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023
Iliskili taraflardan gelirler 2.485.075.053 1.111.190.072
iliskili taraflardan giderler (261.996.982) (229.718.470)
Toplam 2.223.078.071 881.471.602

Ust yonetim kadrosuna ait iicretler ve menfaatler toplami

Sirket’in hissedarlari, iist diizey yonetici ve direktorleri, yonetim kurulu iiyeleri ve bu kisilerin ilgili olduklari sirketler
ve aileleri iligkili taraflar olarak kabul edilmistir. 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren hesap doneminde iist diizey
yonetime saglanan kisa vadeli faydalar 110.711.303 TL’dir (31 Aralik 2023: 61.480.306 TL).
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8. STOKLAR
31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Ticari mallar 15.790.898 7.379.366
Toplam 15.790.898 7.379.366

(*) Sirket’in iiye kuruluslara sagladigi hizmetlerinde kullanilmak {izere, miisterilere satilmasi amaciyla temin edilen
ekipmanlardan olugmaktadir. Bu stok kalemleri kablo, raf, kabin gibi sarf malzemelerden olugsmaktadir.

31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla yiikiimliiliikler karsiliginda teminat olarak verilmis stok
bulunmamaktadir.

9. MADDi DURAN VARLIKLAR
1 Ocak — 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren hesap donemindeki maddi duran varlik hareketleri agsagidaki gibidir:

1 Ocak 2024 ilaveler Transferler Cikislar 31 Arahk 2024
Maliyet
Binalar 132.870.725 23.837.587 - - 156.708.312
Makine, tesisat ve ekipmanlar 199.349.630 51.797.218 - (6.935.837) 244.211.011
Demirbaglar 296.256.208 189.507.506 - (1.879.893) 483.883.821
Yapilmakta olan yatirimlar 101.248.636 169.275.484 (76.332.934)  (15.704.460) 178.486.726

729.725.199 434.417.795 (76.332.934)  (24.520.190) 1.063.289.870

Birikmis amortisman

Binalar (26.461.936) (4.506.768) - - (30.968.704)
Makine, tesisat ve ekipmanlar (69.197.726) (40.478.378) - (5.837.888) (115.513.992)
Demirbaglar (96.276.378) (73.277.411) - (919.219) (170.473.008)

(191.936.040)  (118.262.557) - (6.757.107) (316.955.704)
Net defter degeri 537.789.159 746.334.166

1 Ocak — 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren hesap donemindeki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2023 ilaveler Transferler Cikislar 31 Aralik 2023
Maliyet
Binalar 131.425.923 1.444.802 - - 132.870.725
Makine, tesisat ve ekipmanlar 113.059.115 68.680.251 18.144.562 (534.298) 199.349.630
Demirbaglar 125.203.465 171.115.202 - (62.459) 296.256.208
Yapilmakta olan yatirimlar 111.061.880 94.971.871  (104.582.083) (203.032) 101.248.636
480.750.383 336.212.126 (86.437.521) (799.789) 729.725.199
Birikmis amortisman
Binalar (22.939.937) (3.521.999) - - (26.461.936)
Makine, tesisat ve ekipmanlar (48.067.889) (21.564.619) - 434.782 (69.197.726)
Demirbaglar (72.230.195) (24.086.595) - 40.412 (96.276.378)
(143.238.021) (49.173.213) - 475.194 (191.936.040)
Net defter degeri 337.512.362 537.789.159

Sirket’in, maddi duran varliklar1 tizerinde herhangi bir ipotek bulunmamaktadir (31 Aralik 2023: Bulunmamaktadir).
31 Aralik 2024 tarihi itibariyla, maddi duran varliklar iizerindeki teminat tutar1 8.757.402.147 TL’dir (31 Aralik
2023:7.126.640.532 TL).

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.
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10. MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

1 Ocak — 31 Aralik 2024 tarihinde sona eren hesap donemindeki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki
gibidir:

1 Ocak 2024 ilaveler Transferler Cikislar 31 Aralik 2024
Maliyet
Bilgisayar yazilimlari 229.593.938 33.710.969 - - 263.304.907
Haklar 83.982.570 29.186.312  76.332.934 - 189.501.816
Diger maddi olmayan duran varliklar 2.136.579 167.575 - - 2.304.154
315.713.087 63.064.856  76.332.934 - 455.110.877
Birikmis amortisman
Bilgisayar yazilimlari (145.079.831)  (48.034.097) - - (193.113.928)
Haklar (25.519.272)  (14.660.873) - - (40.180.145)
Diger maddi olmayan duran varliklar (1.442.653) (71.583) - - (1.514.236)
(172.041.756)  (62.766.553) - - (234.808.309)
Net defter degeri 143.671.331 220.302.568

1 Ocak — 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren hesap donemindeki maddi duran varlik hareketleri agsagidaki gibidir:

1 Ocak 2023 ilaveler ~ Transferler Cikislar 31 Arahk 2023
Maliyet
Bilgisayar yazilimlari 142.457.545 30.962.649 56.173.744 - 229.593.938
Haklar 52.191.489 2.625.521 30.263.777 (1.098.217) 83.982.570
Diger maddi olmayan duran varliklar 1.779.968 356.611 - - 2.136.579
196.429.002 33.944.781 86.437.521  (1.098.217) 315.713.087
Birikmis amortisman
Bilgisayar yazilimlar1 (103.449.832)  (41.629.999) - - (145.079.831)
Haklar (17.063.241)  (8.456.342) - 311 (25.519.272)
Diger maddi olmayan duran varliklar (1.388.020) (54.633) - - (1.442.653)
(121.901.093)  (50.140.974) - 311 (172.041.756)
Net defter degeri 74.527.909 143.671.331

11. KIRALAMALAR
31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla kullanim hakki varliklarina iligkin detaylar agagidaki gibidir:
31 Arahik 2024 31 Arahk 2023

Tasitlar 9.940.234 3.881.067
Binalar 2.855.100 175.182
Toplam 12.795.334 4.056.249

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Donem basi - 1 Ocak 4.056.249 2.834.457
Donem igi girig 10.339.607 4.624.477
Donem amortisman gideri (1.600.522) (3.402.685)
Doénem sonu 12.795.334 4.056.249
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11. KIRALAMALAR (devami)
31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla kiralama ytikiimliiliikklerine iliskin detaylar asagidaki gibidir:

31 Arahlik 2024 31 Arahk 2023

Kisa vadeli kiralama yiikiimliiliikleri 2.761.209 2.042.665
Uzun vadeli kiralama yiikiimliiliikleri 10.412.011 2.626.142
Toplam 13.173.220 4.668.807

1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 sona eren hesap donemlerindeki kiralama yiikiimliiliiklerine iliskin hareket
tablosu asagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Donem bagi - 1 Ocak 4.668.807 3.288.646
Donem igi girisler 9.177.730 3.966.986
Odemeler (-) (2.158.688) (3.885.070)
Faiz giderleri 1.790.316 1.298.245
Kur farklar (304.945) -
Doénem sonu 13.173.220 4.668.807

12. KISA VE UZUN VADELi BORCLANMALAR
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2023: Bulunmamaktadir).
13. KARSILIKLAR, SARTA BAGLI VARLIK VE YUKUMLULUKLER

Alinan teminat mektuplari:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023
Alinan teminat mektuplar 1.888.705 3.695.854
Toplam 1.888.705 3.695.854

(*) lgili bakiyenin bilyiik bir kismi, Sirket’in danismanlik hizmetlerine iliskin olarak hizmet saglayici kuruluglardan almig
oldugu teminat mektuplarindan olugsmaktadir.

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Sirket’in kendi borcunu veya Sirket diginda herhangi bir kisi ya da kurulusun
borcunu temin amactyla vermis oldugu herhangi bir teminat, rehin ve ipotek bulunmamaktadir (31 Aralik 2023:
Bulunmamaktadir).

Sirket aleyhine acilan davalar:

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Sirket aleyhine ac¢ilmig, maddi talepli ve devam etmekte olan toplam
17 adet dava bulunmaktadir. S6z konusu davalara iligkin Sirket, 2.167.206 TL tutarinda karsilik ayirmistir (31
Aralik 2023: 17 adet dava bulunmakta olup, 1.924.749 TL tutarinda karsilik ayrilmistir).

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

14. CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA BORCLAR VE KISA VE UZUN
VADELI KARSILIKLAR

i) Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla ¢alisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglarin
detay1 agagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023
Odenecek sosyal giivenlik kesintileri 28.047.064 29.225.466
Personele borglar 1.758.714 1.846.278
Toplam 29.805.778 31.071.744

ii) Kisa vadeli karsiliklar
Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla kisa vadeli karsiliklarinin detaylar asagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Personel prim karsiligi 354.959.863 163.009.369
Kullanilmamis izin karsilig1 60.748.240 28.802.452
Banka komisyonu karsiligi ) 48.348.136 18.625.126
Fatura gider karsilig 307.081 301.113
Diger karsiliklar 63.243.248 29.226.592
Toplam 527.606.568 239.964.652

(*) Sirket, Findeks iiriin hizmetlerinin saglanmasi kapsaminda Tiirkiye’de bulunan cesitli Banka subeleri lizerinden islem
yapmaktadir. Sirket, beljrlenen sartlar ¢gergevesinde Banka subelerine satis tutarlariyla dogru orantili olmak {izere komisyon
bedelleri 6demektedir. Ilgili bakiyeler, Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla Banka subelerine
ddenecek komisyonlar igin ayrilmis olan karsilig1 ifade etmektedir.
Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 donemlerine ait personel prim karsiliginin hareket tablosu asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Donem bas1 bakiyesi 163.009.369 60.348.648
Donem igindeki artig 354.959.863 163.009.369
Doénem iginde 6denen (-) (163.009.369) (60.348.648)
Toplam 354.959.863 163.009.369
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KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

14. CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA BORCLAR VE KISA VE UZUN
VADELI KARSILIKLAR (devamu)

iii) Uzun vadeli karsiliklar

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla galisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli
karsiliklar ve diger karsiliklarin detaylar1 agagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

15. PESIN ODENMIS GIiDERLER VE ERTELENMIS GELIiRLER
Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla kisa vadeli pesin 6denmis giderlerin detay1 asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Kisa vadeli pesin 6denmis giderler

[liskili taraflara pesin ddenmis giderler (Dipnot 7) 22.686.612 5.032.373
fliskili olmayan taraflara pesin 6denmis giderler 179.967.451 130.441.284
Toplam 202.654.063 135.473.657

Kidem tazminati karsiligi 31.014.105 30.532.943
Dava karsiliklar 2.167.206 1.924.749
Toplam 33.181.311 32.457.692

Kidem tazminati karsilig1 asagidaki agiklamalar ¢ergevesinde ayrilmaktadir;

Tiirk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senelik calisma siiresini doldurmus olan ve Sirket ile iliskisi kesilen veya emekli
olan, 25 hizmet yilm (kadinlarda 20) dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar igin
58 yasinda, erkekler i¢in 60 yasinda), askere ¢agrilan veya vefat eden personeli i¢in kidem tazminati 6demekle
miikelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten 6nceki hizmet siiresine iligkin
bazi1 gegis siireci maddeleri ¢ikartilmistir.

Temel varsayimlar, enflasyon ile orantili olarak her yillik hizmet igin 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren yiiriirliikte
olan tavan yiikiimliliigiiniin arttirilmasidir. Bdylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden
arindirilmig gergek orani gosterir. Kidem tazminati tavani alt1 ayda bir revize olup 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla
Sirket’in kidem tazminati kargiliginin hesaplanmasinda:

1 Ocak 2025 tarihinden itibaren gegerli olan 46.655,43 TL (31 Aralik 2023: Sirket’in kidem tazminati karsiliginin
hesaplanmasinda 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren gegerli olan: 35.058,58 TL) olan kidem tazminati tavani
kullanilmistir.

Kidem tazminat1 yiikiimliiliigli yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sarti
bulunmamaktadir. Kidem tazminati karsiligi ¢alisanlarmn emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
ylikiimliiligiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir.

Sirket, kidem tazminati karsiligin1 tahmin etmek i¢in aktiier degerleme yontemlerini gelistirip kullanmaktadir. Buna
gore toplam yiikiimliiliigiin hesaplanmasinda asagida yer alan aktiier 6ngoriiler kullanilmigtir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

(%) Tlgili tutarlar 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla kar veya zarar tablosuna intikal ettirilmemis pesin
O0denmis sigorta, bakim, aidat, egitim, lisans ve diger muhtelif giderlerden olusmaktadir.

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla uzun vadeli pesin 6denmis giderlerin detay1
asagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Aralk 2023

Uzun vadeli pesin 6denmis giderler ©

fliskili olmayan taraflara pesin 6denmis giderler 61.497.908 26.660.270
[liskili taraflara pesin ddenmis giderler 183.682 -
Toplam 61.681.590 26.660.270

(*) Ilgili tutarlar 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla kar veya zarar tablosuna intikal ettirilmemis pesin 5denmis
sigorta, bakim, aidat, egitim ve diger muhtelif giderlerden olugmaktadir.

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla ertelenmis gelirlerin detay1 asagidaki gibidir:
31 Arahik 2024 31 Arahk 2023

Ertelenmis gelirler
Ertelenmis gelirler 708.460.686 577.667.236

Toplam 708.460.686 577.667.236

Yillik iskonto orani (%) 4,35 0,94
Kidem tazminati yiikiimliligiiniin yil i¢indeki hareketi asagidaki gibidir:
2024 2023
Kidem tazminati karsihig:
Donem bagi bakiyesi - 1 Ocak 30.532.943 17.548.495
Hizmet maliyeti 8.392.183 3.387.171
Faiz maliyeti 7.961.927 1.876.719
Odeme/faydalarin kisilmasi/isten ¢ikarma dolayisiyla
olusan kayip/(kazang) 2.404.317 609.855
Donem iginde 6denen (-) (7.981.437) (10.112.408)
Aktiieryal kayip/kazang (10.295.828) 17.223.111
Dénem sonu — 31 Arahk 31.014.105 30.532.943

(*) 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla ilgili tutarlar Sirket’in Findeks iirlinlerine iliskin olarak pesin tahsil
etmis oldugu ve heniiz tahakkuk etmemis hizmet gelirlerinden olusmaktadir.

16. DIGER VARLIKLAR VE YUOKUMLULUKLER
a) Diger donen varhklar:

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla diger donen varliklarin detay: asagidaki gibidir:

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Personelden alacaklar 8.061.424 4.516.205
Verilen siparis avanslari 636.341 2.308.642
Fatura edilecek tutarlar 23.908 1.111.413
Diger gelir tahakkuklari 1.536.210 2.432.376
Toplam 10.257.883 10.368.636

b) Diger duran varhklar

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla diger duran varliklarinin detay1 asagidaki gibidir:
31 Arahk 2024 31 Aralik 2023

Verilen depozito ve teminatlar 215.468 204.787

Toplam 215.468 204.787
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(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

16. DIGER VARLIKLAR VE YUKUMLULUKLER (devami)
c) Diger uzun vadeli yiikiimliiliikler:
Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla diger uzun vadeli yiikiimliiliiklerinin detay agsagidaki
gibidir:
31 Aralik 2024 31 Aralk 2023

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

Uzun vadeli yiikiimliiliikler (*) 974.400.000 -

Toplam 974.400.000 -

(*) Sirket’in devam eden Veri Merkezi projesine iligkin hizmet verilmesi planlanan iiyelerinden alinmis olan
avanslar1 igermektedir.

17. OZKAYNAKLAR

Sirket’in onaylanmig ve ¢ikarilmis sermayesi her biri 1 TL kayitli nominal bedeldeki 7.425.000 TL hisseden
olusmaktadir (31 Aralik 2022: 7.425.000 TL). Olagan ve Olaganiistii Genel Kurul toplantilarinda hazir bulunan
pay sahiplerinin veya vekillerinin oy hakki pay basina 1°dir. Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023
tarihlerindeki hissedarlar1 ve sermaye i¢indeki paylari tarihi degerlerle asagidaki gibidir:

18. SATISLAR VE SATISLARIN MALIYETI

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait satiglar ve satislarin

maliyeti detaylar1 asagidaki gibidir:

Satislar ve satislarin maliyeti
Satis gelirleri
Satis iadeleri (-)

1 Ocak-
31 Aralik 2024

1 Ocak-
31 Aralik 2023

3.560.086.540
(16.923.281)

1.772.898.429
(6.682.818)

Toplam

3.543.163.259

1.766.215.611

Hizmet iiretim maliyeti
Personel giderleri

(933.648.749)

(435.108.071)

Amortisman giderleri (117.224.559) (38.888.637)
Sorgu hizmet giderleri (57.255.646) (15.353.160)
Skor hizmet giderleri (2.560.287) (17.575.750)
Sistem hizmet giderleri (2.053.473) (54.056.413)
Diger giderler (138.644.693) (98.280.910)
Toplam (1.251.387.407) (659.262.941)
Briit esas faaliyet kar1 2.291.775.852 1.106.952.670

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Pay oram (%) Pay tutar1 (TL) Pay oram (%) Pay tutar1 (TL)
Hissedarlar
Yap1 ve Kredi Bankast A.S. 18,2 1.350.000 18,2 1.350.000
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 18,2 1.350.000 18,2 1.350.000
Akbank T.A.S. 9,1 675.000 9,1 675.000
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 9,1 675.000 9,1 675.000
Sekerbank T.A.S. 9,1 675.000 9,1 675.000
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 9,1 675.000 9,1 675.000
Denizbank A.S. 9,1 675.000 9,1 675.000
T. Vakiflar Bankasi T.A.O. 9,1 675.000 9,1 675.000
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 9,1 675.000 9,1 675.000
Toplam 100 7.425.000 100 7.425.000

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

19. PAZARLAMA, SATIS VE DAGITIM GIiDERLERI, GENEL YONETIM GIDERLERI

a) Pazarlama, satis ve dagitim giderleri:

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait pazarlama, satis ve dagitim

giderlerinin detay1 agagidaki gibidir:

Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler

Kardan kisitlanmig yedekler 176.573.157 41.005.074
Sermaye diizeltme farklari 2.574.025 2.574.025
Toplam 179.147.182 43.579.099

31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Ozel fonlar 2.887.040 1.864.617

Toplam 2.887.040 1.864.617

Yasal yedekler TTK’ya gore ayrilan birinci ve ikinci tertip yasal yedeklerden olugsmaktadir. Birinci tertip yasal
yedekler, tiim yedekler tarihi (enflasyona gore endekslenmemis) 6denmis sermayenin %20’sine erigene kadar,
gecmis dénem ticari karinm yillik %5°i oraminda ayrihr. Tkinci tertip yasal yedekler, birinci tertip yasal yedek ve
temettiilerden sonra, tim nakdi temettii dagitimlar tizerinden y1llik %10 oraninda ayrilir. Tiirk Ticaret Kanunu’na
gore, yasal yedekler 6denmis sermayenin %50’sini gegmedigi siirece sadece zararlari netlestirmek igin
kullanilabilir, bunun disinda herhangi bir sekilde kullanilmast miimkiin degildir. Sirket, 27 Mart 2024 tarihli Genel
Kurul Karar1 ile 2023 yili brut karindan, Yasal yiikiimliiliikler ayrildiktan sonra kalan net tutar1 ortaklara
dagitmayarak Olaganiistii Yedekler hesabinda siniflandirmistir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Sirket’in kardan
kisitlanmis yedekler igerisinde siniflandirilan 135.568.083 TL olaganiistii yedekleri bulunmaktadir. (31 Aralik
2023: Bulunmamaktadir).

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Komisyon giderleri 230.291.407 195.978.625

Reklam, medya ve satig giderleri 121.872.761 118.825.745

Diger 4.972.127 3.117.116

Toplam 357.136.295 317.921.486
b) Genel yonetim giderleri:

Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait genel yonetim giderlerinin

detay1 asagidaki gibidir:

1 Ocak-
31 Aralik 2024

1 Ocak-
31 Arahk 2023

Personel giderleri 780.687.168 359.782.378
Kurulum, bakim ve destek giderleri 385.110.670 183.587.884
Amortisman ve itfa giderleri 63.804.551 60.425.550
Danigmanlik giderleri 46.489.674 15.717.904
Vergi ve diger yiikiimliiliikler 24.240.699 14.946.340
Sigorta giderleri 15.873.312 6.661.608
Seyahat giderleri 7.692.309 2.879.171
Tletisim giderleri 2.377.046 22.243.093
Kiralamaya iligkin amortisman gideri 1.600.522 3.402.685
Elektrik, su, yakit giderleri 278.724 9.965.694
Diger 59.176.638 14.898.161
Toplam 1.387.331.313 694.510.468
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19. PAZARLAMA, SATIS VE DAGITIM GiDERLERI, GENEL YONETIM GIDERLERI (devam)

Sirket’in 1 Ocak-31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait bagimsiz denetim
hizmetlerine iligkin iicret detay1 asagidaki gibidir:

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

22. FiNANSMAN GELIiRLERi VE GiDERLERI (devami)

Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait finansman gelir ve
giderlerinin detaylar1 agsagidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Arahik 2024 31 Arahk 2023

Bagimsiz denetim hizmetlerine iligkin giderler 1.550.000 1.000.000
Toplam 1.550.000 1.000.000

20. NITELIiKLERINE GORE GiDERLER

Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait niteliklerine gore giderlerinin

detay1 agagidaki gibidir:
1 Ocak-
31 Aralik 2024

1 Ocak-
31 Arahk 2023

1 Ocak-
31 Aralik 2024

1 Ocak-
31 Aralik 2023

Finansman gelirleri

Vadeli mevduat faiz gelirleri 389.526.625 48.130.721
Kambiyo karlari 53.898.574 140.965.260
Toplam 443.425.199 189.095.981

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2024

31 Aralik 2023

Finansman giderleri

Kambiyo zararlar1 (-) (21.318.801) (23.291.685)
Faiz giderleri (-) (2.002.011) (1.298.245)
Toplam (23.320.812) (24.589.930)

23. VERGI VARLIKLARI VE YUKUMLULUKLERI

31 Aralik 2024 31 Arahk 2023
Kurumlar vergisi karsilig 245.124.767 45.921.144
Pesin 6denen kurumlar vergisi (-) (260.704.001) (63.005.075)
Cari donem vergi yiikiimliiliigii/(varhgi), net (15.579.234) (17.083.931)

Personel giderleri 1.714.335.917 794.890.449
Kurulum, bakim ve destek giderleri 385.110.670 183.587.884
Amortisman ve itfa giderleri 181.029.110 99.314.187
Sorgu hizmet gideri 57.255.646 15.353.160
Danigmanlik giderleri 46.489.674 15.717.904
Vergi ve diger yiikiimliiliikkler 24.240.699 14.946.340
Sigorta giderleri 15.873.312 6.661.608
Seyahat giderleri 7.692.309 2.879.171
Skor hizmet giderleri 2.560.287 17.575.750
Tletisim giderleri 2.377.046 22.243.093
Sistem hizmet giderleri 2.053.473 54.056.413
Kiralamaya iliskin amortisman gideri 1.600.522 3.402.685
Elektrik, su, yakit giderleri 278.724 9.965.694
Diger 197.821.331 113.179.071
Toplam 2.638.718.720 1.353.773.409

21. ESAS FAALIYETLERDEN DiGER GELIiRLER VE GiDERLER

Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait esas faaliyetlerinden diger

gelirlerinin detaylar1 asagidaki gibidir:
1 Ocak-
31 Arahk 2024

1 Ocak-
31 Aralik 2023

Konusu kalmayan karsiliklar 13.666.980 13.660.102
Diger gelirler 9.899.202 3.686.128
Yatirim fonlart gelirleri 3.084.687 1.028.574
Toplam 26.650.869 18.374.804

Sirket’in 1 Ocak — 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait esas faaliyetlerinden diger

giderlerinin detaylar asagidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Arahk 2024 31 Aralk 2023

Beklenen zarar karsilig1 giderleri (228.970) (96.483)
Diger giderler (-) (480.661) (262.645)
Toplam (709.631) (359.128)

Sirket, Tiirkiye’de yiiriirliikte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir. Kurumlar vergisi, ilgili oldugu
hesap doneminin sonunu takip eden dordiincii ayin son giinii aksamina kadar beyan edilmekte ve ilgili ayin sonuna
kadar tek taksitte 6denmektedir. Kurumlarin iicer aylik donemlerde gerceklesen mali karlari {izerinden cari oran ile
gecici vergi hesaplayarak donemi izleyen ikinci aym 17°nci giiniine kadar beyan edip 17°nci giiniin aksamina kadar
O6demeleri gerekmektedir. Y1l icinde 6denen gegici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi iizerinden
hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilmektedir. Mahsuba ragmen &denmis gecici vergi tutari kalmasi
durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi diger mali bor¢lara mahsup da edilebilmektedir. Tiirkiye’de
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar1 geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilerek, vergi
yasalarinda yer alan istisnalarin indirilerek bulunacak yasal vergi matrahina uygulanan kurumlar vergisi genel orani
31 Aralik 2022 tarihi itibariyla %20 olarak uygulanmaktaydi. Ancak, 15 Temmuz 2023 tarihli ve 32249 say1li Resmi
Gazete’de yayimlanan “6 Subat 2023 Tarihinde Meydana Gelen Depremlerin Yol Actigi Ekonomik Kayiplarin
Telafisi I¢in Ek Motorlu Tasitlar Vergisi Thdas1 Tle Bazi Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”un 21. Maddesi uyarinca, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun
kurumlar vergisi oranini diizenleyen 32. maddesinde yapilan degisikliklerle; 1 Ekim 2023 tarihinden itibaren
verilmesi gereken beyannamelerden baslamak {izere kurumlar vergisinde uygulanan genel oran %20’den %25’e
cikarilmigtir. Dolayistyla Sirket ve Tiirkiye’de yerlesik baglh ortakliklari 2024 yilina ait donem vergisi
hesaplamasinda % 25 vergi oranini kullanmistir. S6z konusu degisiklik kapsaminda, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla
ertelenmis vergi hesaplamasinda kullanilan vergi oran1 % 25°dir. (31 Aralik 2023: %25). Vergi Usul Kanunu’nun
miikerrer 298’inci maddesi kapsaminda, 31 Aralik 2021 tarihi itibarryla mali tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi
tutulmasi igin gerekli kosullar gergeklesmistir. Ancak 29 Ocak 2022 tarih ve 31734 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 7352 sayili “Vergi Usul Kanunu Ile Kurumlar Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun”
ile 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun gegici 33’{incii maddesi uyarinca:

- Gegici vergi donemleri de dahil olmak iizere 298’inci madde kapsamindaki enflasyon diizeltmesine iligkin sartlarin
olusup olugsmadigina bakilmaksizin 2021 ve 2022 hesap donemleri ile 2023 hesap donemi gecici vergi donemlerinde
miikerrer mali tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacagi,

- 31 Aralhk 2023 tarihli mali tablolarin ise kurumlar vergisi matrahina etkisi olmayacak sekilde enflasyon
diizeltmesine tabi tutulacag: hiikiim altina alinmustir.
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(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

23.  VERGI VARLIKLARI VE YOKUMLULUKLERI (devami)

28 Aralik 2023 tarihli ve 32413 say1l1 Resmi Gazete *de yayimlanan 7491 sayil1 “Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun” 17’nci maddesine gore ise Bankalar, 21 Kasim 2012
tarihli ve 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketleri Kanunu
kapsamindaki sirketler, 6deme ve elektronik para kuruluslari, yetkili doviz miiesseseleri, varlik yonetim sirketleri,
sermaye piyasasi kurumlar ile sigorta ve reasiirans sirketleri ve emeklilik sirketleri tarafindan gegici vergi
donemleri de dahil olmak iizere 2024 ve 2025 hesap donemlerinde yapilacak enflasyon diizeltmesinden
kaynaklanan kar/zarar farklarinin kazancin tespitinde dikkate alinmayacagi yasalagmistir. Bu fikra kapsaminda
belirlenen donemleri gegici vergi donemleri de dahil olmak {izere bir hesap donemi kadar uzatmaya
Cumhurbagkanina yetkilidir. Vergi Usul Kanunu’nun gegici 33’{incii maddesine gore 31 Aralik 2024 tarihli mali
tablolarin enflasyon diizeltmesine tabi tutulmasindan kaynaklanan vergi etkileri 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla
ertelenmis vergi hesaplamasina dahil edilmistir. Kurumlar Vergisi Kanunu’na gore beyanname {izerinde gdsterilen
mali zararlar 5 yili agmamak kaydiyla dénemin kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili
muhasebe kayitlari vergi dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari revize edilebilmektedir.
Tiirkiye’de mukim anonim sirketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve muaf
tutulanlar haricindekilere yapilanlarla Tiirkiye’de mukim olan ve olmayan gercek kisilere ve Tiirkiye’de mukim
olmayan tiizel kisilere yapilan temettii ddemeleri %10 gelir vergisine tabidir. Tiirkiye’de mukim anonim
sirketlerden yine Tiirkiye’de mukim anonim sirketlere yapilan temettii 6demeleri gelir vergisine tabi degildir.
Ayrica karin dagitilmamasi veya sermayeye eklenmesi durumunda gelir vergisi hesaplanmamaktadir. Kurumlarin
tam miikellefiyete tabi bir baska kurumun sermayesine istirakten elde ettikleri temettii kazanglari kurumlar
vergisinden istisnadir. Ayrica, kurumlarin en az iki tam yil siireyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayn1
stireyle sahip olduklar1 gayrimenkullerinin (taginmazlarinin) kurucu senetleri, intifa senetleri ve riichan haklarinin
satisindan dogan kazanglarm %75’1ik kism1 kurumlar vergisinden istisnadir. Bununla birlikte, 7061 say1li kanunla
yapilan degisiklikle bu oran taginmazlar agisindan %75’ten %50’ye indirilmis ve 2018 yilindan itibaren
hazirlanacak vergi beyannamelerinde bu oran %50 olarak kullanilmaktadir. Ayrica yapilan degisiklikle, 15
Temmuz 2023 itibartyla; 5520 sayili Kanunda tasinmaz satig kazanglari i¢in 6ngdriilen %50 oranindaki vergi
istisnasi kaldirilmistir. Bununla birlikte bu istisna 15 Temmuz 2023 tarihinden 6nce isletmelerin aktifinde yer alan
tasinmazlarin satislarinda %25 olarak uygulanacaktir. Istisnadan yararlanmak igin séz konusu kazancin pasifte bir
fon hesabinda tutulmasi ve 5 yil siire ile isletmeden ¢ekilmemesi gerekmektedir. Satis bedelinin satigin yapildigi
yil izleyen ikinci takvim yili sonuna kadar tahsil edilmesi gerekir. Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi
idaresi ile mutabakat saglama gibi bir uygulama yoktur. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin
kapandig1 ay1 takip eden dort ay icerisinde verilir. Vergi incelemesine yetkili makamlar, hesap donemini takip
eden bes y1l siiresince vergi beyannamelerini ve bunlara temel olan muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve bulgulari
neticesinde yeniden tarhiyat yapabilirler. Temettii dagitimlar iizerinde stopaj yiikimliiliigii olup, bu stopaj
ylikiimliiligi temettiiniin nakden veya hesaben 6demesinin yapildigi donemde beyan edilir. Tiirkiye’de bir isyeri
ya da daimi temsilcisi aracilii ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar ile Tiirkiye’de yerlesik kurumlara
yapilanlar disindaki temettii 6demeleri 22 Aralik 2021 tarihine kadar %15 oraninda stopaja tabii idi. Ancak, 22
Aralik 2021 tarihli ve 31697 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 4936 sayili Cumhurbagkant
Karar1 uyarinca 193 numarali Gelir Vergisi Kanunu ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununa gore %15 olan
temettii stopaj orant %10’a indirilmistir. Dar miikellef kurumlara ve gergek kisilere yapilan kar dagitimlarina
iliskin stopaj oranlarinin uygulamasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan stopaj
oranlar1 da goz Oniinde bulundurulur. Gegmis yillar karlarimin sermayeye eklenmesi, kar dagitimi
sayllmamaktadir, dolayisiyla stopaj vergisine tabi degildir. 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap
donemlerine ait kar veya zarar tablolarinda yer alan vergi giderleri asagida dzetlenmistir:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Cari donem vergi gideri (245.124.767) (45.921.144)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (5.874.634) (25.839.607)
Toplam (250.999.401) (71.760.751)

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtiimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

23. VERGI VARLIKLARI VE YUKUMLULUKLERI (devami)

Sirket’in 31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait vergi mutabakat1 asagidaki sekilde
sunulmustur:

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Arahk 2024 31 Aralik 2023

Vergi oncesi kar/(zarar) 987.116.220 276.352.539
Vergi oncesi kar lizerinden hesaplanan teorik vergi (246.779.055) (69.088.135)
(KKEGQG) / indirimler (4.220.346) (2.672.616)
Toplam vergi geliri/(gideri) (250.999.401) (71.760.751)

(*) Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve yikiimliiliiklerini, bilango kalemlerinde BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama
Mevzuati ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gecici farklarin etkilerini dikkate
alarak hesaplamaktadir. Ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliiklerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani, 2025 ve sonraki
dénemlerde vergilendirilebilir kazanglar igin %25°dir (31 Aralik 2023: 2024 ve sonraki doénemlerde vergilendirilebilir
kazanglar i¢in %25°dir).

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliklerin finansal tablolarda yer alan kayitli degerleri ile vergi matrahinda
kullanilan degerleri arasindaki vergi indirimine konu olmayan serefiye ve muhasebeye ve vergiye konu olmayan
ilk defa kayitlara alinan varlik ve yiikiimliiliik farklart hari¢ gegici farklar tizerinden hesaplanir. 31 Aralik 2024 ve
31 Aralik 2023 tarihleri itibariyla ertelenmis vergi hesaplamalarinin detaylari asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi
Toplam gecici farklar varhgy/(yiikiimliiliigii)
31 Arahk 2024 31 Arahk 2023 31 Arahk 2024 31 Arahk 2023

Kidem tazminati

karsilig1 (Dipnot 14) 31.014.105 30.532.943 7.753.526 7.633.236
Kullanilmamis izin

karsiligi (Dipnot 14) 60.748.240 28.802.452 15.187.060 7.200.613
IFRS 9 karsilig1 (Dipnot 2.4) 228.970 96.483 57.242 24.121
Kiralama yiikiimliiliikleri 2.082.280 612.559 520.570 153.140
Ertelenmis vergi varh 94.073.595 60.044.437 23.518.398 15.011.110
Maddi duran ve maddi

olmayan duran varliklar

amortisman diizeltmesi (-) (246.170.284) (178.346.766) (61.542.571) (44.586.692)
Ertelenmis vergi

yiikiimliiliigii (246.170.284) (178.346.766) (61.542.571) (44.586.692)

Ertelenmis vergi
yiikiimliiliigii (-), net (38.024.173) (29.575.582)

31 Aralik 2024 ve 2023 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait ertelenmis vergi yiikiimliiliikklerinin hareket
tablosunun detaylar1 asagidaki gibidir:

2024 2023
Donem basi - 1 Ocak (29.575.582)  (8.041.753)
Kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilen ertelenmis vergi gideri (-) (5.874.634) (25.839.607)
Ozkaynaklar altinda muhasebelestirilen ertelenmis vergi geliri/(gideri) (2.573.957) 4.305.778
Doénem sonu — 31 Aralik (38.024.173)  (29.575.582)

Transfer fiyatlandirmasi

Tiirkiye’de, transfer fiyatlandirmas: diizenlemeleri Kurumlar Vergisi Kanunu’nun “Transfer fiyatlandirmasi
yoluyla ortiilii kazang dagitimi1” baslikli 13 iincti maddesinde belirtilmistir. Transfer fiyatlandirmasi yoluyla ortiili
kazang¢ dagitimi hakkindaki 18 Kasim 2007 tarihli teblig uygulama ile ilgili detaylar1 diizenlemektedir. Vergi
miikellefi, iliskili kisilerle emsallere uygunluk ilkesine aykir1 olarak tespit ettikleri bedel veya fiyat {izerinden mal
veya hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazang tamamen veya kismen transfer fiyatlandirmasi yoluyla ortiilii
olarak dagitilmis sayilir. Bu gibi transfer fiyatlandirmas: yoluyla ortiilii kazang dagitimi kurumlar vergisi i¢in
kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate alinir.
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< F =y 25. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RISKLERIN NITELIGI VE DUZEYI (devami)
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b) Likidite riski:
=% o v ' O oo . .o .. .
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Finansal Bilgiler

KKB KREDi KAYIT BUROSU A.S.

(Tutarlar aksi belirtimedikge Turk Lirasi (“TL") olarak gésterilmistir.)

25. FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NiTELiGi VE DUZEYI (devam)
ii) Faiz orani riski

Piyasadaki devlet tahvili ve hazine bonolarinin faiz oranlarindaki yiikselislerin fiyatlarda diisiislere yol agmasi,
Sirket’in faiz orani riskiyle basa ¢ikma gerekliligini dogurur. Faiz orani riskinden etkilenen varliklar genellikle
kisa vadeli elde tutmak suretiyle yonetilmekte olup piyasa kosullari diizeldiginde vade siiresi uzatilmaktadir.

Sirket’in faiz riskine maruz kalacak faiz barindiran finansal varliklarina iliskin duyarlilik tablosu ve analizi asagida
verilmistir.

Faiz pozisyonu tablosu
31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Sabit faizli finansal araclar
Vadeli mevduatlar 1.719.335.323 507.254.682

31 Aralk 2024 tarihi itibariyla Sirket’in  faize duyarli finansal varligt  bulunmamaktadir
(31 Aralik 2023: Bulunmamaktadir). Sirket’in degisken faizli finansal varligi bulunmadigindan faiz riskine maruz
kalmamaktadir. Bu nedenle faize duyarlilik tablosu sunulmamustir.

d) Sermaye yonetimi

Sirket, sermayesini bir yandan faaliyetlerinin siirekliligini saglamaya ¢alisirken, diger yandan da borg ve 6zkaynak
dengesini en verimli sekilde kullanarak operasyonlarindan sagladigi nakit ve ticari alacak ve mali ve ticari
borg¢larinin vadelerinin incelenmesi yoluyla yonetmektedir. Sirket’in sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye
smifiyla iligkilendirilen riskler Sirket’in iist yonetimi tarafindan degerlendirilir. Sirket yonetimi s6z konusu
risklerden Yonetim Kurulu’nun kararina bagli olanlar1 Yonetim Kurulu’nun degerlendirmesine sunar. Sirket,
yonetim ve Yonetim Kurulu’nun degerlendirmelerine dayanarak, sermaye yapisini yeni bor¢ edinilmesi veya
mevcut olan borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar, temettii ddemeleri yoluyla dengede tutmay1 amaglamaktadir.

26. FINANSAL ARACLARIN GERCEGE UYGUN DEGERIi

Sirket finansal araglarin gercege uygun degerlerini, ulasilabilen mevcut piyasa bilgilerini ve uygun degerleme
metotlarin1  kullanarak hesaplamistir. Ancak, gercege uygun degeri bulabilmek i¢in kanaat kullanmak
gerektiginden, gercege uygun deger dl¢iimleri mevcut piyasa kosullarinda olusabilecek degerleri yansitmayabilir.
Uzun vadeli bor¢lanmalarin gergege uygun degeri raporlama tarihi itibariyla Sirket’in bor¢lanma faiz oranlari
kullanilarak yeniden hesaplanmistir. Sirket yonetimi tarafindan kisa vadeli ve uzun vadeli bor¢lanmalar1 etkin
faizle iskonto edilmis maliyet bedeli ile gosterilmistir.

31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla, finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin kayitli degeri ve gergege
uygun degeri agagidaki gibidir:

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023
Kayith Gercege Kayith Gercege
degeri  uygun degeri degeri  uygun degeri
Finansal varliklar
Nakit degerler ve bankalar 2.191.388.347  2.191.595.788 545.413.972  545.502.275
Ticari alacaklar 310.621.845 310.643.374 172.829.899 172.838.079
Finansal yiikiimliiliikler
Ticari borglar 308.201.124 308.201.124 347.027.431 347.027.431

Finansal varliklarin ve yiikiimliiliiklerin gercege uygun degeri asagidaki gibi belirlenir:

. Birinci seviye: Finansal varlik ve yiikiimliiliikkler, birbirinin ayn1 varlik ve yiikiimliiliikler i¢in aktif piyasada
islem goren borsa fiyatlarindan degerlenmektedir.

. Ikinci seviye: Finansal varlik ve yiikiimliiliikler, ilgili varlik ya da yiikiimliiliigiin birinci seviyede belirtilen
borsa fiyatindan baska dogrudan ya da dolayli olarak piyasada goézlenebilen fiyatinin bulunmasinda
kullanilan girdilerden degerlenmektedir.

. Ugiincii seviye: Finansal varlik ve yiikiimliiliikler, varlik ya da yiikiimliiliigiin gergege uygun degerinin
bulunmasinda kullanilan piyasada gézlenebilir bir veriye dayanmayan girdilerden degerlenmektedir.

31 Aralik 2024 ve 31 Aralik 2023 tarihleri itibartyla Sirket’in gergege uygun degeri iizerinden gosterilen finansal
varlik ve ylikiimliiliigii bulunmamaktadir.

27. BILANCO TARIHINDEN SONRAKI OLAYLAR

Bulunmamaktadir.
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